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Guia do usuário da plataforma SIMISAB-AP (Sistema Municipal de Informações de Saneamento Básico)

8

O Sistema Municipal de Informações em Saneamento Básico (SIMISAB-AP) foi 
concebido, desenvolvido, estruturado e implementado em 2022, principalmente durante a 
fase de execução final do projeto TEDPLAN (Termo Descentralizado para a Elaboração de 
Planos Municipais de Saneamento Básico -  PMSB dos municípios de Amapá, Cutias, Itaubal, 
Mazagão, Laranjal do Jari e Vitória do Jari, Estado do Amapá), quando as informações e a 
base de dados estavam disponíveis e finalizadas. Os indicadores contidos no SIMISAB-AP 
são oriundas não somente dos estudos de diagnóstico técnico-participativo do TEDPLAN, 
mas também de outros produtos gerados ao longo do PMSB, tais como a prospectiva e 
o planejamento estratégico, programas, projetos e ações, e até análise de indicadores de 
desempenho, mobilização e o controle social, formando um banco de dados considerável 
e de elevado interesse público para o setor. Estas informações, pertinentes a cada um dos 
produtos do PMSB, estão virtualmente disponíveis no site oficial do TEDPLAN:  saneamento.
unifap.br. 

O SIMISAB-AP é uma iniciativa prevista no Termo de Referência e resultado da parceria 
entre a UNIFAP, FUNASA e os Gestores Municipais representados pelos seus Comitês 
Executivos e de Coordenação os quais executaram as etapas técnicas do projeto TEDPLAN. 
Este sistema representa um avanço científico e tecnológico notável para o setor, tanto 
para a gestão municipal quanto para os usuários e agências de fiscalização dos serviços 
públicos de saneamento básico no Estado do Amapá.  Ademais, configura-se também como 
um produto tecnológico em plena evolução, servindo como uma plataforma de capacitação 
e interface com outros produtos e usuários  interessados no assunto.

Além disso, o SIMISAB-AP também simboliza a busca pela melhor tecnologia e a máxima 
transparência possível da análise concernente ao monitoramento e ao acompanhamento 
dos indicadores visando a universalização, intersetorização e a integração dos serviços de 
saneamento básico em nível municipal. É, por assim dizer, a materialização da mudança de 
paradigma do setor e sua natural evolução ao longo dos próximos 20 anos.

PREFÁCIO



9

Apresentação

9

APRESENTAÇÃO

Bem-vindo ao SIMISAB-AP!

O presente Manual do Usuário e de Informações oferece orientações básicas para 
acessar e utilizar o sistema de coleta de dados de saneamento básico do município (Portal 
SIMISAB). Neste sistema constam os campos para o preenchimento dos formulários dos 
módulos de Abastecimento de Água, Esgotamento Sanitário, Drenagem e Manejo de Águas 
Pluviais Urbanas e Limpeza Urbana e Manejo dos Resíduos Sólidos, desenvolvidos pela 
equipe do projeto TEDPLAN. 

As atividades iniciam pela coleta de dados, a partir do preenchimento de formulários, 
organizados por tópico ou assunto. Nesses formulários são solicitados dados de 
saneamento básico dos municípios, relativos ao exercício do ano anterior. Em alguns casos, 
o fornecimento dos dados exigirá a cooperação de pessoas que trabalham em diferentes 
unidades da prefeitura ou de órgãos municipais (áreas administrativas e de finanças, por 
exemplo, além da operacional).

Portanto, em cada unidade, é importante que o responsável pelo fornecimento dos 
dados de saneamento básico municipal tenha uma cópia deste manual, de modo que se 
familiarize com os termos utilizados, tire dúvidas e conheça a natureza e a finalidade dos 
dados solicitados. Além das orientações presentes neste manual, o usuário do sistema 
poderá obter informações complementares no site oficial do TEDPLAN: saneamento.unifap.
br. Além dos outros portais que fazem parte da plataforma SIMISAB-AP.
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Servidores (as) do município que são 

responsáveis e participem na gestão do 

saneamento básico municipal.

Organizações estaduais e federais 

participantes em algum processo 

do saneamento básico.

Pesquisadores (as) interesados (as) no 

saneamento básico

População interesada no processo 

de saneamento básico municipal.

10

Objetivo do manual

Orientar o usuário na utilização da Plataforma SIMISAB-AP (Sistema Municipal de 
Informações de Saneamento Básico) e, especificamente, o preenchimento correto e 
adequado das informações contidas no portal SIMISAB.

O que encontrará no manual?

Neste manual constam os passos para a navegação nos diferentes portais da Plataforma 
SIMISAB-AP com as descrições para o preenchimento adequado das informações contidas 
no portal SIMISAB. Além disso, o Manual possui as capturas de tela do sistema real para 
reforçar e auxiliar. o preenchimento dos dados

A quem interessa?

CONSIDERAÇÕES DO MANUAL
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Por que é importante preencher e fornecer 
corretamente os dados de saneamento básico 
do município?

As informações coletadas refletirão a situação do 
saneamento básico no município e servirão como base 
de dados secundários não somente como suporte para 
atuais e futuras pesquisas, mas também como subsídio aos 
órgãos e agências reguladoras ou fiscalizadores da gestão, 
buscando sua maior eficiência e transparência. Por isto, é 
importante que o responsável pelo preenchimento tenha 
o conhecimento necessário sobre o funcionamento do 
sistema de Abastecimento de Água, Esgotamento Sanitário, 
Drenagem e Manejo de Águas Pluviais Urbanas e Limpeza 
Urbana e Manejo dos Resíduos Sólidos do seu município.  Isto 
é, é recomendável que o usuário do SIMISAB tenha alguma 
experiência ou conhecimento sobre o desenvolvimento 
participativo dos produtos técnicos e indicadores obtidos 
ao longo da construção do Plano Municipal de Saneamento Básico (PMSB). Ou seja, é importante 
que as informações contidas nos PMSB reflitam cada um dos produtos técnicos participativos 
elaborados ao longo do período de sua execução. O significado e os cálculos dos indicadores 
podem ser simples, mas também podem ser complexos, dependendo da área e do que está 
sendo representado pelo indicador.

Além disso, é essencial o comprometimento do responsável pela alimentação de dados e 
pela atualização do SIMISAB, garantindo que as informações sejam corretamente preenchidas 
na plataforma. Assim, será possível contribuir de forma efetiva e realista com uma base de dados 
de saneamento básico, tornando-a mais confiável possível e que esta possa ser consolidade e 
representativa da real situação das diferentes dimensões do saneamento no município.
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12

PLATAFORMA SIMISAB
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Plataforma SIMISAB

A plataforma SIMISAB-AP se encontra localizada na aba “Informações” do 
site (saneamento.unifap.br), na qual constam diferentes portais (Figura 1):

• O portal de Mapas
• O portal SIMISAB
• O portal de Normas
• O portal de Publicações
• O portal de Galeria
• O portal de Estatística

Cada um destes portais tem importância e funcionalidade 
diferenciadas para o usuário.

Figura 1. Tela da Plataforma SIMISAB-AP
Fonte: TEDPLAN (2022).
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Portal Mapas
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Plataforma  SIMISAB  - -  Portal Mapas

Portal 1:

Portal mapas

O portal mapas é uma ferramenta que permite disseminar e fornecer acesso às informações 
geográficas e produtos GIS gerados pelo TEDPLAN/UNIFAP. Fornece um serviço de acesso 
unificado a dados geo-espaciais, serviços e aplicações de informações territoriais. No portal 
mapas, qualquer usuário poderá ter livre acesso. Neste portal, é apresentada, de forma multitarefa, 
o visor de mapas por município com seus diferentes grupos temáticos como, por exemplo, locais 
de interesse, temas referentes ao Saneamento, Risco, Indicador Urbano, Ambiental, Demográfico, 
Cultural etc. (Figura 2).

Figura 2. Tela do Portal Mapas
Fonte: TEDPLAN (2022).

Para qual propósito eu posso utilizar o portal Mapas?

• Para identificar lacunas sociais, econômicas e de infraestrutura.
• Para identificar oportunidades de negócio em nível municipal.
• Como ferramenta de apoio no planejamento e projeção territorial.
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16

Portal SIMISAB



17

Plataforma  SIMISAB  - -  Portal SIMISAB

Portal 2:

Portal SIMISAB

Neste portal, será informado o passo a passo de como realizar o primeiro acesso ao 
portal e preencher as informações de Saneamento Básico de seu município. Este portal 
é exclusivo para os usuários oficialmente designados pelo gestor municipal (profissionais 
do município que foram capacitados). Esta designação geralmente pode ser representada 
por portaria ou decreto municipal.

Figura 3. Tela de acesso
Fonte: TEDPLAN (2022).

Figura 4. Tela de login
Fonte: TEDPLAN (2022).

2.1 Como realizar o primeiro acesso ao SIMISAB

Se você é o responsável oficial pela informação sobre saneamento básico e nunca acessou 
ao portal SIMISAB, inicialmente, a equipe de TICs do TEDPLAN/UNIFAP proporcionará o nome 
de usuário e sua senha correspondente por município. Acesse o portal SIMISAB, selecione “Sou 
Município” (Figura 3) e preencha os dados de login usando os dados fornecidos (Figura 4).
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O portal SIMISAB apresenta quatro (04) módulos dos quais os três (03) primeiros são 
liberados para preenchimento (Figura 5). Estes módulos são os seguintes:

• (01) Modulo de Cadastro.
• (02) Modulo de Gestão.
• (03) Módulo de Prestação de Serviços.
• (04) Módulo de Monitoramento e Avaliação.

Figura 5. Tela da página inicial dos módulos do portal SIMISAB 
Fonte: EDPLAN (2022).

Para acessar o módulo de cadastro basta clicar em “Cadastro” para preencher as 
informações solicitadas por grupo. O primeiro grupo refere-se aos “Dados do Município”, 
preencha as informações nos campos editáveis (cor branca) (Figura 6).

Figura 6. Tela do Módulo de Cadastro: Dados do município.  
Fonte: TEDPLAN (2022).

O preenchimento das informações em cada módulo deve ser feito antes de 
31 de janeiro do ano seguinte. Por exemplo, se for preencher as informações 
do ano de 2022, estas devem ser feitas antes de 31 de janeiro de 2023.

2.3 Módulo de Cadastro

2.2 Módulos do portal SIMISAB
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Preencha os seguintes dados do município:

• E-mail (Dê preferência a um e-mail 
institucional a que você tenha acesso 
diariamente. Se não tiver, você também 
pode utilizar o seu e-mail pessoal).

• Nome completo do prefeito (atual)

• CNPJ
• Nome da prefeitura
• CEP
• Endereço (número, bairro)
• Telefone (inserir DDD)

Figura 7. Tela da Titular dos Serviços Municipais de Saneamento.
Fonte: TEDPLAN (2022).

Continuando o preenchimento, em “Prestadores do Serviço de Saneamento Básico” 
é necessário informar corretamente os seguintes campos de “Abastecimento de Água” 
(Figura 8):

Figura 8. Tela de Prestadores do Serviço de Saneamento Básico: Abastecimento de água 
Fonte: TEDPLAN (2022).

Posteriormente, no grupo “Titular dos Serviços Municipais de Saneamento”, você 
deverá incluir: 1) o setor responsável; 2) telefone fixo do local; 3) nome do responsável; 4) 
cargo; e 5) e-mail (Figura 7).
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Preencha as seguintes informações: 

•  CEP
•  Endereço
•  Número (do local)
•  Bairro
•  Nome do responsável (no setor de 

Abastecimento de Água)
•  Cargo exercido
•  E-mail (do responsável)

• Secretaria ou setor 
responsável

• Abrangência
•  Natureza jurídica (Pessoa 

pública ou jurídica)
•  CNPJ
•  Telefone (inserir DDD)
•  E-mail

Figura 9. Tela de Prestadores do Serviço de Saneamento Básico: Esgotamento Sanitário.
Fonte: TEDPLAN (2022).

Figura 10. Tela de Prestadores do Serviço de Saneamento Básico: Drenagem e Manejo de 
Águas Pluviais Urbanas.  

Fonte: TEDPLAN (2022).

As mesmas informações acima deverão ser preenchidas no campo de “Esgotamento 
Sanitário” (Figura 9).

As mesmas informações acima deverão ser preenchidas no campo de “Drenagem e 
Manejo de Águas Pluviais Urbanas” (Figura 10).
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Figura 11. Tela de Prestadores do Serviço de Saneamento Básico: Limpeza Urbana e Manejo 
dos Resíduos Sólidos.

Fonte: TEDPLAN (2022).

Figura 12. Tela de Regulador e Fiscalizador dos Serviços de Saneamento. 
Fonte: TEDPLAN (2022).

As mesmas informações acima deverão ser preenchidas no campo de “Limpeza Urbana 
e Manejo dos Resíduos Sólidos” (Figura 11). 

Ainda no módulo de cadastro é importante inserir as informações quanto ao “Regulador 
e Fiscalizador dos Serviços de Saneamento”, como: 1) nome do setor responsável; 2) 
telefone fixo; 3) nome do responsável; 4) cargo; 5) telefone do responsável; 6) e-mail; e 7) 
descrição detalhada das funções e responsabilidades que o responsável exerce no setor 
(Figura 12). 
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Figura 13. Tela de Controle social dos serviços municipais de saneamento e do Responsável 
pelo preenchimento do SIMISAB.

Fonte: TEDPLAN (2022).

Por fim, preencha o grupo sobre “Dados demográficos”, como: 1) População urbana 
(habitantes); 2) População rural; 3) População total; e 4) Total de moradias (Figura 14).

Figura 14. Tela de Dados demográficos. 
Fonte: TEDPLAN (2022).

Após o preenchimento, clique em “Gravar” para registrar as informações do módulo de 
cadastro.

2.4 Módulo de Gestão

Após a conclusão do Cadastro agora você poderá preencher os dados sobre a gestão 
do Saneamento Básico no município. Para isso, clique em “Gestão” na página inicial do 
portal SIMISAB. Insira as informações solicitadas por grupo. 

Preencha também o nome do setor responsável, telefone e e-mail no grupo “Controle 
Social dos Serviços Municipais de Saneamento” e no “Responsável pelo SIMISAB”, o nome 
completo do responsável, telefone e e-mail pessoal (Figura 13):
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No grupo “Gestão associada” preencha o Nome e norma da associação; para inserir os 
representantes, basta clicar em “Adicionar” e insira: 1) nome do representante; 2) cargo; 
3) telefone; e 4) e-mail, e depois “Gravar” para adicionar o representante (Figura 15). Esta 
última operação é preciso fazer individualmente até completar o total de representantes.

Figura 15. Tela de Gestão Associada.
Fonte: TEDPLAN (2022).

Posteriormente, nos grupos “Política Municipal de Saneamento Básico”, “Plano Municipal 
de Saneamento Básico” e “Participação e Controle Social”, insira o título do arquivo e o ano 
de referência.  

• Política Municipal de Saneamento Básico: é um instrumento normativo que 
possibilita conhecer as ações referentes ao saneamento básico do município;

•  Plano Municipal de Saneamento Básico: é uma integração de documentos (Plano de 
mobilização e controle social, diagnósticos técnicos participativos - DTP, prospectiva 
e planejamento estratégico ou prognósticos  -  PPE, projeto de Lei -  PL, e programas, 
projetos e ações  -  PPA e plano de execução  -  PE) que o município executa. Por 
exemplo, o Plano Municipal que o TEDPLAN elaborou para o município.

•  Participação e Controle Social: é um documento técnico que norteia a execução do 
PMSB, em todas as suas etapas executivas, considerando-se as sedes municipais 
(urbanas) e as zonas rurais (acesso terrestre ou acesso fluvial ou ribeirinho). Se 
esta etapa é cumprida, então ocorreu a participação da população sobre o plano, 
com o exercício do devido controle social durante a elaboração, desenvolvimento, 
análise e aprovação dos produtos gerados em cada uma das etapas do PMSB.

Caso haja atualizações dos documentos mencionados, é importante inserir o arquivo 
mais recente no sistema, fazendo clique sempre no campo “Escolher Arquivo” para anexar 
o arquivo correspondente para cada grupo (Figura 16).
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Figura 16. Tela de Política e de Plano Municipal de Saneamento Básico, e de Participação e 
controle Social. 

Fonte: TEDPLAN (2022).

Preencha os campos indicados com uma breve descrição sobre o “Saneamento rural” 
no município (Figura 17).

Figura 17. Tela de Saneamento rural. 
Fonte: TEDPLAN (2022).
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Por último, preencha os campos indicados de “Comunidades tradicionais” no município, 
inserindo o nome das comunidades beneficiadas e uma breve descrição. Após o 
preenchimento, clique em “Gravar” para registrar as informações do módulo de Gestão 
(Figura 18).

Figura 18. Tela de Comunidades tradicionais. 
Fonte: TEDPLAN (2022).
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c

a

b

d e

f

g h

i

2.5 Módulo de Prestação de Serviços

O módulo de prestação de serviços apresenta um esquema interativo para ir avançando 
o preenchimento tópico por tópico (Figura 19). 

Figura 19. Tela do esquema interativo para o módulo de prestação de Serviços.
Legenda: a) Informações Gerais (Transversais), b) Informações Financeiras (Transversais), 
c) informações de Abastecimento de Água, d) Informações de Esgotamento Sanitário, e) 
Informações de Drenagem e Manejo de Águas Pluviais Urbanas, f) Informações de Limpeza 
Urbana e Manejo dos Resíduos Sólidos. g) Informações de Qualidade da prestação dos 
serviços, h) Informações de Balanço Econômico-Financeiro, i) Informações de Tarifas

Fonte: TEDPLAN (2022).

Uma vez preenchido, cada etapa mudará de cor, para diferenciar 
qual foi completada e qual está faltando.
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a) Informações de Prestação de 
 Serviços Gerais

Inicialmente, no campo de prestação de serviços, é necessário inserir as informações 
sobre os “Municípios atendidos” com Abastecimento de Água e Esgotamento Sanitário. 
Vale ressaltar que as informações se referem ao ano anterior em relação a data de 
preenchimento (Figura 20).

Figura 20. Tela de Municípios atendidos com Abastecimento de Água e Esgotamento 
Sanitário.

Fonte: TEDPLAN (2022).

Em seguida, preencha as informações sobre a quantidade de “Sedes e localidades 
atendidas” com Abastecimento de Água e Esgotamento Sanitário (Figura 21).

Figura 21. Tela de Sedes e localidades atendidas com Abastecimento de Água e 
Esgotamento Sanitário.

Fonte: TEDPLAN (2022).

Plataforma  SIMISAB  - -  Portal SIMISAB
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Guia do usuário da plataforma SIMISAB-AP (Sistema Municipal de Informações de Saneamento Básico)

Nos campos de “Populações atendidas e existentes” com Abastecimento de Água e 
Esgotamento Sanitário”, insira os valores referentes à quantidade da população urbana e 
total do seu município (Figura 22).

Figura 22. Tela de Populações existentes e atendidas com Abastecimento de Água e 
Esgotamento Sanitário.

Fonte: TEDPLAN (2022).

Na aba “Empregados”, insira a quantidade de empregados próprios que atua na área 
de Abastecimento de Água e Esgotamento Sanitário do município. Além disso, descreva 
brevemente algumas “Observações, esclarecimentos ou sugestões” sobre esse setor 
(Figura 23).

Figura 23. Tela de Empregados na área de Abastecimento de Água e Esgotamento Sanitário 
e Observações, esclarecimentos ou sugestões.

Fonte: TEDPLAN (2022).
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Ainda em Informações Gerais, referentes a Drenagem e Manejo de Águas Pluviais 
Urbanas, preencha as informações nos grupos de “Geografia e urbanismo” e de “Dados 
hidrográficos” em relação a seu município. Por exemplo: área territorial e urbana, quantidade 
total de imóveis e de domicílios na área urbana, região hidrográfica em que se encontra o 
município, nome da bacia hidrográfica e se há comitê de bacia ou sub-bacia hidrográfica 
na região (Figura 24).

Figura 24. Tela de Geografia e urbanismo e dados hidrográficos do município. 
Fonte: TEDPLAN (2022).

Tenha muita atenção para a unidade de cada campo 
(ex: habitantes, km², imóveis, domicílios etc.) para 
que não haja erro no preenchimento dos valores.

Preencha também as informações no grupo “Empregados” que atuam na área de 
Drenagem e Manejo de Águas Pluviais Urbanas, como: 1) quantidade de pessoal próprio 
alocado; 2) quantidade de pessoal terceirizado alocado; e 3) quantidade total de pessoal 
alocado (Figura 25).

Plataforma  SIMISAB  - -  Portal SIMISAB
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Guia do usuário da plataforma SIMISAB-AP (Sistema Municipal de Informações de Saneamento Básico)

Nos grupos de “Infraestrutura” e “Operacional” referente a Drenagem e Manejo de 
Águas Pluviais Urbanas, preencha corretamente os seguintes dados: 1) existe plano diretor 
de Drenagem e Manejo de Águas Pluviais Urbanas no município? 2) existe cadastro técnico 
de obras lineares?; 3) existe projeto básico?; 4) existem obras ou projetos em andamento?; 
5) qual o tipo de sistema de drenagem? E assim por diante (Figura 26).

Figura 25. Tela de Empregados na área de Drenagem e Manejo de Águas Pluviais Urbanas.
Fonte: TEDPLAN (2022).

Figura 26. Tela de Empregados na área de Drenagem e Manejo de Águas Pluviais Urbanas.
Fonte: TEDPLAN (2022).

Ainda sobre a Drenagem e Manejo de Águas Pluviais Urbanas, preencha corretamente 
as informações em relação ao grupo de “Gestão de risco” no município, como indicado na 
Figura 27.
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Posteriormente, descreva brevemente algumas observações, esclarecimentos ou 
sugestões sobre a situação da Drenagem e Manejo de Águas Pluviais Urbanas do seu 
município (Figura 28).

Figura 27. Tela de Gestão de risco (Drenagem e Manejo de Águas Pluviais Urbanas).
Fonte: TEDPLAN (2022).

Figura 28. Tela de Observações sobre a Drenagem e Manejo de Águas Pluviais Urbanas.
Fonte: TEDPLAN (2022).

Plataforma  SIMISAB  - -  Portal SIMISAB
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Guia do usuário da plataforma SIMISAB-AP (Sistema Municipal de Informações de Saneamento Básico)

Preencha também nas Informações gerais sobre Limpeza Urbana e Manejo dos Resíduos 
Sólidos e as “Concessionárias” do município. Se tiver concessionária, selecione “SIM” e 
será ativado o botão para adicionar uma concessionária, para preencher as informações 
solicitadas (Figura 29).

Caso observe um erro nos dados da concessionária pode fazer 
um clique no botão de um lápis para editar, e se ver que essa 
concessionária não tem contrato ativo fazer clique no botão de um 
“x” para eliminar, e se desejar imprimir os dados da concessionária 
fazer um clique no botão de uma impressora. 

Figura 29. Tela de Informações gerais sobre Limpeza Urbana e Manejo dos Resíduos Sólidos 
e as concessionárias do município.

Fonte: TEDPLAN (2022).

Ao clicar em Adicionar concessionária, aparecerá uma janela pop-up (janela que se 
abre acima da janela principal), onde será necessário realizar o cadastro da concessionária 
que atua com a Limpeza Urbana e Manejo dos Resíduos Sólidos no município. Para isso, 
informe os dados cadastrais como indicado (Figura 30): 

•  O CNPJ da concessionária;
•  Razão social;
•  Ano de início;
•  Duração (em anos);
•  Serviços concedidos;
•  Unidade relacionada. 
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Após o preenchimento, clique em “Cadastrar unidade” e seus 
dados serão salvos.

Figura 30. Tela de cadastro da concessionária que atua com a Limpeza Urbana e Manejo dos 
Resíduos Sólidos.

Fonte: TEDPLAN (2022).

Em seguida, preencha as informações sobre “População atendida” com a Limpeza 
Urbana e Manejo dos Resíduos Sólidos no município. Atente-se às unidades e dimensões 
de cada campo (Figura 31).

Plataforma  SIMISAB  - -  Portal SIMISAB
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Guia do usuário da plataforma SIMISAB-AP (Sistema Municipal de Informações de Saneamento Básico)

Por fim, preencha as informações solicitadas nos grupos “Valor contratual” e 
“Observações, esclarecimentos ou sugestões” sobre a Limpeza Urbana e Manejo dos 
Resíduos Sólidos no município (Figura 32).

Figura 31. Tela de População atendida com a Limpeza Urbana e Manejo dos Resíduos Sólidos 
no município.

Fonte: TEDPLAN (2022).

Figura 32. Tela de Valor contratual e Observações, esclarecimentos ou sugestões sobre a 
Limpeza Urbana e Manejo dos Resíduos Sólidos no município.

Fonte: TEDPLAN (2022).

Após o preenchimento, clique em “Gravar” para registrar as “Informações gerais” do 
módulo de Prestação de serviços. 
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b) Informações Financeiras

No campo de informações financeiras, favor inserir os devidos valores em relação às 
receitas, arrecadação e crédito a receber sobre os eixos de Abastecimento de Água e 
Esgotamento Sanitário do seu município (Figura 33).

Figura 33. Tela de Receitas, e de Arrecadação e crédito a receber dos serviços de 
Abastecimento de Água e Esgotamento Sanitário do município.

Fonte: TEDPLAN (2022).

Preencha corretamente as informações referentes às “Despesas” dos serviços de 
Abastecimento de Água e Esgotamento Sanitário do seu município, correspondente ao 
ano anterior em relação a data de preenchimento (Figura 34). 

Por exemplo: 1) despesa com pessoal próprio; 
2) despesa com produtos químicos; 3) despesa 
com energia elétrica; 4) despesa com serviços de 
terceiros; 5) despesa com água importada (bruta ou 
tratada), e assim por diante.

Plataforma  SIMISAB  - -  Portal SIMISAB
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Guia do usuário da plataforma SIMISAB-AP (Sistema Municipal de Informações de Saneamento Básico)

Posteriormente, insira corretamente os valores no grupo de “Investimentos realizados 
pelo prestador de serviços, pelo município e pelo estado” sobre os serviços de Abastecimento 
de Água e Esgotamento Sanitário, correspondente ao ano anterior em relação a data de 
preenchimento. Atente-se às unidades e dimensões de cada campo (Figuras 35 e 36).

Figura 34. Tela de Despesas dos serviços de Abastecimento de Água e Esgotamento 
Sanitário do município.

Fonte: TEDPLAN (2022).

Figura 35. Tela de Investimentos realizado pelo prestador.
Fonte: TEDPLAN (2022).
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Caso queira relatar alguma “Observação, esclarecimento ou sugestões” sobre o setor 
financeiro dos serviços de Abastecimento de Água e Esgotamento Sanitário, clique no 
campo indicado e descreva as informações sobre o município (Figura 37).

Figura 36. Tela de Investimentos realizados pelo municipio e pelo estado nos serviços de 
Abastecimento de Água e Esgotamento Sanitário do município.

Fonte: TEDPLAN (2022).

Figura 37. Tela de Observações, esclarecimentos ou sugestões sobre os serviços de 
Abastecimento de Água e Esgotamento Sanitário do município. 

Fonte: TEDPLAN (2022).

Plataforma  SIMISAB  - -  Portal SIMISAB
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Guia do usuário da plataforma SIMISAB-AP (Sistema Municipal de Informações de Saneamento Básico)

Em seguida, preencha os dados referentes aos grupos de “Cobrança” e “Receitas” dos 
serviços de Drenagem e Manejo de Águas Pluviais Urbanas do seu município, tais como: 
1) valor cobrado pelos serviços; 2) quantidade total de imóveis urbanos tributados pelos 
serviços; 3) receita total (saúde, educação, pagamento de pessoal etc.) (Figura 38).

No campo de “Despesas, investimentos e desembolsos” insira as devidas informações 
sobre os serviços de Drenagem e Manejo de Águas Pluviais Urbanas do seu município. 
Atente-se ao código, unidades e dimensões de cada campo (Figura 39).

Figura 38. Tela de Cobrança e de Receitas dos serviços de Drenagem e Manejo de Águas 
Pluviais Urbanas do município. 

Fonte: TEDPLAN (2022).
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Caso queira relatar alguma “Observação, esclarecimento ou sugestões” sobre o setor 
financeiro dos serviços de Drenagem e Manejo de Águas Pluviais Urbanas, clique no 
campo indicado e descreva as informações sobre o município (Figura 40).

Figura 39. Tela de Despesas, Investimentos e desembolsos dos serviços de Drenagem e 
Manejo das Águas Pluviais Urbanas do município.  

Fonte: TEDPLAN (2022).

Figura 40. Tela de Observações, esclarecimentos ou sugestões sobre os serviços de 
Drenagem e Manejo de Águas Pluviais Urbanas do município.  

Fonte: TEDPLAN (2022).
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Guia do usuário da plataforma SIMISAB-AP (Sistema Municipal de Informações de Saneamento Básico)

Subsequentemente, nos grupos de “Cobrança” e “Despesas”, preencha as informações 
relativas aos serviços de Limpeza Urbana e Manejo dos Resíduos Sólidos do município 
(Figura 41). 

•  A prefeitura (prestadora) cobra pelos serviços de coleta regular, 
transporte e destinação final de resíduos sólidos?

•  Unidade adotada para a cobrança (no caso de tarifa pela coleta).
•  Despesas com agentes públicos com a coleta de Resíduos Sólidos 

de Saúde (RSS).
•  Despesa dos agentes públicos com o serviço de varrição, etc. 

Por exemplo: 

Figura 41. Tela de Cobrança e despesas com os serviços de Limpeza Urbana e Manejo dos 
Resíduos Sólidos no município. 

Fonte: TEDPLAN (2022).
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Em sequência, preencha corretamente os valores sobre os grupos de “Receitas” 
e de “Investimentos da União”, referente aos serviços de Limpeza Urbana e Manejo dos 
Resíduos Sólidos. Vale mencionar que é possível também descrever, no campo indicado, 
as “Observações, esclarecimentos ou sugestões” sobre este setor financeiro de resíduos 
sólidos do município (Figura 42).

Figura 42. Tela de Receitas, investimentos da União e de Observações, esclarecimentos 
ou sugestões sobre os serviços   de Limpeza Urbana e Manejo dos Resíduos Sólidos do 

município. 
Fonte: TEDPLAN (2022).

Após o preenchimento, clique em “Gravar” para registrar as “Informações financeiras” 
do módulo de Prestação de serviços. 
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Guia do usuário da plataforma SIMISAB-AP (Sistema Municipal de Informações de Saneamento Básico)

c) Informações de Abastecimento 
 de Água

A partir de agora iniciaremos o preenchimento específico sobre o serviço de 
Abastecimento de Água, agrupados por: “Ligações e economia”, “Volumes”, “Extensão de 
rede” e “Consumo de energia elétrica”.

Nos grupos de “Ligações e economias” e “Volumes”, preencha corretamente as 
informações: 1) quantidade de ligações totais de água; 2) quantidade de economias ativas 
de água; 3) quantidade de economias residenciais ativas de água micromedidas; 4) volume 
de água produzido, e assim por diante (Figura 43).

Figura 43. Tela de Ligações, economia e de Volumes sobre os serviços de Abastecimento de 
Água do município. 
Fonte: TEDPLAN (2022).
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Em seguida, preencha os dados relacionados com a “Extensão da rede” e “Consumo 
de energia elétrica”. Além disso, descreva brevemente a situação dos serviços de 
Abastecimento de Água do seu município, incluindo observações, esclarecimentos ou 
sugestões (Figura 44).

Figura 44. Tela de Extensão da rede, de Consumo de energia elétrica e de Observações, 
esclarecimentos ou sugestões sobre os serviços de Abastecimento de Água do município. 

Fonte: TEDPLAN (2022).

Após o preenchimento, clique em “Gravar” para registrar as “Informações específicas 
dos serviços de Abastecimento de Água” do módulo de Prestação de serviços.
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Guia do usuário da plataforma SIMISAB-AP (Sistema Municipal de Informações de Saneamento Básico)

d) Informações de Esgotamento 
 Sanitário

Sobre o serviço de Esgotamento Sanitário do município, preencha corretamente as 
informações em relação às “Ligações e economias” e aos “Volumes” de esgoto coletado e 
tratado (Figura 45).

Por exemplo: 

•  Quantidade de ligações totais de esgoto.
•  Quantidade de ligações ativas de esgoto.
•  Quantidade de economias ativas de esgoto.
•  Quantidade de economia residenciais ativas de esgoto.
•  Volume de esgoto coletado, tratado e faturado.
•  Volume de esgoto bruto exportado.
•  Volume de esgoto bruto exportado tratado nas instalações do 

importador.

Figura 45. Tela de Ligações, economia e de Volumes sobre os serviços de Esgotamento 
Sanitário do município. 

Fonte: TEDPLAN (2022).
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Em seguida, insira os valores correspondentes à “Extensão da rede” de esgoto e 
o “Consumo total de energia elétrica” nos sistemas de esgotos. Além disso, caso queira 
relatar alguma “Observação, esclarecimento ou sugestão” em relação aos serviços de 
Esgotamento Sanitário do seu município, clique no campo indicado e insira sua descrição 
(Figura 46).

Figura 46. Tela de Extensão da rede, de Consumo de energia elétrica e de Observações, 
esclarecimentos ou sugestões sobre os serviços de Esgotamento Sanitário do município. 

Fonte: TEDPLAN (2022).

Após o preenchimento, clique em “Gravar” para registrar as “Informações específicas 
dos serviços de Esgotamento Sanitário” do módulo de Prestação de serviços.
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Guia do usuário da plataforma SIMISAB-AP (Sistema Municipal de Informações de Saneamento Básico)

e) Informações de Drenagem e 
 Manejo de Águas Pluviais 
 Urbanas

Sobre os serviços de Drenagem e Manejo de Águas Pluviais Urbanas do município, 
preencha corretamente as informações em relação às “Vias urbanas”. Tais como: 1) 
extensão total das vias públicas urbanas; 2) extensão total das vias públicas urbanas 
implantadas; 3) quantidade de bocas de lobo existentes; 5) quantidade de poços de visita 
(PV) existentes, e assim por diante (Figura 47).

Figura 47. Tela de Vias urbanas sobre os serviços de Drenagem e Manejo de Águas Pluviais 
Urbanas do município. 

Fonte: TEDPLAN (2022).

No grupo de “Cursos de água - áreas urbanas”, insira os valores correspondentes aos 
campos descritos na Figura 48. Ficar atento ao ano de referência e à unidade de cada 
campo. 
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Figura 48. Tela de Cursos d’água (Áreas urbanas) sobre os serviços de Drenagem e Manejo 
de Águas Pluviais Urbanas do município.

Fonte: TEDPLAN (2022).

Além disso, caso queira relatar alguma “Observação, esclarecimento ou sugestão” em 
relação aos serviços de Drenagem e Manejo de Águas Pluviais Urbanas do seu município, 
insira no campo (Figura 49).

Figura 49. Tela de Observações, esclarecimentos ou sugestões  sobre os serviços de 
Drenagem e Manejo de Águas Pluviais Urbanas do município. 

Fonte: TEDPLAN (2022).

Em seguida, preencha as informações referentes aos “Eventos hidrológicos” impactantes que 
possam ocorrer no município, obedecendo as unidades e dimensões corretas de cada campo. 
Além disso, caso queira relatar alguma observação, esclarecimento ou sugestão em relação aos 
serviços de Drenagem e Manejo de Águas Pluviais Urbanas do seu município, clique no campo 
indicado e insira sua descrição (Figura 50).
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Guia do usuário da plataforma SIMISAB-AP (Sistema Municipal de Informações de Saneamento Básico)

Figura 50. Tela de Eventos hidrológicos impactantes e observações, esclarecimentos ou 
sugestões sobre os serviços de Drenagem e Manejo de Águas Pluviais Urbanas do município. 

Fonte: TEDPLAN (2022).

f) Informações de Limpeza Urbana 
 e Manejo dos Resíduos Sólidos

Na aba de resíduos sólidos, as informações a serem preenchidas foram agrupadas em 
duas abas (“Coleta” e “Unidades de Processamento”. 

Após o preenchimento, clique em “Gravar” para registrar as “Informações específicas 
dos serviços de Drenagem e Manejo de Águas Pluviais Urbanas” do módulo de Prestação 
de serviços.

Coleta Unidades de Processamento
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Clique no botão de “Coleta” e preencha as informações relacionadas. Para a coleta, 
se tem os grupos de “Trabalhadores renumerados” e “Frentes de trabalho temporários”. 
Deve-se inserir os valores correspondentes a cada campo informado na Figura 51. Atente-
se às unidades e dimensões em cada campo correspondente, pois estas deveram ser 
preenchidas adequadamente para compor o banco de dados do portal SIMISAB.

Coleta

Figura 51. Tela de Trabalhadores renumerados nos serviços de Limpeza Urbana e Manejo 
dos Resíduos Sólidos do município. 

Fonte: TEDPLAN (2022).
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Guia do usuário da plataforma SIMISAB-AP (Sistema Municipal de Informações de Saneamento Básico)

Posteriormente, preencha as informações sobre a “Frota de coleta domiciliar e pública” 
da prefeitura, “Serviços de Limpeza Urbana” e “Empresas contratadas”. Cabe salientar 
que os campos são similares a uma tabela e apresentam um cabeçalho que se referem a 
idade do veículo em operação no município (0 a 5 anos, 5 a 10 anos e maior que 10 anos). 
Insira em cada campo o valor referente a cada veículo (Figura 52): 

•  Caminhão compactador.
•  Caminhão basculante, baú e carroceria.
•  Caminhão poliguindastes.
•  Trator agrícola com reboque.
•  Veículos para tração animal.
•  Veículos aquáticos (embarcações).
•  Outros veículos.

Figura 52. Tela de Frota de coleta domiciliar e pública do município.
Fonte: TEDPLAN (2022).
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Agora insira os valores correspondentes a “Resíduos sólidos domiciliares (RDO) e 
públicos (RPU) coletados”, “Fluxo dos resíduos domiciliares coletados” e “Serviços de coleta 
noturna e com o uso de contêiner” (Figura 53).

Se for informado que “Sim” no caso dos “resíduos enviados para outros municipios” 
clique em “Adicionar” e preencha as informações solicitadas do municipio para onde o 
resíduo está sendo encaminhado. Pode adicionar mais de um município. 

Figura 53. Tela de Fluxo dos resíduos sólidos domiciliares e públicos coletados e de Serviços 
de coleta noturna e com contêiner no município.

Fonte: TEDPLAN (2022).
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Guia do usuário da plataforma SIMISAB-AP (Sistema Municipal de Informações de Saneamento Básico)

Sobre os “Serviços de coleta seletiva” no município, preencha corretamente os campos 
com dados correspondentes ao último ano em relação a data de preenchimento (Figura 
54).

Figura 54. Tela de Serviços de coleta seletiva no município.
Fonte: TEDPLAN (2022).
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Em seguida insira as devidas informações sobre “Resíduos Sólidos dos Serviços de 
Saúde (RSS)” (Figura 55).

Em relação ao campo “Município para onde são enviados os RSS” ao clicar em 
“Adicionar” aparecerá uma janela pop-up (janela que se abre acima da janela principal) 
onde há diferentes campos a serem preenchidos: “Município”, “Tipo de Unidade”, “Nome 
da Unidade”, “Operador da Unidade”, “CNPJ da Unidade”, e “Quantidade de resíduos 
exportados”, assim como o botão “Gravar”. O botão “Adicionar” será ativado, quando for 
informado que os resíduos sólidos de Saúde são enviados para outro município. Deve-se 
clicar em “Gravar” para salvar. Pode adicionar mais de um município quando os resíduos 
são exportados a mais de um município.

Figura 55. Tela de Resíduos Sólidos dos Serviços de Saúde (RSS) no município.
Fonte: TEDPLAN (2022).
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Guia do usuário da plataforma SIMISAB-AP (Sistema Municipal de Informações de Saneamento Básico)

Referente as informações de “Resíduos Sólidos de Construção Civil (RCC)”, “Serviços de 
varrição”, e “Capina e roçada”, preencha corretamente os campos solicitados e observações 
(Figura 56).

Figura 56. Tela de Resíduos Sólidos da Construção Civil (RCC) e de Serviços de varrição, 
capina e roçada no município.

Fonte: TEDPLAN (2022).
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Agora, deve-se preencher as informações referentes aos “Outros serviços” executados 
pelo setor de Limpeza Urbana e Manejo dos Resíduos Sólidos no município. Por exemplo, 
execução de lavagem de vias e praças, pintura de meios-fios, poda de árvores, limpeza de 
praças e assim por diante (Figura 57).

Figura 57. Tela de Outros serviços de Limpeza Urbana e Manejo dos Resíduos Sólidos no 
município.

Fonte: TEDPLAN (2022).

No grupo de “Catadores”, insira os dados correspondente a cada campo descrito na 
Figura 58, bem como responder o nome da cooperativa ou associação e o número de 
associados. 
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Figura 58. Tela de Informações de catadores atuantes na Limpeza Pública e Manejo dos 
Resíduos Sólidos no município. 

Fonte: TEDPLAN (2022).

Em relação ao campo “Os catadores estão organizados em Cooperativa ou Associação“, se 
for “sim”, clique em “Adicionar” aparecerá uma janela pop-up (janela que se abre acima da 
janela principal) onde há diferentes campos a serem preenchidas: “Nome e sigla conhecida 
da Cooperativa ou Associação”, “Numero de catadores”, assim como o botão “Gravar”. Deve-
se clicar em “Gravar” para salvar. Pode adicionar mais de uma Cooperativa ou Associação, 
no caso de existir mais.

Após o preenchimento das informações de “Coleta”, clique no botão de “Unidade 
de processamento” e insira as informações sobre as unidades cadastradas no sistema. 
Em seguida, preencha as informações nos campos “Município“, “Unidade“ (nome da 
unidade)“ e “Observações” (opcional), clique em “Gravar” e perceberá que as informações 
são adicionadas na tabela (Figura 59). Para incluir mais informações sobre a Unidade de 
processamento clique no botão com o símbolo de um lápiz e aparecerá uma janela pop-up 
(janela que se abre acima da janela principal).

Unidades de Processamento

Após o preenchimento, clique em “Gravar” para registrar as “Informações específicas 
dos serviços de Coleta sobre a Limpeza Pública e Manejo dos Resíduos Sólidos” do módulo 
de Prestação de serviços.
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Na janela pop-up (janela que se abre acima da janela principal) “Edição de Cadastro de 
Unidade” insira as informações solicitadas no grupo de “Dados cadastrais”. Por exemplo, 
descreva o tipo de unidade, nome, proprietário, localização, ano de início da operação, 
entre outros dados (Figura 60).

Figura 59. Tela de Unidades cadastradas nos serviços de Limpeza Pública e Manejo dos 
Resíduos Sólidos do município 

Fonte: TEDPLAN (2022).

Figura 60. Tela de Dados cadastrais das unidades dos serviços de Limpeza Urbana e Manejo 
dos Resíduos Sólidos do município.

Fonte: TEDPLAN (2022).
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É necessário também na janela pop-up (janela que se abre acima da janela principal) 
“Edição de Cadastro de Unidade” inserir as informações solicitadas no grupo de 
“Características das unidades registradas como aterros ou lixões” do seu município. Atente-
se ao ano de referência dos dados, às unidades e dimensões em cada campo (Figura 61).

Figura 61. Tela de Características das unidades registradas como Aterros ou Lixões no 
município. 

Fonte: TEDPLAN (2022).

Por fim, na janela pop-up (janela que se abre acima da janela principal) “Edição de 
Cadastro de Unidade” preencha as informações referentes ao grupo de “Quantidade de 
veículos e equipamentos utilizados rotineiramente” durante os serviços de Limpeza Urbana 
e Manejo dos Resíduos Sólidos do seu município (Figura 62). 
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Ainda no grupo “Quantidade de resíduos recebidos (toneladas)”, se o município recebe 
resíduos de outros municípios, preencha as informações solicitadas em cada campo. Tais 
como “Nome do município”, “RDO + RPU” (resíduos domiciliares e públicos em toneladas), 
“RSS” (Resíduos da saúde em toneladas), “RIN” (Resíduos industriais em toneladas), 
“RCC” (Resíduos da construção civil em toneladas), “RPO” (Resíduos de podas de árvore 
em toneladas) e “Outros” (Outros tipos de resíduos em toneladas). Clique em “Adicionar” 
para salvar (Figura 62). Fazer isso por município.

Figura 62. Tela de Quantidade de veículos e equipamentos utilizados rotineiramente e de 
Quantidade de resíduos sólidos recebidos (toneladas) no município. 

Fonte: TEDPLAN (2022).

Para salvar todas as informações preenchidas nos grupos da janela pop-up (janela 
que se abre acima da janela principal) “Edição de Cadastro de Unidade”, clique em “Gravar” 
(Figura 60). Fechar a janela pop-up. Assim serão registradas as “Informações específicas 
dos serviços de Unidades de Processamento sobre a Limpeza Pública e Manejo dos 
Resíduos Sólidos” do módulo de Prestação de serviços.
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g) Informações de Qualidade

As informações de qualidade são ferramentas utilizadas para medir e acompanhar o 
desempenho de um ou mais setores, neste caso, os sistemas de Abastecimento de Água e 
Esgotamento Sanitário do município. Deste modo, preencha corretamente as informações 
abaixo relacionadas com as “Paralisações e interrupções sistemáticas no sistema de 
distribuição de água”, “Extravasamento de esgoto” e o “Tipo de atendimento da portaria sobre 
qualidade da água” (Portaria GM/MS Nº 888/2021 do Ministério da Saúde) (Figura 63).

Em seguida, preencha as informações referentes às amostras nas saídas das unidades 
de tratamento e de rede de água e esgotamento sanitário, como: 1) cloro residual; 2) 
turbidez; 3) coliformes fecais; e 4) coliformes totais, com base no último ano de referência 
(Figura 64).

Figura 63. Tela de Paralisações e interrupções sistemáticas no sistema de distribuição de 
água, de Extravasamento de esgoto e do Tipo de atendimento. 

Fonte: TEDPLAN (2022).
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Por fim, caso haja “Reclamações e solicitações” referentes aos serviços nas unidades 
de tratamento e rede de água e esgotamento sanitário, indique a quantidade e o tempo 
total (em horas) de execução de serviços. Além disso, descreva brevemente “Observações” 
sobre esse setor do município (Figura 65). Clique em “Gravar” para salvar tudo.

Figura 64. Tela de Amostras de cloro residual, turbidez, coliformes fecais e coliformes 
totais nas saídas das unidades de tratamento e de rede de água e esgotamento sanitário do 

município. 
Fonte: TEDPLAN (2022).

Figura 65. Tela de Reclamações, solicitações e observações referentes aos serviços nas 
Unidades de Tratamento e Rede de Água e Esgotamento Sanitário do município. 

Fonte: TEDPLAN (2022).



62

Guia do usuário da plataforma SIMISAB-AP (Sistema Municipal de Informações de Saneamento Básico)

g) Informações de Balanço 
 Econômico-Financeiro

As informações de balanço referem-se aos equilíbrios que auxiliam na gestão e 
administração adequada dos sistemas de Abastecimento de Água e Esgotamento Sanitário 
do município. Por exemplo: 1) ativo total; 2) patrimônio líquido; 3) receita operacional; 4) 
lucro líquido com depreciação, entre outros campos relevantes que devem ser preenchidos 
corretamente (Figura 66).

Além disso, caso tenha alguma observação, esclarecimento ou sugestão para fazer 
sobre esse setor, clique e descreva no campo correspondente.

Figura 66. Tela de Informações de balanço.
Fonte: TEDPLAN (2022).



63

Plataforma  SIMISAB  - -  Portal SIMISAB

i) Informações de Tarifas

Sobre as informações de tarifas relacionadas com os serviços de Abastecimento de 
Água e Esgotamento Sanitário, insira adequadamente os valores correspondentes aos 
campos apresentados na Figura 67 e atente-se às unidades e dimensões de cada campo 
correspondente.

Em seguida, preencha as informações referentes à “Tarifa social” que o município 
estabelece para a população em virtude dos serviços de água e esgoto sanitário. Atente-
se para a forma de preenchimento. Por exemplo, as informações que não contêm unidades 
de medidas são informações que deverão ser preenchidas com “Sim ou Não” (Figura 68).

Por fim, caso haja observações, esclarecimentos ou sugestões sobre esse setor no 
município, clique no campo indicado e descreva brevemente o seu relato.

Figura 67. Tela de Tarifa mínima pelos serviços de Abastecimento de Água e Esgotamento 
Sanitário. 

Fonte: TEDPLAN (2022).
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Figura 68. Tela de Tarifa social e observações, esclarecimentos ou sugestões sobre os 
serviços de Abastecimento de Água e Esgotamento Sanitário do município. 

Fonte: TEDPLAN (2022).
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2.6 Módulo de monitoramento e avaliação

Para acessar o módulo de monitoramento e avaliação basta clicar no botão 
“Monitoramento e avaliação”. Este módulo consiste na geração automática de relatórios 
dos módulos anteriores “Cadastro”, “Gestão” e “Prestação de Serviços”. Para baixar cada 
um dos relatórios basta clicar na imagem ou no botão “Baixar” representado para cada 
módulo (Figura 69).

Figura 69. Tela do módulo de monitoramento e avaliação.
Fonte: TEDPLAN (2022).

PRONTO!

Agora você já pode iniciar o preenchimento dos Módulos do 
Portal SIMISAB.

Qualquer dúvida entre em contato com a equipe TEDPLAN/UNIFAP 
no e-mail coord.tedplan@gmail.com.
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5.2 Outros serviços do portal SIMISAB

Os serviços adicionais que têm o portal são referidos aos indicadores e aos relatórios. 
Estes podem ser acessados nas abas “Indicadores”, “Manual” e “Relatórios”, respetivamente 
(Figura 70).

Figura 70. Tela dos serviços adicionais no portal SIMISAB.
Fonte: TEDPLAN (2022).

  Na aba de “Indicadores” encontram-se os indicadores que foram calculados 
automaticamente, em forma de gráficos por serviço “Abastecimento de água”, “Esgotamento 
sanitário”, “Drenagem e manejo de águas pluviais urbanas” e “Limpeza pública e manejo 
dos resíduos sólidos” do município. Estes serão atualizados a cada ano de acordo com as 
informações que forem sendo preenchidas pelo usuário nos módulos. Apresenta também, 
um sistema de filtragem para uma navegação intuitiva e interativa. Além disso, há opção 
de baixar as informações no arquivo em Excel (Figura 71).

Figura 71. Tela da aba “Indicadores”.
Fonte: TEDPLAN (2022).

Na aba de “Manual” está disponível o manual do portal SIMISAB-AP no formato digital, 
para ser visualizado e baixado (Figura 72).
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5.3 Sair do Portal SIMISAB
Para sair do portal basta clicar na aba “Sair” (Figura 74).

Na aba de “Relatórios” são apresentados todos os relatórios automaticamente por 
módulo assim como o compilado do ano. Estes serão alimentados e atualizados a cada ano, 
de acordo com as informações que forem sendo preenchidas pelo usuário nos respectivos 
módulos. Apresenta também, um sistema de filtragem para uma navegação intuitiva e 
interativa. Além disso, cada um dos relatórios pode ser baixado em formato .PDF (Figura 
73).

Figura 73. Tela da aba “Relatórios”.
Fonte: TEDPLAN (2022).

Figura 73. Tela da aba “Sair”.
Fonte: TEDPLAN (2022).

Figura 73. Tela da aba “Manual”.
Fonte: TEDPLAN (2022).
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Portal Nomas, 
Portal Publicações, 

Portal Galeria e 
Portal Estatístico

68
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Portal 3:

Portal Normas

O portal Normas, pertence ao grupo de portais que fazem parte do explorador de 
arquivos da Plataforma SIMISAB-AP. Apresenta uma interface interativa e diferenciada 
e pode ser acessado na plataforma SIMISAB-AP no site: http://saneamento.unifap.br/
informacoes/. Este portal apresenta um compilado de todas as normas disponibilizadas 
pelos municípios e publicadas pela equipe de TEDPLAN/UNIFAP. Apresenta um sistema 
de filtragem para poder localizar o que o usuário está procurando (Figura 74). Além disso, 
cada um dos documentos pode ser baixado em arquivo .PDF.

Figura 74. Tela do Portal Normas.
Fonte: TEDPLAN (2022).
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Portal 4:

Portal Publicações

O portal Publicações pertence ao grupo de portais que fazem parte do explorador de 
arquivos da Plataforma SIMISAB-AP. Apresenta uma interface interativa e diferenciada 
e pode ser acessado na plataforma SIMISAB-AP no site: http://saneamento.unifap.br/
informacoes/. Este portal apresenta um compilado de todos os arquivos (documentos 
técnicos, artigos, relatórios, manual, etc) feitos e publicados pela equipe de TEDPLAN/
UNIFAP.  Apresenta um sistema de filtragem para poder localizar o que o usuário está 
procurando (Figura 75). Além disso, cada um dos documentos pode ser baixado em arquivo 
.PDF.

Figura 75. Tela do Portal Publicações
Fonte: TEDPLAN (2022).
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Portal 5:

Portal Galeria

O portal Galeria pertence ao grupo de portais que fazem parte do explorador de arquivos 
da Plataforma SIMISAB-AP. Apresenta uma interface interativa e diferenciada e pode ser 
acessado na plataforma SIMISAB-AP no site: http://saneamento.unifap.br/informacoes/. 
Este portal apresenta um compilado de todos as imagens (mapas) e fotografias feitas e 
publicadas pela equipe de TEDPLAN/UNIFAP.  Apresenta um sistema de filtragem para 
poder localizar o que o usuário está procurando (Figura 76). Além disso, cada um dos 
documentos pode ser baixado em arquivo .PDF.

Figura 76. Tela do Portal Galeria
Fonte: TEDPLAN (2022).
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Portal 6:

Portal Estatístico

O portal Estatístico pertence ao grupo de portais que fazem parte do explorador de 
arquivos da Plataforma SIMISAB-AP. Apresenta uma interface interativa e diferenciada 
e pode ser acessado na plataforma SIMISAB-AP no site: http://saneamento.unifap.br/
informacoes/. Este portal apresenta um compilado de todos os indicadores do Saneamento 
Básico calculados automaticamente em forma gráfica. 

Este portal será atualizado automaticamente a cada ano de acordo com as informações 
que forem preenchidas pelo município nos módulos do portal SIMISAB. Apresenta também, 
um sistema de filtragem para uma navegação intuitiva e interativa. 

Além disso, há opção de baixar as informações no arquivo em Excel (Figuras 77). 

Figura 77. Tela do Portal Estatístico
Fonte: TEDPLAN (2022).
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PRONTO!

Agora você já pode navegar pelos diferentes Portais da 
PLATAFORMA SIMISAB.

Qualquer dúvida entre em contato com a equipe TEDPLAN/UNIFAP 
no e-mail coord.tedplan@gmail.com ou alancunha@unifap.br.

Para maiores esclarecimentos acesse:
saneamento.unifap.br
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