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Apresentacdo

Prezados(as) leitores(as),

E com muita satisfacdo que apresentamos o vigésimo quarto
volume da Colecdo intitulada “ESTUDOS AVANCADOS
INTERDISCIPLINARES”, que reine em seus capitulos pesquisadores
de diversas instituicdes com discussdes e tematicas que circundam
uma gama de possibilidades de pesquisas e de rela¢des dialdgicas
gue certamente podem ser relevantes para o desenvolvimento
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vastas questdes da sociedade. Tal obra visa dar publicidade a
estudos e pesquisas frutos de arduos trabalhos académicos que
decerto contribuem, cada um a seu modo, para o aprofundamento
de discussGes em suas respectivas areas pois sdao pesquisas
germinadas, frutificadas e colhidas de temas atuais que estdo
sendo debatidos nas principais universidades nacionais e que
refletem o interesse de pesquisadores no desenvolvimento social e
cientifico que possam impactar positivamente a qualidade de vida
de homens e de mulheres.

Assim sendo, convidamos todos os leitores para exercitar dialogos
com os estudos aqui contemplados, esperamos que os textos
publicados contribuam para a formacdo intelectual e a reflexao
critica dos alunos, professores e demais leitores. Desejamos
ressaltar, em nome de todos que comp8em a Editora Enterprising,
a nossa gratiddo para com os pesquisadores cujos trabalhos
aparecem aqui reunidos, que diante da dedica¢do, temos a
oportunidade de nos debrucar acerca de assuntos atuais e
pertinentes.

Sejam bem-vindos e tenham proveitosas leituras!

Equipe Editora Enterprising.
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RESUMO

O sistema de irrigacdo automatica dispensa dgua na medida certa para diversos tipos de plantas,
logo ndo se faz necessario a interferéncia humana ou das chuvas para deixar a terra imida para o
desenvolvimento da plantacdo seja ela em grande ou pequena escala. Atualmente temos alguns
tipos de irrigagdo, como: irrigagdo de superficie, aspersao, subirrigacdo e localizada. Cada um com
suas especificidades, que possuem uma grande importincia na maneira de cultivar a plantacao.

Com o crescimento do agronegdcio brasileiro nos anos de 2020 e 2021, este projeto visa trazer para
sala de aula um sistema de irrigagdo automatico de baixo custo utilizando materiais da eletronica
analogica, visando o aprendizado multidisciplinar nas dreas da engenharia e agronomia bem como
desenvolver um protdtipo funcional de um sistema de irrigagdo automatico.

Palavras-chave: Agronegbcio; Analdgica; Automatico; Irrigagdo; Plantacao;

ABSTRACT

The automatic irrigation system dispenses water in the right measure for various types of plants, so
it is not necessarily human interference or rainfall to leave the land moist for the development of the
plantation whether it is on a large or small scale. Currently we have some types of irrigation, such
as: surface irrigation, sprinkling, subirrigation and localized. Each one with its specificities, which
have a great importance in the way of cultivating the plantation.

With the growth of Brazilian agribusiness in the years 2020 and 2021, this project aims to bring to
the classroom a low-cost automatic irrigation system using analog electronics materials, aiming at
multidisciplinary learning in the areas of engineering and agronomy as well as developing a
functional prototype of an automatic irrigation system.
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__—_



ESTUDOS AVANCADOS INTERDISCIPLINARES Vol. 24

Keywords: Agribusiness; Analog; Automatic; Irrigation; Plantation.

1. INTRODUCAO

Desde a pré-histéria, o homem vem desviando cursos d’4dgua para irrigar suas plantagdes, o
que possibilitou o estabelecimento humano em zonas aridas, semiaridas e de baixa disponibilidade
hidrica. Em decorréncia disso, a irrigacao, técnica pela qual a 4gua pode ser aplicada as culturas, ¢ a
principal atividade consumidora de 4gua no mundo. Em algumas regides ¢ responsavel por mais de
90% dos usos totais de dgua, fazendo desta um papel fundamental para o desenvolvimento e a
sobrevivéncia dessas regioes.

E cada vez mais frequente e ampliada a necessidade da sustentabilidade da irrigagdo, que
obriga a encontrar solu¢des tecnoldgicas no projeto, no manejo e na gestdo dos sistemas de
irrigacdo que permitam maximizar a produtividade por unidade de volume de 4gua consumida.
Viérios sdo os incentivos e beneficios gerados quando os agricultores passam a utilizar métodos
adequados de irrigagdo no sistema produtivo. Enquanto aos métodos, basicamente, temos quatro
métodos de irrigacdo: superficie, aspersdo, subirrigacao e localizada.

Na figura 1 temos o método de irrigacdo superficial a dgua ¢ aplicada diretamente sobre a

superficie do solo e, pelo efeito da gravidade, se desloca e nele se infiltra.

Figura 1 - Irrigag@o superficial

Fonte: Irrigat

Baixo custo no modo geral.
O vento ndo limita a irrigagao.
® Promove fixacdo do nitrogénio da atmosfera desta forma favorecendo o crescimento de
algas verdes-azuis.
> Desvantagens:

> Vantagens:
[ ]
[}
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¢ Acumulo de 4gua favorecendo proliferagdo de mosquitos.
e Erosdes nos sulcos.
e Perdas de agua por percolacdo, ou seja, a 4gua ocupa espagos vazios no solo.

J4 a irrigagdo por aspersdo conforme a figura 2 ¢ a técnica que simula uma chuva artificial
onde um aspersor (equipamento responsavel pela pulverizagdo do jato de agua) expele dgua para o
ar, que por resisténcia aerodinamica se transformam em pequenas goticulas de agua que caem sobre

o solo e plantas

Figura 2 - Irrigac@o por aspersdo

Fonte: Irrigat

> Vantagens:
Baixo custo de mdo de obra.
Alta eficiéncia de aplicagdo.
Facilita a inclusdo de fertilizantes.
Controle aprimorado da agua.
> Desvantagens:
e Nao pode ser usado em terrenos com desniveis ou declives.

A subirrigagdo, como consta no layout da figura 3, o proprio nome sugere, ¢ o método pelo

qual a agua ¢é aplicada abaixo da superficie do solo, dentro do volume explorado pelas raizes das

plantas.
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Figura 3 - Subirrigacao
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Fonte: Faculdade de Engenharia Agricola, Unicamp 2017

A irrigagdo localizada, uma das técnicas mais utilizadas no cendrio agricola brasileiro, realiza
a aplicag¢do da dgua nas raizes das plantas, ocupando o seu redor para atingir maior profundidade.
Alguns autores chamam esse método de irrigagdo topica ou categoria de microirrigagdo, que inclui

sistemas de gotejamento e microaspersao como podemos observar na figura 4.

Figura 4 - Irrigacdo Localizada

Fonte: Irrigat

> Vantagens:
Baixo custo no que tange a mao-de-obra e energia elétrica.
Facilidade de aplicagdo de fertilizantes.
A adaptagdo para diferentes tipos de solo.
Mantem o solo altamente umido.
> Desvantagens:
Alto custo de investimento devido a quantidade de tubulagdes.
Sensivel a entupimento ou rompimento das tubulagdes.
¢ Diminui¢do da profundidade das raizes devido a grande quantidade de agua disponibilizada.
Mesmo com a escolha adequa do método de irrigacao para os diferentes tipos de variacao de

solo, clima, culturas, condi¢gdes socioecondmicas e disponibilidade de energia, qualquer tipo de
sistema de irrigagdo, se deixados sem gerenciamento e sem um manejo de irrigagao ideal, ird sofrer
com desperdicios de 4gua, de dinheiro e perda de produtividade. Portanto, para a aplicacdo do

volume de dgua demandado pela cultura no momento que ela necessite, a utilizagdo de sistemas

13
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automaticos de irrigacdo ¢ essencial para se ter uma melhor produtividade e otimizacdo do uso dos

recursos agricolas.

2. METODO DA PESQUISA

Levando em consideragdo as dificuldades e os problemas de sustentabilidade existentes em
sistemas de irrigagdo, ¢ possivel pensar na elaboracdo de um sistema automatico que avalie as
caracteristicas de umidade do solo, de modo controlar o sistema de irrigacao, evitando desperdicio
de 4gua e outros recursos.

Este trabalho apresenta um estudo de caso, o qual busca retratar um caso real de uma
plantacdo e um sistema de irrigacdo local, foram realizadas pesquisas a fim de conhecer melhor os
problemas do sistema de irrigacdo ja empregados e sobre o desperdicio de agua proveniente deles.
A partir das pesquisas, simulagdes computacionais e com os conhecimentos aprendidos em sala de
aula, foi desenvolvido um protétipo para avaliar as caracteristicas do solo, em caso de baixa

umidade, o sistema aciona automaticamente o sistema de irriga¢do para corrigir o problema.

3. MATERIAIS E COMPONENTES UTILIZADOS

Como foi visto acima, o sistema de irrigagdo ¢ de suma importancia para a area da agricultura
sendo possivel aliar a areas da engenharia, biologia e agronomia, para o aprimoramento de varios
sistemas de irrigacdo para disponibiliza¢do de agua para as plantas, afim de otimizar o tempo e
aumentar a precisdo de todo um processo que envolve a agricultura.

Com base no apoio bibliografico aliada as aulas ministradas pelo professor em sala de aula,
foi possivel dimensionar 0os componentes para o sistema de irrigacdo automatico de baixo custo.

Para a montagem do projeto foram utilizamos os seguintes componentes:

e 1 Circuito Integrado 4093: Este circuito integrado faz parte da familia CMOS da linha 4093,
sendo largamente utilizado em diversos projetos de circuitos elétricos devido a sua
versatilidade. O 4093 possui 4 portas disparadoras chamadas de Schmitt Triggers que
operam de forma independente, com tensdes de 3 a 15 V possuindo uma corrente de
consumo de 0,5 mA com alimentagao de 10 V conforme a figura 5.
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Figura 5 - Circuito Integrado 4093

+ Vpp (3015 V)
4093
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Fonte: Newton Braga.
As 4 portas dispostas nesse circuito, sdo portas logicas NAND, ou seja, ele opera com niveis

D

logicos altos e baixos (LO e HI) ou (0 e 1). Os modos de operacdo podem varias entre: circuito

monoestavel, formador de sinais retangulares, amplificador ou oscilador de sinais.

e | Circuito Integrado 555: O circuito integrado 555, ¢ um dos componentes mais utilizados nos
circuitos elétricos, sua principal fun¢do ¢ operar como timer ou oscilador. O 555 possui uma
série de 8 terminais conforme a figura 6.

Figura 6 - Circuito Integrado 555

Fonte: Newton Braga.

O 555 possui duas configuragdes:

— Astavel: Circuito pode gerar sinais de 0,01 Hz a 500 kHz cuja a forma de onda e retangular.

— Monoestavel: Possui dois estados, porém um deles sdo estaveis, desta forma o ciclo se
encerra automaticamente algum tempo depois do inicio do disparo, funcionando como temporizador
ou cronometro.

e Resistores de 220/100K/47K/1K: Resistores sao componentes eletronicos capazes de limitar
o fluxo elétrico quando submetido a certos niveis de tensdo e corrente dentro de um circuito
elétrico, essa limitagdo ¢ feita através de materiais dielétricos de grande ou pouca resisténcia
elétrica. A finalidade basica de um resistor ¢ converter a energia elétrica em térmica por meio do
efeito Joule, a representacao do resistor na figura 7.
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Figura 7 - Resistor

%

Fonte: Casa da robdtica.

e | Diodo 1N4007: O diodo ¢ um componente eletronico, cuja fungao ¢ controlar o fluxo da
corrente, permitindo que a corrente circule apenas em um sentido quando polarizado de forma
inversa ou diretamente, dependendo da configuragdo adotada no circuito. Uma das aplicagdes
bastante conhecidas ¢ na atuagdo como retificador, convertendo tensdo alternada para continua, e
outra, na atuag@o de protecdo contracorrentes reversas no circuito, a figura 8 mostra a representacao
do diodo no circuito.

Figura 8 - Representagdo do diodo

Pt

Anodo Catodo

¢ : ¥ :
+ - —

Fonte: Mundo da Elétrica.

e Relé Eletromecanico de 5V: Relé eletromecanico mais conhecido também como comutador
elétrico, o funcionamento do relé se da pela excitagdo das bobinas, criando um campo magnético
que atrai uma haste de metal fazendo com que feche o contato desta forma conduzindo eletricidade
para o outro ponto do circuito. Os regimes de operagdo dos relés podem ser normalmente abertos ou
normalmente fechados, sdo largamente utilizados no acionamento de lampadas, pequenos motores
ou em circuitos que demandam alguma espécie de controle.

e Transistor BC547: O transistor da figura 9 ¢ constituido por um material semicondutor
geralmente de silicio ou germanio, de um modo geral os transistores podem atuar como
amplificador, chave ou na atenuacdo de sinais elétricos, sendo largamente utilizado na eletronica
analdgica e eletronica de poténcia.

16
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Figura 9 - Representagdo do Transistor BC547

Co(3)

(2)

1. EMITTER
(1) 2. BASE

£ 3. COLLECTOR

Fonte: Mundo da Elétrica.

e Capacitores de 100nF/ 100uF: Os capacitores da figura 10, sdo componentes que
armazenam cargas elétricos num campo elétrico, geralmente envolvido em um dielétrico, sua
principal fungdo e carregar e descarregar cargas elétricas, desta forma sendo muito utilizado como
filtros e estabilizadores de tensao.

Figura 10 - Capacitores

Fonte: Auto core robética.

e Potenciometro de 2.2M: O potencidmetro da figura 11 tem a capacidade de variar sua
resisténcia elétrica, a fim de limitar o fluxo de corrente elétrica em um determinado circuito, ou
seja, o potencidmetro permite ajustar a intensidade em varios niveis de acordo com o projeto em
questao.

Figura 11 - Potenciometro

Fonte: Mundo da Elétrica.

o1 Led: Led ou diodo emissor de luz da figura 12 ¢ utilizado na sinalizagdo luminosa em
locais onde nao ¢ possivel utilizar lampadas.

17
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Figura 12 - Diodo emissor de luz Fonte

Fonte: Mundo da Elétrica.

4. SIMULACAO E RESULTADOS DO PROTOTIPO

A simula¢do computacional tem seu grau de importancia para diversas areas da engenharia,
pois € possivel prever diversos cenarios de maneira simulada, sendo desta forma mesurar possiveis
erros, a fim de reduzir custos e agilizar todo o processo de planejamento e montagem, usando o
poder da capacidade computacional para solucionar problemas.

Através do uso do Software MultiSim® foi simulado o circuito do sistema automatico de
irrigacao, para a realizacdo de uma analise aprimorada dos parametros envolvidos, a fim de mitigar
possiveis erros do projeto, bem como aplicar a solugdo através dos estudos realizados em sala de
aula.

Primeiramente, realizamos a montagem do circuito no MultiSim®, que ficou disposto

conforme a figura 13:
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Figura 13 - Diagrama do Circuito
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Fonte: Os autores.

Em seguida foram realizadas as simulagdes. Através delas podemos compreender melhor o

circuito acima, a figura 14 mostra a entrada do sinal do sensor:

Figura 14 - Representagdo do sensor

L1 Lz

= w 14 D’—E R1

4.85V
12

Fonte: Os autores.
Esta etapa mostra o esquema de captacdo do sinal do sensor, onde este sinal vai ser enviado

ao trigger do 555, que sera responsavel pela temporizagdo do sinal enviado.

A parte inferior do circuito, onde estd localizado o trigger do 555 ¢ mostrado na figura 15.




*

ESTUDOS AVANCADOS INTERDISCIPLINARES Vol. 24

Figura 15 - Representag@o do controle pelo 555

c2 -:|.: <
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Fonte: Os autores.

O CI 555 sera responsavel pelo controle de temporizagdo, para o acionamento do transistor
Ql, fazendo com que o relé chaveie acionando desta forma a carga localizada do outro lado do
circuito, realizando o controle ON ou OFF do circuito dependendo do sinal enviado ao relé, neste
caso, para fins didaticos de carater experimental, foi utilizada uma lampada para simular o

acionamento de um motor ou uma valvula solenoide, conforme a figura 16.

Figura 16 - Representacdo da conexdo do relé a carga

LK1 12V

1mH
10

Fonte: Os autores.

Vale ressaltarmos, que os terminais de saida do relé funcionam abrindo e fechando de forma
que conecte ou desconecte a carga a qual esta se trabalhando, por isso ¢ importante observar a qual
fonte externa esta sendo utilizada para ligar a carga em questdo, neste caso usamos uma lampada de
12 V com uma fonte de 12 V, caso precisasse ligar um motor 127V seria necessario conecta-los em
uma tomada.

Na figura 17 temos a representag¢do do sensor com nivel logico alto.

20
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Figura 17 - Representacdo do sensor de umidade
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Fonte: Os autores.

Pode-se observar que o sensor esta em 5V, ou seja, nivel logico alto, significando que a terra
esta imida, logo o acionamento do relé ndo ira ocorrer conforme mostrado figura 18:

Figura 18 - Relé desligado

=

g e

100A/A

12v

Fonte: Os autores.

Com a terra seca temos a situagdo inversa, com a queda de tensdo abaixo dos 2V, iremos

entrar no nivel logico baixo, desta forma ocorre o acionamento do trigger do 555, que

posteriormente vai conduzir o transistor, causando o acionamento do relé ligando a lampada, que

representa a bomba d’agua simulada, que pode ser melhor observada através da figura 19:




Figura 19 - Nivel logico baixo e acionamento do sistema
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Fonte: Os autores.
Através da figura 20 temos a representacdo grafica de como o sistema se comporta:
Figura 20 - Representacdo grafica do sistema
Relay Contact Signals Mo trigger None | w
14 —PRI:V12)

Voltage (V)

A linha verde representa os 5V do nivel logico alto, a linha azul representa os OV do relé.

— PRV
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Fonte: Os autores.

Quando o nivel logico se altera para baixo, é gerado o seguinte grafico na figura 21:
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Figura 21 - Representagdo grafica do sistema
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Fonte: Os autores.

Pode-se observar, através da linha verde que representa o sensor, que temos a diminui¢ao da
tensdo para o nivel logico baixo, desta forma acionando o relé, representado pela subida abrupta do

grafico pela linha azul, desta forma alimentado a carga que estd conectada no circuito.

5. MONTAGEM E APLICACAO

Apos a etapa da simulacdo do projeto, foi realizada a etapa da montagem e aplicacdo dos
conceitos vistos acima, porém a um detalhe importante a ser mencionado, devido a pandemia da
COVID 19 e a dificuldade de logistica no estado do Amapa, alguns componentes utilizados na
simulag@o acima ndo sdo encontrados aqui no estado, desta forma nao sendo possivel a realizagao
da aplicacao pratica dos componentes usados acima.

No entanto, o grupo conseguiu desenvolver um esquema que substitui os circuitos integrados
por Transistores, desta forma, o circuito usando transistores conseguiu executar com éxito a mesma

funcdo dos circuitos integrados, mantendo a originalidade e funcionalidade do projeto simulado. O

circuito montado na pratica, esta representado conforme o diagrama abaixo na figura 22.
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Figura 22 - Representagdo do circuito usando TBJ
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Fonte: Os autores.

O circuito acima funciona da seguinte forma;

¢ (V), que significa a entrada da fonte de alimentacdo de 5Sv.

¢ (G) de GND, que ¢é conectado no negativo da fonte.

¢ (S) Entrada responsavel por alternar os niveis logicos alto e baixo, tendo como base a leitura
de umidade do solo, cujo sinal logico alto, significa que a terra esta seca, ¢ para nivel logico baixo a
terra esta molhada.

A leitura da porta S e de suma importancia nesse processo, pois caso o sensor detectar a terra

seca, ou seja, nivel logico alto, serd emitido um sinal a base transistor Q1 que ird fluir uma corrente
coletor emissor, desta forma fechando a malha, ou seja esse transistor Q1 e responsavel somente
para energizar o circuito, para energizarmos o relé e posteriormente a carga utilizaremos o transistor
Q2.

Conectando o coletor de Q1 na base de Q2, temos a disposi¢ao um resistor de 100K dando a
queda de tensdo necessaria para ndo danificar os transistores. Uma vez conectados, temos que a
corrente ird fluir do coletor para o emissor, onde a entrada (IN) do relé sera conectada no emissor de
Q2, lembrando que os transistores sao NPN operando como chave.

Como o relé tem 3 terminais sendo elas DC+ que sera a entrada 5V da fonte, DC- conectada
ao negativo da fonte e a outra entrada recebera o sinal emitido pelo emissor de Q2.

Pode-se colocar na saida do relé no contato normalmente aberto (NA), cargas de corrente
alternada de até 10A a 250V, que ¢ o maximo que o modulo suporta. No entanto, para este presente

trabalho utilizamos um motor de 5V CC para aproveitarmos a energia fornecida pela fonte, este
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motor emulard o funcionamento de uma bomba d’agua ou modulo solenoide. Também foram

adicionados LEDs para sinalizacdo e um Buzzer para aviso sonoro

A figura 23 mostra como ficou a montagem na pratica do circuito com todos os seus

componentes.

Figura 23 - Montagem do circuito na pratica

Fonte: Os autores.

Temos disposto, o posicionamento dos transistores que irdo operar como chave, bem como o
dimensionamento dos resistores € a inclusdo de um buzzer para alerta sonoro. Na figura 24 temos a

instalacao do relé.

Figura 24 - Montagem e ligagdo do relé

Fonte: Os autores.

Apos a instalagdo do relé, foi posicionada a carga que simulara uma bomba d’agua, que neste

caso, sera um motor vibratorio de controle de video game, conforme ilustrado na figura 25.
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Figura 25 - Montagem do motor vibratorio

Fonte: Os autores.

Por ultimo foi feita a instalagdo do sensor de umidade do solo conforma mostrado na figura

26.

Figura 26 - Implementagdo do sensor de umidade

Fonte: Os autores.
A figura 27 mostra a montagem do circuito na pratica com todos os elementos que integram

esse sistema de controle de irrigagdo.
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Figura 27 - Circuito completo montado.

Fonte: Autoria propria.

6. CONCLUSAO

Considerando o atual cendrio da agricultura nacional e os problemas ambientais presenciados,
¢ notavel o quao importante € tornar mais sustentavel o sistema de irrigagdo. Uma solugdo para o
problema do desperdicio de 4gua e recursos seria o desenvolvimento de um sistema automatico, que
consiga avaliar o nivel de umidade do solo, de modo que seu acionamento consiga corrigir este
problema sem realizar gasto excessivo de agua.

A partir dos problemas encontrados, foi desenvolvido um projeto para um sistema de
irrigacdo automatica, foi realizado o desenvolvimento das ideias, a simulacdo por meio do software
MultiSim® e foi montado o prototipo utilizando CI 555, CI 4093, alguns componentes eletronicos,
como o sensor de umidade, resistores, potenciometro, LEDs.

O prototipo desenvolvido atua avaliando o percentual de umidade presente no solo, de modo
que, sempre que o sensor constatar que estd abaixo do nivel programado ele ira emitir um sinal
dando inicio na atuacdo do sistema para o acionamento da irrigagdo e correcdo dos fatores. A partir
das simulagoes e realizacdo do prototipo foi observada a eficiéncia do sistema, inicialmente é capaz
de corrigir a irrigacdo de uma pequena area, porém, com as adaptacdes e instalagdes necessarias

pode ser capaz de suprir sistemas maiores.
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RESUMO

Este artigo analisou o uso do podcast e vozes de inteligéncia artificial como ferramenta para
inovagdo incremental e ampliagdo na transmissdo de saberes técnicos e cientificos na area rural,
pois com a crescente expansdo das novas tecnologias pelo mundo, faz-se necessario que a
comunicagdo seja mais agil, nas suas mais diversas formas, para que a informagdo e o
conhecimento possam chegar as pessoas. O podcast ¢ uma dessas tecnologias que permite essa
agilidade, consiste na transmissdo de conteido através de audio sobre uma tematica ou area
especifica. Assim, algumas empresas e instituicdes, vém adotando praticas de ensino-aprendizagem
nesse sentido, como forma de se aproximarem do seu publico-alvo, que buscam informagdes
praticas e rapidas que estejam ao seu dispor. Porém, o podcast ndo havia sido utilizado, ainda, como
ferramenta educacional de ensino-aprendizagem em area rural. Nesse contexto, verificou-se por
meio dos resultados obtidos em workshop realizado para agente multiplicadores, técnicos
especializados, prestadores de servigos em quinze municipios do estado de Roraima, no extremo
Norte do Brasil, que é possivel a reproducdo de contetidos técnicos cientificos, ja publicados, em
outras modalidades, no formato de podcast com vozes da inteligéncia artificial. A ferramenta
tecnologica facilita e contribui no oferecimento de informagdes e conhecimentos aplicaveis para
melhoria e otimizagdo de produ¢ao na area rural.

Palavras-chave: [A; Reproducdo de contetidos; Solugao tecnologica; TICs.

ABSTRACT

This article analyzed the use of podcasts and artificial intelligence voices as a tool for incremental
and advanced innovation in the transmission of technical and scientific knowledge in rural areas,
because with the increasing expansion of new technologies around the world, it is necessary that
communication be more agile, in its most diverse forms, so that information and knowledge can
reach people. The podcast is one of these technologies that allows this agility, it consists of the
transmission of content through audio on a thematic or specific area. Thus, some companies and
institutions have been adopting teaching-learning practices in this sense, as a way of getting closer
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to their target audience, who seek practical and quick information that is at their disposal. However,
the podcast had not yet been used as an educational teaching-learning tool in rural areas. In this
context, through the results obtained in a workshop held for multiplying agents, specialized
technicians, service drivers in fifteen municipalities in the state of Roraima, in the extreme north of
Brazil, it was resisted that it is possible to reproduce scientific technical content, already published,
in other modalities, in the format of a podcast with artificial intelligence voices. The technological
tool facilitates and contributes to providing information and knowledge to improve and optimize
production in rural areas.

Keywords: Al; ICTs; Reproduction of contents; Technological solution.

1. INTRODUCAO

O uso da Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (TIC) vem acompanhado de inimeros
beneficios para a educagdo e desta forma, o aprendizado vem criando novas formas de ensino ¢
aprendizagem auxiliados aos recursos e estratégias que sdao elaboradas a partir do uso do
computador (SANTOS et al, 2016).

Uma dessas tecnologias que permite essa agilidade ¢ o podcast, pois ele consiste na
transmissdo de conteudo através de dudio sobre uma tematica ou area especifica. Ha também, as
vozes de inteligéncia artificial de alta qualidade e realistas, e se integradas na criagdo de um
Podcast, de acordo com Raleduc (2020) podem oferecer uma experiéncia de aprendizado mais
envolvente quando implementados da maneira certa.

Neste contexto, algumas empresas, como a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria
(Embrapa) e parceiros vém adotando praticas nesse sentido, como forma de se aproximarem do seu
publico-alvo, produtores rurais que buscam informacdes praticas e rapidas sobre as tecnologias
agropecudrias geradas pela empresa. Entretanto, verificou-se uma lacuna, o podcast nao foi
utilizado, ainda, como ferramenta educacional de ensino-aprendizagem em area rural.

O podcast ¢ uma TIC que possibilita a facilidade do acesso a contetidos, sem barreiras de
tempo nem de espago (TORNERO, 2007; SANTOS et al. 2016), sendo uma alternativa, inclusive,
em ¢época de calamidade publica, caso no Brasil por conta da pandemia causada pela Covid 19.
Nesse sentido, os produtores rurais tém apresentado cada vez mais um perfil voltado para o
acompanhamento das tecnologias, ndo sé pela necessidade, mas também pela oportunidade de
ampliacao de possibilidades que o seu uso pode proporcionar.

Portanto, a utilizacdo das TICs pelos produtores rurais ¢ uma realidade, que associada com a
questdo da busca de conhecimentos, pode proporcionar uma mudanca na forma de aprender
convencional. E o que se propde com o podcast, sendo este um conteudo em audio disponibilizado
através de um arquivo ou streaming, que pode ser ouvido em diversos dispositivos.

Em um estudo sobre o estado atual da agricultura digital no Brasil, em que trata da inclusao
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dos agricultores familiares e pequenos produtores rurais, temos o seguinte cendrio apontado pelos
autores:

O perfil educacional do agricultor brasileiro reflete, ainda que com maior intensidade, a
desigualdade que caracteriza a educagdo do pais. Em apenas 15% do total de
estabelecimentos o produtor concluiu o ensino médio, e entre os familiares o percentual é
ainda mais baixo, de 12,4%. No caso da formacdo superior, apenas 5,6% do total de
produtores indicaram ter curso superior completo, sendo que entre os familiares o
percentual ¢ de 2,7% (15,1% entre os ndo-familiares). Ora, ndo se pode ignorar que a
gestdo das novas tecnologias ¢ mais complexa e exige tanto o acesso a servigcos de
treinamento continuados como autonomia para aprender operando, a partir de informagdes
obtidas na propria web, com a experiéncia de terceiros, testando, errando, corrigindo e
aprendendo. Educagdo ¢ cada vez mais importante para a inova¢do na economia digital

(BUAINAIN et al., 2021, p. 11).

De forma geral, o interesse em buscar novos conhecimentos através dos mais diversos canais
esta presente, apesar das dificuldades e empecilhos que surgem, tais como a formagao educacional.
Assim, com énfase na utilizagdo das TICs, Podcast e Vozes de Inteligéncia Artificial (IA), foram
analisadas como alternativa de aprendizagem significativa integrada para uso na transmissao de
conteudos aplicaveis diretamente aos maiores interessados, produtores rurais, ou repassados por
agentes multiplicadores, verificando o potencial de sua aplicacdo em publico com caracteristicas de

disseminadores na transmissao de saberes técnicos e cientificos da pesquisa agropecuaria.

2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Realizado em trés etapas metodoldgicas no decorrer do ano de 2022, inicialmente, como
primeira etapa, foi realizada uma revisdo bibliografica a respeito das ferramentas TIc's, podcast e
vozes de inteligéncia artificial, uma pesquisa do tipo exploratéria com levantamento bibliografico
considerando todos os elementos necessarios para sua implementacao, demonstragdo e aplicagcdo a
um publico de profissionais afins com a tematica.

As principais bases de dados utilizadas nessa etapa foram: Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertacoes (BDTD), SciELO — Scientific Electronic Library Online (Biblioteca Cientifica
Eletronica On-line), Portal Periddicos Capes, Google e Google Académico, Plataforma Scopus e
Dominio Publico. Com isso, realizou-se uma analise dos trabalhos ja elaborados a respeito do
assunto para a fundamentac¢do tedrica e embasamento do que ja foi produzido sobre o assunto.

Houve, também, o levantamento dos podcasts existentes relacionados ao tema agropecuadria,

visando definicdo de um nome e selecao de ferramentas gratuitas a serem utilizadas na sua
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producao.

Apos, denominada como segunda etapa, iniciou-se a criagdo do podcast, onde no resultado da
busca geral no Google, a primeira op¢ao disponivel da pesquisa por —criagdo de podcast foi o site
https://www.anchor.fm/. Dai por diante foram seguidos os seguintes passos:

1° Criagao de conta;

2° Elaboracgao de roteiro para o episoddio de abertura, tendo como fonte principal o documento
67 da Embrapa, publicado em dezembro de 2020, que tem como Titulo Saberes Técnico-Cientificos
para Extragdo Artesanal do Oleo e Aproveitamento de Residuos da Andiroba, onde foi realizado um
resumo com as principais informagdes;

3° A gravagdo e edicao do episodio a partir dos resumos, utilizando as ferramentas disponiveis
em https://anchor.fm no Anchor, pagina rascunho de criagdo de podcast , foi realizada, adequando da
melhor maneira possivel para criagdo do podcast em formato reduzido, com informagdes
transmitidas em um curto espaco de tempo que varia de 3 a 5 minutos, de modo que seja um
conteudo atrativo e util.

Na terceira etapa, com o aceite do pedido por Instituicdo parceira, Servico Nacional de
Aprendizagem Rural no Estado de Roraima - SENAR-RR, foi realizado um Workshop com trés
encontros presenciais , no periodo de 22 de junho a 27 de setembro de 2022, com carga horaria de
12 horas no total, para aplicagdo da ferramenta tecnologica aos agentes multiplicadores dos quinze
municipios do estado de Roraima, técnicos do agro rural.

No decorrer do evento foi realizado, também, levantamento de informagdes por meio da
aplicacdo da pesquisa de verificacdo, debates em grupo, atividades praticas e apresentacdo de
conclusdes e sugestdes de todos os participantes sobre a ferramenta apresentada para sua avaliagao

e validagdo.

3. RESULTADOS

Os resultados obtidos junto aos instrutores, agente multiplicadores, dos municipios do estado
de Roraima estdo demonstrados nos quadros 1 e 2, abaixo. No quadro 1, encontra-se o resultado
obtido na pesquisa de verificagdo do perfil dos participantes no Workshop realizado no SENAR-RR
e no quadro 2, o nivel de satisfacdo dos participantes com os recursos tecnoldgicos disponiveis
atualmente e a ferramenta alternativa disponibilizada no evento.

Além destes quadros (1 e 2), algumas reflexdes elaboradas a partir da anélise dos dados e
informagdes transmitidas pelos participantes no evento realizado, contextualizadas em referencial

bibliografico atual.
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Quadro 1: Perfil dos participantes no Workshop realizado no SENAR-RR

Instrutor do
SENAR

Sim: 12
Nao: 4

Faixa etaria

Entre 21 a 30 anos de idade: 4
Entre 31 a 40 anos de idade: 12

Género

Feminino: 11
Masculino: 5

Grau de
escolaridade

Area ou
regido de
atuacao
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Fonte: Extraido do Trabalho de Conclusdao do Curso da primeira autora (2023).

Com relacdo a avaliacdo dos recursos/ferramentas de capacitacdo ja utilizadas atualmente
pelos instrutores com o produtor rural foi considerada satisfatoria (quadro 2), sendo que observou-
se um desejo de utilizagdo de recursos tecnologicos com material e linguagem acessivel na anélise

das sugestdes de outros recursos, € até os mesmos que ja estao em uso por alguns.

Quadro 2: Nivel de satisfacdo dos participantes com os recursos disponiveis.

&
8
7 B Facilidade no repasse de
6 informacées
5 : :
B Material e linguagem
4 acessivel
3
5 B Conteddo dinamico
1
0 B Utilizac3o de recursos
© <© tecnolagicos -
: {}27' . c}e‘r‘
‘;} 5 E Semresposta-3
b’b (‘EZ;::l
NG d®
'_S,,Q
&

Fonte: Extraido do Trabalho de Conclusdo do Curso da primeira autora (2023).

As perguntas e o debate promovido no evento, diziam respeito ao conhecimento relacionado
ao podcast e seu uso pelos instrutores/colaboradores que atuam diretamente com o publico alvo no
meio rural. Diversas sugestdes foram encaminhadas pelos participantes quanto ao formato do
podcast a ser apresentado para o publico alvo, desde entrevista a respeito dos saberes que ja
possuem até a proposta de apresentar livros ou producdes cientificas em uma linguagem acessivel
ao produtor através do podcast.

Mas, de modo geral, os participantes apresentaram uma expectativa excelente em relacdo a
aplica¢do da ferramenta apresentada como recurso a ser utilizado para complementar a capacitagao
que ¢ oferecida atualmente aos produtores rurais nos municipios do estado de Roraima.

Neste contexto, com a apresentagdo do episodio piloto do podcast aos participantes no ultimo
dia de encontro, apresenta-se textualmente as reflexdes conjuntas e bibliograficas atuais obtidas a

respeito do publico alvo, produtores rurais, sobre a ferramenta e melhorias que podem ser realizadas
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em relacdo principalmente ao uso da voz de inteligéncia artificial, que devera ser o mais
humanizada possivel, a fim de que se tenha um bom entendimento a respeito do contetido a ser
repassado ao publico alvo, produtores rurais. Além disso, ¢ lembrado que a qualidade da conexao
de internet nas regides deve ser observada.

Buainain et al. (2021), colabora com a seguinte reflexdo a respeito das caracteristicas dos

produtores em relagdo as novas tecnologias:

As caracteristicas dos produtores rurais indicam as dificuldades e o potencial para a difusdo
das novas tecnologias. De um lado, a agricultura brasileira passa por uma mudanga
geracional, e o grupo de produtores jovens vem assumindo a gestdo dos estabelecimentos
familiares. Sdo pessoas com nivel mais elevado de escolaridade, maior familiaridade com
as tecnologias digitais e mais abertos - pela propria idade - as inovagdes em geral.

(BUAINAIN et al., 2021, p. 13).

Assim, a utilizagdo das TICs pelos produtores rurais ¢ uma realidade, que associada com a
questdo da busca de conhecimentos, pode proporcionar uma mudanca na forma de aprender
convencional, visto o que se propde com o podcast, sendo este um conteido em &udio
disponibilizado através de um arquivo ou streaming, que pode ser ouvido em diversos dispositivos,

pois segundo IME JUNIOR (2017), a solugdo tecnologica é:

Um servico de aplicagdo de uma tecnologia, ou know-how, orientada a satisfazer as
necessidades de criacdo, modificagdo, ou melhoria de produto ou processo dos clientes. Em
outras palavras, ¢ a busca pela melhor solu¢do dos problemas propostos através da
aplicagdo de conhecimentos adquiridos. Nessa proposta verifica-se que a solucdo

tecnologica se aplica ao trabalho como alternativa para capacitacao. (IME JUNIOR, 2017).

Como a palavra podcast, ndo tem sua origem com uma base definida, em linhas gerais, pode
ser entendida como uma ferramenta que, basicamente, ¢ um programa de radio que pode ser ouvido
ou baixado pela internet, a qualquer hora, por meio de celular ou computador. Em linhas gerais, o
podcast ¢ um arquivo de dudio disponibilizado na internet para download gratuito por qualquer
usuario da rede. Suas fung¢des sdo variadas, desde o entretenimento e a divulga¢do de informagdes
até o seu uso para fins educacionais. (LENHARO; CRISTOVAO, 2016, p.311). J4 Melo (2021) em

seu artigo destaca algo importante e diferenciado a respeito do podcast:

Apesar da possibilidade de se ouvir esses arquivos diretamente através dos sites, a
terminologia Podcast traz a tona um outro tipo de recurso que esta diretamente relacionado

neste processo. Esses arquivos podem ser acessados tanto pelo site quanto pelos softwares
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conhecidos como agregadores RSS (Real SimpleSyndication). Através deste programa
especifico, o Podcast pode ser baixado automaticamente da fonte e ser organizado por
contetdos, tornando possivel o acesso das pessoas mesmo sem a utilizagdo da web. Seu
acesso passara a ser efetuado através de aparelhos de audio, como MP3 player e MP4

player, podendo ouvir quando tiver interesse. (MELO, 2021, p.14).

Portanto, uma das dificuldades citada pelos participantes para os produtores rurais, em relagao
a qualidade da conexdo de internet nas suas regides, deixa de ser um entrave para que a informagao
e o conhecimento possam chegar através do podcast. Além disso, todos os podcasts trazem pontos
comuns no seu processo de producao e utilizam elementos basicos, que devem ser levados em
consideracdo para que tenha um bom desempenho e aceitagao.

Segundo Souza (2020), os podcasts sao disponibilizados nos mais variados servigos de
streaming (Spotify, Deezer etc.) que possuem se¢des especificas para podcasts, aplicativos
dedicados (como Anchor, Castbox, Tuneln, PodcastAddict, Apple Podcasts e Google Podcasts) e
provedores de conteudo, como, por exemplo, o Gl (gl.globo.com/podcast), Bandnews

(www.bandnewsfm.com.br/podcasts), JovemPan (jovempan.com.br/podcasts), ABPI

(abpi.org.br/abpi-casts).

Nesse contexto, percebe-se que estamos vivenciando uma nova revolugao industrial, que tem
sido impulsionada pelo desenvolvimento de tecnologias avangadas como a Inteligéncia Artificial
(IA), que pode ser compreendida como uma tentativa de reproducdo da capacidade cognitiva
humana, notadamente o aprendizado, a memoria e os processos de tomada de decisdes, por meio de
softwares computacionais (COSTA; OLIVEIRA, 2019).

As maquinas ndo estdo somente fazendo trabalhos manuais, mas também trabalhos racionais,
tarefas que requerem o uso do que se considera inteligéncia (LUDERMIR, 2021). De acordo com
Ludermir (2021), o uso da IA vem trazendo muitos beneficios, tais como: melhorias nos servigos de
saude; processamento de linguagem natural: voz para texto, tradu¢cdo; melhorias na educagao;
energia limpa e barata; detec¢do de fraudes; meios de transportes mais seguros (aplicativos de
transporte), rapidos (rotas otimizadas) e limpos.

Assim, levando em consideragdo que a aprendizagem ¢ um processo que necessita do
envolvimento e interag@o entre a novidade e o que ja se conhece para que possa ter sentido, temos a

seguinte reflexdo a respeito:

A aprendizagem significativa ocorre quando uma nova idéia se relaciona aos
conhecimentos  prévios, em uma  situacdo  relevante  para  possiveis
educandos/estudantes/alunos, proposta pelo educador/professor/tutor/mestre. Nesse

processo, o educando amplia e atualiza a informacao anterior, atribuindo novos significados
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a seus conhecimentos (BRASIL, 2017).

Ante a amplitude associada a diversidade de atores, relacdes e conhecimentos necessarios a
elaboragdo e ao desenvolvimento de produtos e servigos tecnologicos, o podcast como ferramenta
na capacitacao de produtores rurais mostra-se como uma alternativa eficaz para essa finalidade.

Os podcasts existentes na tematica da agropecuaria, de modo geral, tratam dos assuntos mais
relevantes que estejam voltados as caracteristicas proprias dos programas. S3o inumeros os
podcasts existentes na tematica do Agro, dentre os quais destaco o Agro Resenha, que foi o
primeiro Podcast do agronegocio brasileiro, iniciado no ano de 2017.

Nesse cenario de transformacao digital, temos a Unidade Embrapa Informatica Agropecudria
como um centro de referéncia na tematica da agricultura digital, pois além de produzir podcasts
para o programa de radio Prosa Rural da Embrapa e video reportagens para o programa televisivo
Dia de Campo na TV sobre as tecnologias desenvolvidas, a Unidade esta presente nas redes sociais,
nos canais da Embrapa no Facebook, Instagram, Flickr, Twitter e Youtube.

Na nova pagina da Embrapa ¢ possivel localizar de forma mais clara, os podcasts ja criados
pelas Unidades, 7 no total, e o prosa rural que ja foi citado anteriormente.

Dessa forma, a aprendizagem utilizando o podcast como solugdo tecnoldgica alternativa para
capacitagdo de produtores rurais, poderd ser empregada na transmissdo de saberes técnicos
cientificos, aplicando as vozes de A, sendo assim uma ferramenta inovadora para a comunicac¢do
de modo geral.

Raleduc (2021) corrobora com relagdo aos beneficios das vozes de IA na acessibilidade, pois
ajudam bastante na aprendizagem de maneira mais produtiva e eficiente por meio do 4dudio, mas
também podem oferecer uma experiéncia de aprendizado mais envolvente quando implementados
da maneira certa. Quando se integra o dudio a aprendizagem, potencialmente aumenta seu alcance e
atende a um publico mais amplo e diversificado que, de outra forma, talvez nao tivesse interesse
devido a limitagOes de acessibilidade.

Dessa forma, como reflexdo final, a busca por parcerias junto a Institui¢des que possam de
fato aplicar o podcast, com vozes de IA como ferramenta instrucional na area rural, devem levar

sempre em consideragdo a realidade e as possibilidades do publico-alvo envolvido.

4. CONSIDERACOES FINAIS

O estudo aqui desenvolvido sobre o podcast com vozes de inteligéncia artificial apresenta
uma possibilidade para o meio rural e tem como finalidade o beneficio desse publico que utiliza as

informacdes da pesquisa agropecuaria, saberes técnico-cientificos, com vistas a implementagao de
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melhorias na sua produgao.

De acordo com os dados levantados e os estudos realizados neste trabalho, referente a
aplicacdo da midia podcast, demonstramos que o recurso se enquadra como uma nova ferramenta
de capacitacdo, instrumento tecnoldgico de ensino aprendizagem em area rural.

Cabe destacar, o uso das Tecnologias da informag¢do e comunicagdo (TICs) pelos produtores
rurais, como ponto forte de mudanga no comportamento desse publico, gerando uma maior abertura

para inclusdao de novas possibilidades.

5. PERSPECTIVAS FUTURAS

Diante dos cendrios apresentados, com a evolugcdo constante das tecnologias, e a busca
acelerada de conhecimentos, vislumbra-se que o presente trabalho possa ser aplicado por alguma
Instituicdo como forma de ampliar os canais de comunicagdo junto ao produtor rural.

O podcast ja ¢ uma realidade, e esta sendo inserido cada vez mais nas rotinas das pessoas.
Levar essa possibilidade para agregar mais valor ao produtor rural torna-se um desafio diante de
tantas novidades que acontecem a cada momento, e poderd se expandir em outros segmentos que

tenham interesse.
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A IMPORTANCIA DA GOVERNANCA CORPORATIVA PARA A GESTAO
FINANCEIRA DAS ORGANIZACOES EMPRESARIAIS

Lilian Lemos da Silva

RESUMO

As transformacgdes no ambito econdmico € o aumento continuo dos concorrentes t€ém exigido das
organizagdes um nivel de profissionalizagdo cada vez maior. Nesse sentido, o presente estudo tem
como objetivo apresentar as praticas de “governanca corporativa’ nas organizagdes. Para tanto, por
meio de uma revisdo bibliografica, a pesquisa busca se elencar nas varias informagdes da
governanga corporativa nas organizacoes em geral, entretanto, o seu enfoque primordial se encontra
relacionado as praticas voltadas para gestdo financeira empresarial. Sendo assim, verificou-se que a
governanga corporativa € um modelo de gestdo que garante o desenvolvimento e a permanéncia
das organizagdes no mercado. Sendo assim, desde a sua criagdo, as boas praticas de governanga
corporativa, tem promovido melhoras consideravel na gestdo financeira das empresas, como
também propiciado mais protecdo aos investidores, mitigando os conflitos decorrentes de interesses
divergentes.

Palavras-chave: Ambito Econdmico. Concorrentes. Mercado. Organizagoes.

ABSTRACT

The transformations in the economic sphere and the continuous increase of competitors have
demanded from organizations an ever-increasing level of professionalization. In this sense, this
study aims to present the practices of “corporate governance” in organizations. Therefore, through a
literature review, the research seeks to list the various information on corporate governance in
organizations in general, however, its primary focus is related to practices aimed at corporate
financial management. Thus, it was found that corporate governance is a management model that
ensures the development and permanence of organizations in the market. Thus, since its creation,
good corporate governance practices have promoted considerable improvements in the financial
management of companies, as well as providing more protection to investors, mitigating conflicts
arising from divergent interests.

Keywords: Economic Scope. Competitors. Marketplace. Organizations.
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1. INTRODUCAO

No ambiente atual as organiza¢des tém buscado a aperfeicoar a governanga corporativa, seus
controles e superar a concorréncia para poder desenvolver de forma sustentavel.

Sabe-se que ao longo dos anos a base ¢ a administracdo das organizagdes passaram a ter nova
performance, procurando uma melhor colocagdo no cenario econdmico onde estdo inseridos.

Uma das principais interferéncias da globalizacdo e de todas as mudangas do mercado ¢ a
capacidade de investimentos para se destacar em meio a concorréncia.

Nesse sentido, o propdsito deste trabalho é analisar as praticas de governanga corporativa nas
organizacoes, verificando, a luz de diversos autores, a importancia da governanga corporativa para a
gestdo financeira das organizagdes empresariais.

Diante do exposto, entende-se que o tema apresentado ¢ de grande importancia, pois, como
afirma Andrade ¢ Rosseti (2004, p.20) que ndo deve ser entendido apena comum simples modismo
que de forma efémera , deixara de atrair as mais diversas relacdes que podem ser determinadas nos

diferentes graus corporativos das empresas.

2. CONCEITO

Silveira (2002) define governanga corporativa como sendo a juncdo dos mecanismos usados
que promove auxilio para as decisdes corporativas de modod a ampliar a perspectiva dos valores a
longo prazo para o negdcio.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (2009) A governanca tem
como intuito assegurar que os acionas e credores ndo serdo desamparados pelos seus agentes. Uma
vez, que a boa governanga fornece aos proprietarios a gestdo estratégica de sua corporagdo € o
controle da dire¢ao executiva.

A partir desse contexto, Rocha e Damasceno (2006) afirmam que a governanca corporativa ¢
uma realidade plural, que podem ser identificadas de vérias maneiras, o que para a companhia
significa controle e transparéncia; para os executivos, ¢ responsabilidade e compromisso; para os
acionistas, ¢ democracia e honestidade; para investidores, € protecdo e seguranca

A boa préatica da governancga corporativa conforme Bovespa (2009) produz vérios beneficios e
vantagens, tanto para os investidores proporcionando um maior nivel de transparéncia, quanto para
as empresas que adquirem um melhor valor de suas agdes, e com isso menores custos de captacao,

pois os investidores se disponibilizam a pagar um pre¢o melhor nas agdes de empresas que tenham

maior transparéncia e melhor governanga corporativa (BOVESPA, 2009).
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3. MODELOS CLASSICOS DE GOVERNANCA CORPORATIVA

Segundo Silva (2006) a governanca corporativa comumente, apresenta dois modelos:
shareholder1 (anglosaxdo) e stakeholder2 (nipo-germanico). O autor explica que o shareholder
refere-se ao modelo baseado nas necessidades dos acionistas. J& os os stakeholders, os participantes
do grupo tem interesse ao direito potencial do fluxo de caixa, bem como os empregados,
fornecedores, credores, cidadaos, clientes, ou seja, os que formam a sociedade civil (SILVA, 2006).

Galvao (2004) complementa que os stakeholders apresentam interesse do publico interno e
externo.

Os autores supracitados reforcam que hd uma ampla interacao de fatores de diferenciagdo dos
modelos de governanga corporativa, baseadas em quatro abordagens dos autores: Prowse; La Porta,
Lopes-deSinales e Shleifer; Berglof ; e Franks e Mayer, que de forma sucinta tratam-se de dez (10)

fatores:

(1) fonte predominante de financiamento das empresas; (2) separagao entre a propriedade e
o controle; (3) separacdo entre a propriedade e a gestio; (4) tipologia dos conflitos de
agéncia; (5) protecao legal aos minoritarios; (6) dimensdes usuais, composi¢do e formas de
atuagdo dos Conselhos de Administragdo; (7) liquidez da participag@o acionaria; (8) forcas
de controle mais atuantes; (9) estagio em que se encontra a adogdo das praticas da boa
governanca; (10) abrangéncia dos modelos de governanga praticados, quanto conciliagdo
dos objetivos de retorno total dos shareholders com os de outros stakeholders com

interesses em jogo nas companhias.(ANDRADE E ROSSETTI 2004, P. 146).

De acordo com Andrade e Andrade e Rossetti (2004) os modelos cléssicos de governanga
corporativa anglo-saxao tem prevaléncia nos Estados Unidos ¢ Reino Unido; o Alemao; o Japonés;
o latinoeuropeu; e o latino americano.

Para se estabelecer uma categorizagdo de modelos de governanca corporativa, faz-se
necessario entender o que constitui um sistema de GC. Segundo Leal e Camuri (2008, p. 64), este ¢
estabelecido por “um conjunto de instituicdes, convengdes culturais e regulamentos [...] Essa
reunido contempla as relagdes entre as administracdes das empresas e os acionistas ou até mesmo,
outros grupos, as quais as administragdes, de acordo com o tipo de modelo, devem prestar contas.”

Basicamente, ha duas classificagdes gerais de modelos de GC baseados na divisdo dos
sistemas de GC presentes na organizacdo: uma ¢ apresentada pelo IBGC, enquanto a outra ¢é
verbalizada por Maria José Leal ¢ Walter Camur.

Maria José Leal e Walter Camuri (2008) identificaram cinco modelos classicos de GC, os

quais sao:
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1) Modelo Anglo-Saxao: que prevalece nos EUA e no Reino Unido, caracteriza-se pela
pulverizacdo do controle acionario e pela separagdo da propriedade e da gestdo. As empresas sao
financiadas através do mercado de capitais. O conflito basico € entre acionistas e gestores, mas com
forte protecdo legal dos minoritarios e adogdo de padrdes contdbeis certificados com o objetivo de
penalizar os casos de fraudes. E alta a presenca de outsiders nos Conselhos de Administragio, cuja
atuacdo centra-se nos direitos dos acionistas e acompanham o objetivo essencial do modelo, a
maximizacdo do valor da companhia e o retorno dos investimentos. Além disso, ¢ grande a
influéncia exercida pelos investidores institucionais no modelo anglo-saxdo de GC. Em geral, este
modelo constitui um cddigo de boas praticas emitidas por instituigdes do mercado de capitais e por
investidores institucionais;

2) Modelo Alemao: cujo papel exercido pelas instituigdes bancérias ¢ forte, uma vez que as
companhias necessitam fundamentalmente de financiamento (crédito bancario de longo prazo), que
dividem o controle com os grandes acionistas. O mercado de capitais tem menor expressdao. A
estrutura patrimonial é concentrada, mas a gestdo ¢ compartilhada e aberta a multiplos interesses.
Os conselhos de grandes empresas possuem duas camadas, a de gestdo e a de supervisao. Este
ultimo, inclusive, ¢ constituido por representantes dos empregados, sindicatos e bancos. Os
acontecimentos historicos como as Guerras Mundiais, a hiperinflagdo dos anos 1920 e a divisdo da
Alemanha apo6s a Segunda Guerra Mundial exerceram forte influéncia no sistema alemao de GC,
destacando os altos custos sociais trazidos a Alemanha e em toda a Europa Ocidental no século XX;

3) Modelo Japonés: compartilha algumas semelhangas com o Alemao, trés dessas sdo bem
evidentes: (1) a orientacdo stakeholder; (2) a gestdo consensual; e (3) a forte presenga dos bancos
nas corporagdes. Nas ultimas décadas, a participagdo das instituigdes bancarias no capital das
empresas atingiu 43,0%. A propriedade ¢ concentrada, com cruzamentos entre as organizacoes. A
gestdo se sobrepde a propriedade e o modelo ndo estd precipuamente voltado para conflitos de
agéncia. O foco dos CA, geralmente bem numerosos, ¢ a estratégia corporativa. O mercado de
acoes ainda ndo tem a mesma expressao que se observa no Modelo Anglo-Saxao, mas a tendéncia ¢
de expansdo, considerando o crescente nimero de investidores na Bolsa de Toéquio. Os paises da
Asia Emergente ndo seguem o modelo de governanga Japonés e sim, aproximando-se, do modelo
dos paises ocidentais a que estiveram ligados recentemente ou em sua formacao historica;

4) Modelo Latino-Europeu: no qual ndo ¢ tdo bem definida a fonte predominante de
financiamento. Sao grandes as diferencas entre este € os modelos Anglo-Saxao e o Nipo-Germanico
(Japonés e Alemao). A propriedade ¢ concentrada e ¢ expressivo o numero de grandes corporagdes

familiares ou controladas por grupos consorciados. Os conflitos de agenciamento ocorrem por fraca

protecdo a minoritarios. As forcas externas de controle sdo menos atuantes, com baixo enforcement.
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Geralmente, as presidéncias do CA e da Diretoria Executiva sdo justapostas, mas ¢ crescente e alta
a presenca de outsiders independentes no 6rgdo colegiado. Pelas pressdes ativistas que vem
sofrendo nos ultimos anos, o modelo tende a abrir-se mais a interesses multiplos; e, por fim,

5) Modelo Latino-Americano: fortemente influenciado pelas seguintes caracteristicas
historicas do ambiente empresarial: (1) concentracdo patrimonial; (2) existéncia de grandes grupos
privados familiares; (3) baixa pressdo exercida pelo mercado de capitais; (4) tradicdo juridica do
Codigo Civil Francés, com baixo enforcement. A estas origens somaram-se mais duas fortes
influéncias, ocasionadas pelos programas politicos dos ultimos anos: (1) privatizagdes e (2) abertura
dos mercados. Neste modelo, predomina a alavancagem; os mercados de capitais sdo pouco
expressivos; a propriedade das grandes corporagdes € concentrada; a gestdo ¢ exercida por
acionistas majoritarios; os conflitos acontecem entre as forgas polarizadas dos acionistas,
constantemente desencadeados pelos minoritarios, que possuem fraca prote¢ao; e, por fim, ha o
ambiente regulatério ainda em transicdo. E um modelo de GC que esta ainda em fase embrionaria,
mas evoluindo com rapidez. Prevalecem os interesses dos acionistas, mas se percebem movimentos

na dire¢do para o atendimento a multiplos interesses.

4. PRINCIPIOS DE GOVERNANCA CORPORATIVA

Para Carneiro (2000) a governanga corporativa nas organizacdes ¢ determinada através
principios e atividades que atrai a confianca e seguranca dos investidores em relacdo aos
investimentos, os quais sdo importantes para os acionistas quanto ao que vivencia e acrescenta as
mudangcas, interagdes e conquista de cada um no meio para a sua participagdo e convivéncia quanto
a sua abordagem.

De forma resumida Lodi (2000) afirma que a governanga corporativa em relagdo as atividades
de negocio fundamenta-se nos principios confianca, transparéncia e outros meios para que se
tenham as informagdes essenciais para o exercicio do negocio.

De acordo com Gorga (2004), a Governanga Corporativa molda-se a partir das peculiaridades
de cada regido em que ela ¢ implementada, sendo a cultura a principal modificadora dos padrdes de
governanga. Isso ocorre, segundo a autora, pois, os a fatores culturais influenciam as visdes
empresariais da midia e da opinido publica sobre a forma como deve ser delineada a Governanga
Corporativa e esses também exercem interferéncia no processo de mudanca.

Nos ultimos anos, principalmente a partir dos anos 90, a Governanca Corporativa

intensificou-se no Brasil devido a entrada de capital estrangeiro nas empresas do setor privado

(Borges & Serrao, 2005; Lugoboni et al., 2018). Esse movimento provocou a necessidade de uma
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mudanca de reestruturagdo societaria na relacdo entre acionistas e administradores, além de
aumento na rentabilidade para atrair investimentos (Andrade & Rossetti, 2012).

Além disso, e em concordancia com Gorga (2004), segundo Rossoni, Aranha e Mendes-Da-
Silva (2018), as praticas de governanga corporativa institucionalizadas no Brasil foram moldadas a
partir das caracteristicas proprias do pais. Assim, ainda de acordo com os autores, foi criada pela
Bolsa de Valores de Sao Paulo, atual B3, uma listagem com diferentes niveis de governanca de
forma a normatizar os deveres de cada empresa que voluntariamente aderiu a um dos niveis
existentes — tendo como principal objetivo a expansdo dos direitos dos acionistas das companhias.

Nessa dire¢do, Lemes Junior, Rigo e Cherobim (2016) destacam que a proposta de
classificagdo das empresas por niveis de governanga tem por base a premissa que quanto maior for
o nivel em que a companhia estd inserida, maior sera a seguranca para o investimento e as
informacdes concedidas mais fidedignas. Assim, de acordo com os autores, esses argumentos
estariam diretamente relacionados com a valorizacdo das agdes e com a liquidez da firma. Como
orientador das praticas de Governanga Corporativa, foram elaborados ao redor do mundo diferentes
codigos de governanga (Aguiar, 2016). No Brasil, a elabora¢do desse documento, adaptado a
realidade do pais, foi feito pelo Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa com o intuito de
fornecer apoio as entidades governamentais, de mercado, associacdes de classe, associagdes
profissionais e individuos de reconhecida competéncia na matéria, além de entidades congéneres

internacionais (Pinto, Partala, Patrzyk & Cordeiro, 2014)

5. CONCLUSAO

Observou-se através desse estudo que a governanca corporativa tem relacdo no
desenvolvimento e nas maneiras de proporcionar a mesma transparéncia e eficiéncia no que se
refere a valoragdo da imagem da organizagao.

Quanto aos investimentos a governanga corporativa promove a juncao dos acionistas, tendo
como consequéncia a atribui¢do dos valores.

Nesse sentido, o aperfeigoamento da interagdo com os investidores faz com que a governanca
corporativa seja indagada no cenario das organizacdes. No entanto, essa corporativa age com
principios de confianga e seguranga nos investimentos por parte dos acionistas.

Verificou-se que a governanga corporativa ¢ um modelo de gestio que garante o
desenvolvimento e a permanéncia das organizagdes no mercado.

Sendo assim, desde a sua criagdo, as boas praticas de governanga corporativa, tem promovido

melhoras considerdvel na gestdao financeira das empresas, como também propiciado mais protecao
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aos investidores, mitigando os conflitos decorrentes de interesses divergentes.

REFERENCIAS

ANDRADE, Adriana; ROSSETTI, José Paschoal. Governan¢a corporativa: fundamentos,

desenvolvimento e tendéncias. Sdo Paulo: Atlas, 2004 .
BOVESPA. Empresas. Disponivel em:< http://www.bovespa.com.br/>. Acesso em: 20 out.2021.

CARNEIRO. F. G. Governanga Corporativa: o inicio e tendéncias atuais. Revista ABAMEC,. Rio de

Janeiro: ABAMEC, ano 28, n. 4, junho 2000.

GALVAO, F. C. Politica de desenvolvimento regional e inovagdo: ligdes de experiéncia europeia.

Rio de Janeiro: Garamond, 2004.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GOVERNANCA CORPORATIVA -IBGC. Cddigo das Melhores

Praticas de Governang¢a Corporativa. 4. ed. 2009

LODI, J. B. Governanga corporativa: o governo da empresa e o conselho de administragdo. Rio de

Janeiro: Campus, 2000.

ROCHA, Bruno; DAMASCENO, Pedro. Descobrindo o valor que o mercado ndo vé nas empresas.
In: INSTITUTO BRASILEIRO DE GOVERNANCA CORPORATIVA (IBGC). Uma década de
governanga: historia do IBGC: marcos da governanga e li¢oes da experiéncia. Sao Paulo: Saint

Paul, 2006
SILVA, E. C. Governang¢a corporativa nas empresas. Sao Paulo, Atlas, 2006.

SILVEIRA, A. M. A4 qualidade da governanga corporativa no Brasil e os fatores que a

determinaram. XXVIII ENANPAD. Curitiba: Enanpad, 2004.

49

_——_



ESTUDOS AVANCADOS INTERDISCIPLINARES Vol. 24

https://congressousp.fipecafi.org/anais/19UsplInternational/ArtigosDownload/1374.pdf

https://administradores.com.br/artigos/modelos-de-governanca-corporativa




Capitulo 4

METODOLOGIAS AGEIS NO
DESENVOLVIMENTO DE
APLICACOES DE
PROCESSAMENTO BATCH

DOI: 10.29327/5283093.1-4

Mateus Feijo de Souza
Ana Cristina Brandao Ribeiro Silva


https://doi.org/10.29327/5283093.1-4

*_

ESTUDOS AVANCADOS INTERDISCIPLINARES Vol. 24

METODOLOGIAS AGEIS NO DESENVOLVIMENTO DE
APLICACOES DE PROCESSAMENTO BATCH

Mateus Feijo de Souza

Ana Cristina Brandado Ribeiro Silva

RESUMO

As metodologias ageis estao cada vez mais presentes nas grandes empresas, contudo, as empresas
publicas e privadas do ramo financeiro ainda impdem muitos obsticulos para que essas
metodologias se consolidem. Um fator que limita a propagagdo do uso ¢ a resisténcia ao novo que
elas representam, principalmente, para desenvolvedores de programas que sdo executados em
mainframes. Nesta perspectiva, este trabalho buscou analisar as metodologias ageis Scrum e
Kanban aplicadas no desenvolvimento de programas de processamento batch dentro do ambiente de
um banco. Em funcio da busca para alcangar este objetivo, foi realizada uma descricdo de como
deve ser feita a manutencao nas aplicagdes batch, utilizando um exemplo de programa legado, por
meio das metodologias ageis, com analise dos resultados qualitativamente. Foi aplicado um
instrumento de coleta de dados no formato de questionario aos funcionarios da respectiva
instituicao sobre o assunto visando avaliar a aceitagdo e viabilidade da metodologia para toda a area
de desenvolvimento de sistemas. Os resultados demonstram a viabilidade da aplicacdo das
metodologias 4geis Scrum e Kanban no desenvolvimento de um requisito aplicado na manutengao
de um programa batch para o mainframe no ambiente de instituicdo financeira.

Palavras-chaves: Metodologias dgeis. Scrum. Kanban. Batch.

ABSTRACT

Agile methodologies are increasingly present in large companies, however, public, and private
companies in the financial sector stil impose many obstacles for these methodologies to consolidate.
A factor that limits the spread of use is the resistance to the new that they represent, mainly for
developers of programs that run on mainframes. In this perspective, this work sought to analyze the
agile methodologies Scrum and Kanban applied in the development of batch processing programs
within a bank environment. To achieve this goal, a description of how maintenance should be
carried out in batch applications was carried out, using an example of a legacy program, using agile
methodologies, with a qualitative analysis of the results. A data collection instrument was applied
in the form of a questionnaire to the employees of the respective institution on the subject to assess
the acceptance and viability of the methodology for the entire systems development area. The
results demonstrate the viabillity of applying the agile methodologies Scrum and Kanban in the
development of a requirement applied in the maintenance of a batch program for the mainframe in
the environment of a financial institution.

Keywords: Agile methodologies. Scrum. Kanban. Batch.
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1. INTRODUCAO

Este trabalho utilizou como método de pesquisa um estudo de caso realizado em uma
instituicdo financeira visando analisar qualitativamente como as metodologias 4geis podem
melhorar o processo de desenvolvimento e manutengdo de programas batch (processamento em
lote) que sdo executados no mainframe (computador central de grande porte de alto desempenho)
da empresa IBM (International Business Machines Corporation) dentro do contexto de um banco
estadual.

Nessa instituicdo, atualmente, a maioria dos programas batch sdo desenvolvidos, de modo
parcial, no modelo cascata (desenvolvimento tradicional sequencial, através das fases de anélise de
requisitos, projeto, implementacdo, testes, integracdo € manuten¢do), mas, em muitos casos,
também baseados na experiéncia do programador no ambiente de desenvolvimento. Além disso,
como lidam com um grande volume de dados, estdo mais propensos a erros devido as dificuldades
para realizagdo de testes unitarios e integrados.

Todavia, as metodologias 4geis tendem a tornar o processo de desenvolvimento de software
mais eficaz e eficiente por meio de técnicas que integram a equipe, diminuem os prazos € melhoram
a qualidade do produto entregue. Nesta perspectiva cita-se o entendimento de Beck (1999), em que
o manifesto agil prioriza individuos e interacdes em vez de processos e ferramentas, software
funcional no lugar de documentagdo detalhada, colaboracdo do cliente em vez de negociacdo de
contratos e responder a mudancas no lugar de seguir um plano.

Em relagdo ao contexto do mainframe, estas metodologias podem propiciar muitos
beneficios para os desenvolvedores, utilizando métodos modernos, podendo também diminuir os
riscos de todo o processo de desenvolvimento considerando que encontrar profissionais
especializados em mainframe estad cada vez mais dificil (IBM, 2019), visto que este tipo de
arquitetura tem passado por varias transformacdes. Portanto, a atualizagdo pode ser um caminho
interessante e prospero para a area € os profissionais que atuam nesta area. Ainda assim, segundo
Ebbers, et al. (2011), esta plataforma ¢ muito utilizada em empresas para hospedar os bancos de
dados comerciais, transacdes de servidores e aplicagdes que requerem maior nivel de seguranca e
disponibilidade.

O processamento batch, executado no mainframe da IBM, ¢ muito utilizado na respectiva
institui¢ao para atualizagdo dos dados dos clientes nos sistemas do banco, para fechamento de
contabilizacdes e informacgdes didrias, semanais e mensais, para geragdo de relatorios, além de
varios outros casos em que nao seja necessario a interagdo com o usuario. Segundo Tanenbaum
(2009), uma maneira eficiente de reduzir o desperdicio de tempo no uso da maquina sao as solugdes

de sistemas processados em lote (batch).
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Hé varios estudos referentes a andlises das metodologias ageis, porém sobre aplicacdes
mainframe sao escassos, principalmente, em relagdo aos dois assuntos apresentando uma lacuna. A
correlagdo entre eles torna-se imprescindivel para o contexto do banco onde o estudo de caso foi
realizado, visto que hd o desenvolvimento desses segmentos, na maior parte das vezes, de forma
concorrente com uma unidade, com projeto de expandir cada vez mais dedicada a aplicagdo das
principais metodologias ageis (Unidade de Transformagdo Digital) e outra com uma grande
demanda ainda por manutengdes em programas batch, desenvolvidos, na sua maior parte, de forma
tradicional (Unidade de Desenvolvimento de Sistemas).

Sobre os trabalhos relacionados, no artigo publicado por Oliveira e Pedron (2021) sao
apresentadas as vantagens e limitagdes da aplicagdo dos métodos ageis, utilizando a revisao
sistematica da literatura para o alcance do objetivo. Foram encontradas diversas evidéncias de
melhoria do desempenho de projetos no ambito da equipe, satisfagdo do cliente, eficiéncia e
eficacia do processo, custo, prazo e funcionalidades do projeto. Além disso, sdo destacadas as
limitagdes referentes aos métodos ageis dentro de alguns ambientes, exemplificando as empresas
publicas em fung¢do da sua rigidez estrutural, acumulacao de cargos, restricdes e impedimentos para
as mudangas necessarias pelo projeto, bem como a incompatibilidade de governangas e regras
internas.

Neste mesmo segmento, a pesquisa de Date et al (2016) apresenta um estudo de caso
descritivo sobre aplicagdo do método agil Scrum em um projeto de desenvolvimento de software de
uma fundagdo educacional publica. O estudo foi realizado com base nas diferentes fontes de
evidéncias com aplicacdo da andlise de conteudo a partir do uso do software Nvivo, abordando as
adaptacdes necessarias para a adequacdo do método Scrum ao ambiente do setor publico ¢ as
dificuldades enfrentadas pela equipe do projeto. Os resultados encontrados indicaram que ¢ possivel
implementar o método Scrum, mesmo em ambientes com limitagdes e restrigdes, como o caso do
setor publico.

Ha também trabalhos académicos como os de Souza (2014) e Oliveira (2020) que
apresentam a aplicacdo de metodologias ageis Scrum e Kanban no processo de desenvolvimento de
software e Girardi (26) que aplica o Kanban no setor de suporte de software de uma empresa de
telecomunicagdes, todos com resultados satisfatorios e avaliagdes com mais pontos positivos do que
negativos.

No trabalho de Souza (2007) h4a uma proposta de modelo hibrido entre os métodos ageis e
tradicionais para aplicacio em desenvolvimento distribuido de software, apresentando as
caracteristicas, aspectos estruturais e funcionalidades. O estudo mostra que em um ambiente de

engenharia de software pode-se adotar mais de um tipo de metodologia, pois ndo necessariamente
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um Unico processo servird para todos os tipos de projetos, por isso a importancia de avaliar as
alternativas existentes e definir aquela que estara mais bem-adaptada. O trabalho propde um modelo
de adaptacdo e o acréscimo de uma disciplina de desenvolvimento distribuido.

J& o trabalho académico de Farias (2016) aplica os conceitos de avaliagdo, classificagdo do
modelo de maturidade em capacitagdo e integragdo aos processos de manuten¢do de softwares de
aplicacdao nos ambientes do mainframe, executados pela equipe de programas e produtos do z/OS
(sistema operacional do mainframe) da IBM, com o objetivo de criar pardmetros de classificacao
dos niveis dos processos. Sdo apresentados os conceitos de sistemas de mainframe e suas principais
caracteristicas em arquitetura, sistema operacional e seguranca de tal modo a mostrar uma visao
geral do ambiente computacional onde o estudo foi realizado, além dos conceitos de capacidade e
maturidade de processos, acompanhado da avaliagdo e classificagao dos conceitos do modelo. Foi
feito uma pesquisa com os profissionais da area em questdao visando obter os dados necessarios para
desenvolvimento do estudo de caso, e a partir da obtencdo dos dados dos processos executados
pelos profissionais, foram aplicadas as técnicas de andlise quantitativa como metodologia de
estatistica descritiva para a criacao dos graficos finais.

De acordo com os trabalhos supracitados, nota-se uma lacuna significativa sobre o tema e a
grande importancia deste trabalho para a Instituicio onde o estudo foi realizado, e para a
comunidade académica em geral, visto a relevancia do assunto a ser abordado e a necessidade de
constante melhoria no processo de desenvolvimento para aplicagdes, dos mais diversos tipos,
inclusive as que sdo executadas no mainframe.

Portanto, esta pesquisa estd inserida neste contexto visando fazer uma analise qualitativa por
meio do exemplo de como seria o desenvolvimento de um programa batch utilizando os métodos
Scrum e Kanban. Além da descricdo e modelagem, foi feita a aplicacdo de um questiondrio aos

funcionarios do banco com perguntas relacionadas ao tema e avaliacdo destes resultados.

2. CONTEXTUALIZACAO DO LOCAL DA PESQUISA

Este trabalho foi organizado de forma a descrever, de forma sucinta, o processo de
desenvolvimento utilizando as metodologias 4geis Scrum e Kanban por meio de um exemplo de
manuten¢do de um programa batch desenvolvido na linguagem PL1 (Programming Language One),
mantida pela IBM. O exemplo ¢ hipotético, mas caracteriza a forma como deve ser o processo
dentro do desenvolvimento de um requisito de software no ambiente de uma institui¢do financeira.

Na segunda etapa do trabalho foi realizada analise das respostas do instrumento de pesquisa

- questionario, elaborado com 10 (dez) perguntas, tipo Likert relacionadas ao tema com o intuito de

55

__—_



*_

ESTUDOS AVANCADOS INTERDISCIPLINARES Vol. 24

melhorar a abordagem. O questionario foi disponibilizado, de forma opcional e colaborativa, aos
funcionarios das Unidades de Transformagdo Digital e de Desenvolvimento de Sistemas onde foi
realizado o estudo, por meio de e-mail enviado pelo setor de Pesquisa Académica da referida
Institui¢do. De acordo com os dados coletados, foi aplicada a técnica de analise qualitativa com
dados quantitativos, além da elaboracdo das estatisticas e criagdo de graficos, utilizando a

ferramenta Microsoft Forms.

2.1 Contexto do estudo de caso

As duas metodologias selecionadas para este trabalho sdo Scrum e Kanban, e essas escolhas
devem-se ao fato de que ambas sdo utilizadas pelas equipes de desenvolvimento, de forma parcial,
na Unidade de Transformagdo Digital do banco (recomendadas pelos profissionais de
transformagao), e estdo em consonancia com o mercado atual.

De acordo com Sutherland (2022), a metodologia de desenvolvimento Scrum tem
rapidamente adquirido reconhecimento como uma ferramenta eficaz para desenvolvimento
produtivo de software. Mesmo quando o Scrum ¢ utilizado de forma conjunta com outros padrdes
de projetos existentes, ele ¢ altamente adaptavel, ainda que em organizag¢des de desenvolvimento de
software bem estruturadas.

Ja o Kanban vantagens essenciais que apresentam os gaps, as perdas, ¢ as mudangas do
processo, promovendo desta forma aperfeigoar o fluxo de desenvolvimento. Segundo Ikonen et. al.
(2011), no Kanban o formato de visualizagdo do fluxo de trabalho ajuda em impulsionar a equipe
nas acdes e comportamentos, na priorizagdo da resolugdo de problemas e permitir que os envolvidos
fiquem conhecedores referente a evolucdo das demandas de trabalho e referente aos problemas
observados durante o processo.

Integrando essas duas metodologias, ¢ possivel estruturar o desenvolvimento para qualquer
tipo de software, trazendo agilidade, qualidade e confiabilidade durante todo o processo. No estudo
de caso deste trabalho, essa organizacdo contribui para a implementagdo de um requisito, muitas
vezes simples, mas que requer uma metodologia eficiente, para um programa batch escrito em PL1.
Porém, também foi importante a coleta de dados para que os funcionarios respondessem sobre o

assunto, validando se essa experiéncia sera vidvel e factivel com os anseios dos desenvolvedores e

gestores da empresa.




*_

ESTUDOS AVANCADOS INTERDISCIPLINARES Vol. 24

2.1.1 Descricao das etapas do estudo

Os participantes do exemplo de desenvolvimento do programa batch, usando as
metodologias, sdo hipotéticos para poder publicar o trabalho sem expor informagdes confidenciais
da empresa, e representam as figuras do Scrum Master, Product Owner e dois desenvolvedores no
time (papéis dentro da metodologia Scrum), de forma reduzida, visando o desenvolvimento de um

requisito simples. Eles tém as seguintes fungdes:

a) Scrum Master € responsavel pela eficacia do time Scrum, podendo coordenar a equipe e
esclarecendo eventuais dividas durante o processo agil (muitas vezes trabalhando em mais

de uma equipe a0 mesmo tempo).

b) Product Owner é responsavel pelo gerenciamento eficaz do Product Backlog (requisitos a
serem desenvolvidos no produto), ou seja, no caso deste trabalho, ajuda a definir o requisito
do programa que serd implementado pela equipe de desenvolvimento, podendo ser

representado pelo Gestor do sistema.

¢) Desenvolvedores sdo as pessoas do time Scrum que estdo comprometidas em criar qualquer
aspecto de um incremento utilizdvel a cada Sprint (reunido de pessoas para desenvolver o
projeto), no caso do exemplo deste trabalho, um analista de sistemas (e programador) um

analista de testes (e testador) de programas batch's.

Dentro desse contexto, foram simulados os aspectos do desenvolvimento de um exemplo de
requisito de alteragdo de um programa batch que processa informagdes de uma base de dados, €
executado no mainframe e gera um relatorio para os gestores, ou usudrios, do sistema, atividade
bem comum dentro do ambiente da respectiva instituicao.

Na etapa da pesquisa (preenchimento do questionario), os participantes sdao efetivamente os
funcionarios do banco que trabalham nas unidades de transformacao digital e de desenvolvimento
de sistemas e que responderam perguntas diretas sobre a aplicagdo da metodologia na institui¢ao
financeira. O formulario foi disponibilizado de forma online e distribuido por e-mail (acesso por
meio de /ink) para os funciondrios das unidades que implementam desenvolvimento de software no
banco (areas de tecnologia da informacao), de forma que pudessem responder as perguntas, tendo
assim uma base de como seria a implementacdo e expansdao da metodologia para as demais
unidades.

A descricao da aplicagdo do processo, utilizando um exemplo de como seria na pratica, com
proposi¢des € modelagens, acompanhado da andlise qualitativa do questionario, respondido pelos

funcionarios da institui¢cao, formam o conteudo central deste estudo de caso.
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3. PROPOSICAO DO ESTUDO

No cendrio atual do banco ha algumas equipes trabalhando com metodologias 4geis para
desenvolver aplicagdes de sistemas da institui¢do, mas ainda ndo ha consenso entre os funcionarios
da area de tecnologia da informacao (TI), de qual a melhor metodologia a seguir. Assim, conforme
as indicacdes dos Scrum Master’s (papel da metodologia que visa garantir que o time esteja
totalmente funcional e produtivo, além de assegurar que o processo como um todo esteja sendo
seguido) da instituicdo, o Scrum e o Kanban vao se ampliando e obtendo a aderéncia a um maior
numero de grupos de desenvolvimento.

O desenvolvimento de aplicagdes batch, no mainframe, ainda se faz necessario, sempre que
houver a prerrogativa de alto desempenho, seguranga e velocidade de processamento, além de nao
haver a necessidade de interagdo com o usuério. Como a instituicao dispde, € mantém o mainframe
da IBM, a sua utilizacdo torna-se eficiente e segura para varios exemplos de casos de uso.

Apesar do desenvolvimento de aplicacdes batch ocorrer hd muito tempo, sempre ha espaco
para melhorias continuas no processo de desenvolvimento do banco. Com o constante ingresso de
desenvolvedores, atualizados com o mercado de trabalho, bem como as novas demandas e
aposentadorias de funcionarios a utilizagdo de métodos ageis ¢ um caminho inevitavel e concreto,
visando diminuir falhas, encurtar os prazos, melhorar a qualidade, entre outros aspectos.

Um fator importante a ser destacado, em relagdo a novas metodologias, ¢ o mindset
(predisposi¢do psicolégica que uma pessoa tem para determinados pensamentos e padrdes) dos
programadores batch mainframe, que na sua maior parte, estdo acostumados com metodologias
mais antigas e tradicionais, com um desenvolvimento sequencial, tendo uma certa resisténcia a
metodologias novas. Este aspecto deve ser trabalhado e adaptado de acordo com as caracteristicas
da equipe de desenvolvimento.

No contexto deste trabalho, os stakeholders sdo os analistas da area de TI do banco, que
desempenham varios papéis, como por exemplo, coordenadores de equipe, engenheiros de software,
analistas de sistema, projetistas de software, analistas de testes, desenvolvedores, testadores, entre
outros. Também desempenham papéis do time Scrum, como por exemplo, o Scrum Master. Além
desses, tem os gerentes das areas de TI, que tem a funcdo de gerenciar as pessoas e projetos de
determinada geréncia e os gestores de negdcios (administram e orientam as operagdes de
determinada area ou sistema), muitas vezes, fazendo o papel de Product Owner (fun¢do do time

Scrum que representa os interesses de todos os envolvidos).
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3.2 Propostas de Solucio

A primeira etapa da solucdo ¢ a montagem da equipe, que de acordo com o item “2.1.1
Descricao das etapas do estudo” foi dividida entre o Scrum Master, o Product Owner (PO) e o time
de desenvolvimento, com o Analista de Sistemas (também executando a tarefa de Programador) e o
Analista de Testes (também executando a tarefa de Testador).

A defini¢do do requisito ficticio (product backlog) foi feita de acordo com uma necessidade
constante dentro da institui¢do, e utilizada com bastante frequéncia no mainframe, que ¢ a geracao
de um relatorio (neste caso um relatério adaptado para nao expor dados da respectiva empresa)
baseado nas informacdes de uma tabela do banco de dados (produto DB2 da IBM que ¢ executado
também no mainframe) de determinado sistema.

O PO, em conjunto com a equipe de desenvolvimento, pode subdividir os requisitos em
tarefas (sprint backlog) a serem desenvolvidas pelo time. As tarefas do exemplo aqui representadas
sdo:

a) Montar a consulta SQL (Structured Query Language que é a linguagem de pesquisa
declarativa padrdao para banco de dados relacional) para obtengdo dos dados da tabela do

sistema para posteriormente serem utilizados no relatério;

b) Estruturar e escrever a alteragdo do programa PL1 para a geracdo do relatério (com a

consulta SQL);

¢) Ajustar o JCL (Job Control Language que ¢ usado no mainframe para instruir o sistema

operacional z/OS a executar os jobs e programas) do sistema de acordo com a necessidade;
d) Escrever os casos de teste;
e) Realizar o ciclo de testes.

A equipe de desenvolvimento, em conjunto, define a prioridade das tarefas e o custo de tempo
que cada uma tera. As tarefas 1, 2 e 3 serdo desenvolvidas, prioritariamente, pelo Analista de
Sistemas (e programador) e as tarefas 4 e 5 pelo Analista de Testes (e testador). Como essas
atividades podem ser executadas concomitantemente, a duragdo de um sprint fica definida em 5
(cinco dias), de acordo com a analise do grau de dificuldade.

O time Scrum ¢ focado em desenvolver a funcionalidade (alteracdo do programa para a
geracdo do relatorio) e buscard ja no primeiro sprint a estabilidade dos requisitos (minimamente
entregaveis). Deverdo ocorrer as reunides de quinze minutos, de frequéncia diaria, onde o time
expoe a geréncia o que sera feito no proximo dia, € nestas reunides os gerentes podem levantar os

fatores de impedimento (bottlenecks), além de avaliar o progresso geral do desenvolvimento.
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Ao final da sprint, acontece a review, que € a cerimdnia (reunido) que tem por objetivo a
inspe¢do do incremento do produto desenvolvido naquela sprint, ou seja, apresentacdo das tarefas
realizadas. Nesta etapa, pode ocorrer também a adaptagdo do product backlog, caso necessario.
Além da review, acontece também a sprint retrospective (retro), que € uma oportunidade para que a
equipe avalie a si mesma, refletindo sobre suas praticas e desenhando melhorias para aplicar na
proxima sprint do projeto.

A Fig. 1 reproduz graficamente o ciclo do Scrum. O ponto 1 representa a defini¢do e
classificagdo da funcionalidade, no ponto 2 ocorre a defini¢do das tarefas que serao realizadas
durante o sprint, o ponto 3 representa o ciclo de desenvolvimento, onde serdo realizadas as tarefas
especificadas no backlog do sprint, no ponto 4 ocorre a reunido didria, onde a equipe debate sobre o

andamento do projeto e por fim o ponto 5 representa a entrega da funcionalidade.

Figura 1 — Ciclo do Scrum.

Fonte: Adaptado de www.flowup.me/blog/ciclo-de-vida-scrum.

O software escolhido para a aplicagdo do quadro Kanban (ferramenta de gerenciamento de
projeto agil que auxilia na visualizacdo de trabalho, limitacdo de trabalho em andamento e
maximizacao de eficiéncia) foi o Jira, ja utilizado e recomendado pela Unidade de Transformacao
Digital. O Jira é um software de gestdo de demandas (tarefas) que permite também fazer a gestdo de
projetos ageis. O sistema de Kanban virtual foi escolhido em razdo de sua facil utilizagdo pelos
membros do time, pois muitas equipes estdo trabalhando de forma hibrida, ou seja, com periodos de
trabalho presencial, mesclando com periodos de trabalho remoto. Além disso, o Jira permite criar
relatorios graficos, filtrando diferentes tipos de demandas e outras informagdes interessantes para a
equipe. A Fig. 2 ilustra como seria a representagdo das tarefas 1 e 2 descritas anteriormente na

ferramenta Jira.
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Figura 2 — Tarefas 1 e 2 representadas no quadro Kanban.
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ﬁ Péginas de projeto Estruturar ¢ programa PL1 para Maontar 3 consuliz 3 partic da
geracaa do relatdno, as

D Adicionar atalho [

Q Configuragdes do pr.

Fonte: autoria propria por meio da ferramenta Jira

3.3 Panorama conceitual

As metodologias ageis surgiram devido a observacao de equipes de desenvolvimento entre os
processos que existiam na época. Alguns dos icones da industria do desenvolvimento de software se
uniram para encontrar valores e principios relacionados ao desenvolvimento, que seriam capazes de
fazer com que as equipes de desenvolvimento pudessem responder de forma mais agil as mudancgas
nas especificagdes, e que o projeto fosse desenvolvido mais rapidamente (SOUZA, 2007).

Cabe ressaltar que Schwaber e Beedle (2002), compreendem que o Scrum tem na sua esséncia
confeccionar e entregar o software com a maior qualidade possivel dentro de séries, compostas por
sprints. Seu objetivo ¢ fornecer um processo conveniente para o projeto, acompanhado do seu
desenvolvimento. O termo Scrum ¢ explicando por uma metafora com o jogo de rugby, onde as
equipes lutam pela posse da bola em um circulo, buscando atingir uma meta. Na busca desta meta
os integrantes de cada equipe atuam em conjunto, ocorrendo frequentes trocas de bola entre os
membros do time.

Segundo Highsmith (2002), enquanto outras metodologias ageis focam na programagdo, o
Scrum da énfase ao gerenciamento do projeto. O Scrum, usado principalmente para projetos de
software, também pode ser usado para projetos sem relagdo com software, pois seus principios sao
aplicados a qualquer projeto. Na metodologia Scrum hé a divisdo do desenvolvimento em iteragdes
(chamadas de sprints), normalmente de trinta dias, com equipes pequenas, normalmente de até sete
pessoas, que sdo formadas por projetistas, programadores, engenheiros ¢ gerentes de qualidade.
Esta metodologia ¢ interessante porque fornece um mecanismo de informacdo de status que ¢
atualizado continuamente, e porque utiliza a divisdo de tarefas dentro da equipe de forma explicita

(FOWLER, 2006).
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Ja a metodologia ‘Kanban tem a sua origem na palavra japonesa que significa sinal visual’.
Muitas vezes, servigos ou tecnologias sdo invisiveis e intangiveis aos olhos das pessoas. Um quadro
Kanban ajuda a tornar esses trabalhos visiveis para que possam ser mostrados a outras pessoas,
além de ajudar a manter todos em sintonia. Os painéis Kanban podem ser divididos em cinco
componentes: sinais visuais, colunas, limites de trabalho em andamento (WIP), pontos de
compromisso e pontos de entrega (REHKOPF, s/d, n/p).

Nesta perspectiva, Rehkopf (s/d, n/p) destaca que “As equipes que exigem funcionalidades
adicionais, como limites WIP e graficos de controle, podem usar de forma satisfatoria a ferramenta
Jira (nome do produto deriva do truncamento de Gojira, palavra em japonés para Godzilla, apelido
dado pelos desenvolvedores)”. O Jira é de facil utilizagdo e vem pronto para o uso com o template
de projeto Kanban. A equipe pode entrar no projeto e, em seguida, personalizar o seu fluxo de
trabalho e quadro, colocando limites WIP, criando colunas e ativando backlogs se precisar de
formas melhores de priorizacdo. (REHKOPF, 2022).

Ao analisar sobre Kanban ¢ Scrum observa-se que as similaridades sdo muitas, assim, a
diferenca ¢ té€nue. Cabe destacar que conforme boa parte das “(...) indicagdes, as equipes Scrum
usam quadros Kanban, com processos, artefatos e fun¢des do Scrum. No entanto, existem
diferengas importantes” (REHKOPF, s/d, n/p). Os sprints do Scrum tém datas estabelecidas com
inicio e término, ja o Kanban é um processo constante. O autor compreende que as atribuigdes da
equipe sao bem detalhadas no Scrum (PO, equipe de desenvolvimento e Scrum Master), porém o
Kanban ndo tem atribui¢des peculiares Por sua vez, “Ambas as equipes sdo auto-organizadas”.

Conforme Rehkopf (s/d, n/p) “O quadro Kanban ¢ usado durante todo o ciclo de vida dos
projetos, enquanto o quadro Scrum ¢ limpo e reciclado depois de cada sprint. O quadro do Scrum
tem um numero definido de tarefas e prazo rigoroso para completar cada uma delas”. Por fim, os
quadros Kanban em relagdo a tarefas e prazos aceitam mais adaptabilidades, as tarefas podem
repensadas conforme as necessidades. (REHKOPF, s/d).

Portanto, essa mescla entre as duas metodologias ageis, proposta neste trabalho, e em
processo de expansao no banco onde o estudo de caso foi realizado, podem trazer para o projeto as
melhores caracteristicas de cada uma, agregando qualidade e eficiéncia em todo o processo de
desenvolvimento. A aplicagdo em desenvolvimento batch mainframe ¢é outro fator importante, pois

busca a atualizacdo do processo, trazendo uma constante melhoria.

3.3 Riscos Iminentes
Segundo o PMBOK (2017), o risco ¢ um acontecimento ou situacdo incerta que, se ocorrer,

terda um efeito positivo (oportunidade) ou negativo (ameaga) sobre pelo menos um objetivo do
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projeto envolvendo tempo, custo, escopo ou qualidade. De acordo com a pesquisa realizada neste
trabalho (proximo item do estudo Métodos da Pesquisa), os riscos relacionados ao tempo de
desenvolvimento tendem a diminuir com as praticas ageis apresentadas, bem como a qualidade do
produto entregue e o processo de desenvolvimento tendem a melhorar.

A utilizagdo do quadro Kanban, proposto neste trabalho, proporciona a correta visualizagdo
das tarefas determinadas, reduzindo bastante o risco de escopo, ou seja, quando os objetivos iniciais
do projeto ndo sdo bem definidos. E de grande importincia comunicar, desde o principio, o roteiro
do projeto as partes interessadas e ater-se com firmeza a esses parametros, minimizando possiveis
impactos relacionados ao escopo.

O item relacionado ao custo nido foi objeto de estudo deste trabalho, mas visto que as
praticas ageis estdo sendo disseminadas no banco (custos de ferramentas ja definidos e sendo
utilizados), e o mainframe ja tem o seu custo precificado no desenvolvimento de aplicacdes batch,
com seus limites predefinidos, os custos tentem a diminuir ao longo do tempo, conforme as equipes

estejam mais ambientadas e utilizando toda a capacidade de recursos disponiveis.

4. METODOS DA PESQUISA

Foi realizado o método de pesquisa qualitativo com dados quantitativos por meio de um
formuldrio aos funcionarios da area de desenvolvimento de software do banco, com o objetivo de
avaliar a aceita¢do, importancia do assunto e viabilidade de expansdo das metodologias ageis no
desenvolvimento de programas para mainframe. O formulario foi desenvolvido na ferramenta
Microsoft Forms (FORMS, 2022), com o titulo, o texto introdutério, as perguntas e as opgoes de
respostas que foram apresentadas aos participantes.

O estudo de caso ¢ um tipo de pesquisa qualitativa, que para Ludke e André (1986) ¢ quando
se estuda um caso especifico. Por outro lado, destaca-se que conforme Deslandes (2001, p.42) “A
pesquisa qualitativa ndo se baseia no critério numérico para garantir sua representatividade”, desta
forma a amostragem da pesquisa foi de 102 respostas de um total de 403 funcionarios da empresa
pesquisada que receberam o e-mail com o link do questiondrio para acesso a ferramenta.

O periodo que o questionario ficou disponivel para o preenchimento foi de 23 de novembro
a 03 de dezembro de 2022 (10 dias). Considerando que o envio do e-mail por parte do Setor que
enviou, ndo considera os funciondrios que estejam de férias, licenga ou que tenham se desligado ha
pouco tempo, € possivel diminuir o alcance em 10% do valor total que seria atingido. Entdo, das
363 pessoas, possivelmente disponiveis para participar, este trabalho contou-se com a colaboragao

de 28% dos funcionarios das Unidades de Desenvolvimento de Sistemas e Transformagdo Digital,

63

__—_



ESTUDOS AVANCADOS INTERDISCIPLINARES Vol. 24

que se interessaram pelo assunto, validando de forma satisfatoria o objetivo da pesquisa. Destaca-se

o apoio da unidade do banco ao enviar os e-mails aos funcionarios.

4.1 Analise e Discussido dos Resultados
De posse das respostas dos participantes respondentes, foi possivel mapear varios aspectos

da aplicacdao das metodologias ageis no contexto estudado dentro do ambiente real estudado.

Figura 3 — Pergunta e respostas da questdo 1

1 Qual a fungdo que vocé exerce no banco?

Mais Detalhes

@ Geente 6

@ Coordenador 13 “'
. Analista 73

@ Desenvoivedor T

@ Outrz 3

Fonte: autoria propria por meio da ferramenta Microsoft Forms.

O resultado mostra que 72% dos participantes sdo analistas, 13% sdo coordenadores, 7% sdo
desenvolvedores, 6% sdo gerentes e 3% sdo de outras fungdes (Scrum Master e Analista de Testes).
A funcdo de analista, dentro do banco, muitas vezes, desempenha varios papéis a0 mesmo tempo,
como por exemplo, de andlise, projeto, desenvolvimento e testes. Portanto, a grande maioria dos

participantes podem ter acesso diretamente pelas metodologias ageis, além daqueles que ja estdo

inseridos neste contexto




ESTUDOS AVANCADOS INTERDISCIPLINARES Vol. 24

Figura 4 — Pergunta e respostas da questdo 2.

2. Na sua atividade, vocé tem contato com assuntos relacionados ao mainframe IBM do banco?
Mais Detalhes

@ Sim nodiaadia do trabalho. 50

@ Um pouco, de forma superficial. 38

@ MNio tenho contato,

Cutra 0
@

Fonte: autoria propria com base na ferramenta Microsoft Forms.

O resultado mostra que a maioria dos entrevistados (49%) atua diretamente com os assuntos
relacionados ao IBM mainframe no dia a dia do trabalho dentro do banco, dando subsidios
importantes, além de qualificar as respostas do questionario. Uma parcela, também significativa, de
37% tem um contato mais superficial com o assunto. Aqueles que ndo tem contato representam
apenas 14% dos entrevistados. O fato de 86% dos funciondrios da amostragem lidarem, de forma
direta ou indireta, com o mainframe IBM no trabalho simboliza a importancia do assunto desse

estudo para a institui¢do financeira.

Figura 5 — Pergunta e respostas da questdo 3.

3. No seu trabalho, vocé coordena projeto, ou faz anéalise ou desenvolve programas relacionados ao
processamento batch?

Mais Detalhes

® sim 52
® naEo 41
@® oOutrs Q

Fonte: autoria propria por meio da ferramenta Microsoft Forms.

Nesta pergunta, o tema ¢ mais especifico do mainframe, relacionado a programas de

processamento batch, e a maioria, com 51%, atua diretamente. Os que ndo fazem programas, ou ndo
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coordenam equipes que desenvolvem, representam 40% e outras respostas como, faz
eventualmente, ja fez no passado, faz programas batch em outras plataformas, ou ndo sabem
responder representam 9%. Isto indica que o tema abordado atinge diretamente mais da metade dos

participantes da pesquisa. A Fig. 6 mostra a quarta pergunta do questiondrio e as respostas.

Figura 6 — Pergunta e respostas da questdo 4.

4. Vocé conhece (ou ja estudou) as metodologias ageis (Scrum, Kanban, entre outras)?

Iais Detalhes

@ Conhego totalmente. 32
@ Conhego parcialmente. 42
@ Conhego superficialmente. 24
@ Cesconhego. 3
® outrs 1

Fonte: autoria propria por meio da ferramenta Microsoft Forms.

Nesta questdo a maioria dos participantes (41%) buscaram o conhecimento sobre
metodologias 4geis e conhecem em partes. Uma parcela significativa, com 31%, tem total
conhecimento das metodologias, ou seja, dominam por completo. Por outro lado, um percentual de
24% conhece apenas superficialmente e 3% desconhecem. Como 74% dos participantes tem bons
conhecimentos das metodologias ageis, somando com 86% que lidam com o mainframe, podemos

supor que a adogdo dessas praticas ocorreria de forma tranquila e eficaz por grande parte dos

funcionarios de desenvolvimento batch.
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Figura 7 — Pergunta e respostas da questdo 5.

5. Vocé concorda que as metodologias ageis podem ser aplicadas em desenvolvimento de programas batch
{novos ou manutengdes de programas legados)?

Mais Detalhes

. Concordo totalmente. 58
@ Concordo parcizlmente, 26
@ Nio concordo nem discordo. 12
@ Discordo parcialmente. 6
. Discordo totalmente. 1]

Fonte: autoria propria por meio da ferramenta Microsoft Forms.

De acordo com as respostas, 57%, ou seja, a grande maioria, concorda totalmente que as
metodologias podem ser aplicadas no processamento batch. Para 25% das respostas ha
concordancia parcial, em outras palavras, necessitando de adaptagdes ou aplicando de forma
parcial. Para 12% ndo h4 uma resposta (ndo concordam nem discordam), ou seja, provavelmente
ndo dominam as metodologias ou o desenvolvimento batch e 6% discorda parcialmente. Podemos
concluir que a adog¢ao da metodologia no contexto abordado ¢ aceita pela grande maioria, de forma

completa, ou, pelo menos, parcial.

Figura 8 — Pergunta e respostas da questéo 6.

6. Vocé concorda que as metodologias dgeis podem trazer melhoria de qualidade de um programa batch?

Mais Detalhes

. Concorde totalmente, 47

. Concordo parcialmente. 29 “
. Mao concordo nem discordo. 17 )
@ Discordo parcialmente., 6

@ Discordo totalmente. 3

Fonte: Desenvolvido pelo autor por meio da ferramenta Microsoft Forms.
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Neste quesito, a ampla maioria com 46% concorda totalmente que as metodologias podem
trazer qualidade para um programa batch. Para 28% a resposta ¢ que concordam parcialmente,
provavelmente podendo trazer qualidade de forma parcial. Para 17% nao foi possivel responder de
forma satisfatoria, ou seja, ndo concordam nem discordam. Para 6% a reposta ¢ que discordam
parcialmente e para 3% discordam completamente. De acordo com os resultados, o tema qualidade

agrega valor para a maioria dos participantes.

Figura 9 — Pergunta e respostas da questdo 7.

7. Vocé concorda que as metodologias ageis podem diminuir o prazo de entrega de um programa batch?

Maiz Detalhes

. Concordo totalmente, 34
. Concordo parcialmente, 31
. Nao concordo nem discordo. 27
. Discordo parcialmente, ]
. Discordo totalmente. -

Fonte: autoria propria por meio da ferramenta Microsoft Forms.

Para esta pergunta, o resultado foi pulverizado ndo indicando consenso, pois 33%
concordam totalmente, 30% concordam parcialmente, 26% nao concordam nem discordam, 6%
discordam parcialmente e 4% discordam totalmente. Com esse resultado pode-se concluir que o

prazo ndo ¢ um item totalmente determinante que possa trazer beneficios significativos no

desenvolvimento.
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Figura 10 — Pergunta e respostas da questao 8.

8. Vocé concorda gue as metodologias ageis podem diminuir eventuais erros em producdo com a melhoria
nas tarefas de testes integrados no desenvolvimento de um programa batch?

Mais Detalhes

@ Concordo totalmente., 45
@ Concordo parcialmente. 26
. MNao concordo nem discordo, 21
. Discordo parcialmente, 7
@ Discordo totalmente. 2

Fonte: autoria propria com base na ferramenta Microsoft Forms.

A reducdo de erros de produgdo, através de testes dentro dos ciclos da metodologia agil, ¢
possivel de ser implementado de forma completa na opinido de 45% dos funcionarios (concordam
totalmente). Para 25% das respostas acredita-se de forma parcial, para 21% ndo ha uma resposta
certa, para 7% ha discordancia parcial e para 2% hé discordancia total. Ou seja, para a maioria

(70% total ou parcial) a redugao de erros € possivel de alcangar com as metodologias estudadas.

Figura 11 — Pergunta e respostas da questdo 9.

9. Vocé concorda que as metodologias ageis podem melhorar a comunicacdo € aumento da colaboragdo
entre os envolvidos?

Mais Dietalhes

@ Concordo totalmente. 68
@ Concordo parcialmente. 21
@ Mo concordo nem discordo. 2
@ Discordo parcialmente. 5
@ Discordo totalmente. 0

Fonte: autoria propria por meio da ferramenta Microsoft Forms.

O item de melhoria da comunicagdo e colaboragdo entre os funcionarios ¢ o que tem mais
respostas positivas na pesquisa, ou seja, para a imensa maioria, com 67%, as metodologias agregam

de forma significativa (concordam totalmente). Os demais resultados foram menos representativos

com 21%, 8% e 5%, ndo havendo discordancia total.
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Figura 12 — Pergunta e respostas da questao 10.

10. VYocé concorda que as metodologias ageis podem aumentar a motivagdo da equipe de desenvolvimento?

Maiz Detalhes

. Concordo totalmente. 30

@ Concordo parcialmente. 41 “
. Mo concordo nem diccordo. A5 b

@ Ciscordo parcialmente, 11

@ Ciscordo totalmente. 5

Fonte: autoria propria por meio da ferramenta Microsoft Forms.

J4 em relacdo a aumentar a motivacdo da equipe com as metodologias dgeis, a maioria com
40% concorda parcialmente, mostrando que as metodologias ndo sdo um fator totalmente
determinante para motivar a equipe. Para 29% a concordancia ¢ total, para 15% ndo hd uma
resposta certa, para 11% a discordancia € parcial e para 5% a discordancia ¢ total. A Fig. 13 mostra

a ultima pergunta do questionario.

Figura 13 — Pergunta da questdo 11.

11. O que vocé acha que faltou ser abordado sobre metodologias ageis neste instrumento de pesquisa?

Mais Detalhes

37 Respostas Mais Recentes

‘conhecimento do PO para escrever histdrias, acho gue serd a maior dificuld..
Respostas P 7 h

Fonte: autoria propria por meio da ferramenta Microsoft Forms.

A ultima pergunta do formulario (optativa) foi feita para respostas de texto livre
(dissertativa), de modo que os entrevistados pudessem escrever se faltou algo a ser abordado e 32

participantes expressaram a sua opinido de forma a colaborar com esta pesquisa. Dentre os
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comentarios, ressalta-se a seguir alguns considerados significativos para complementar a analise do
trabalho.

Um tema abordado entre as respostas, ¢ de grande importancia, ¢ a capacidade dos
desenvolvedores mainframe, normalmente de uma geracdo mais antiga, de se adaptar a uma
metodologia mais moderna e atual, muitas vezes, ndo enxergando a necessidade de se submeter a
isso. Essa concepgao nova precisa ser trabalhada de forma gradual para que o impacto na vida desse
desenvolvedor no trabalho se torne algo natural, podendo se encaixar, de inicio, de forma parcial
nesta metodologia, trazendo todos os beneficios apresentados.

A maturidade e entendimento da equipe em relacdo a metodologia deve ser levada em
considera¢dao antes de sua implementacdo. O método em si, s6 terd o seu pleno valor se todos
estiverem totalmente integrados e envolvidos com os aspectos ageis. E mesmo assim, muitas vezes,
algumas situagdes de programas batch’s ndo terdo os beneficios das metodologias ageis, ou por
serem muito simples, ou por simplesmente, de acordo com suas caracteristicas, ndo gerarem
entregas parciais.

Outro ponto importante, ¢ de preocupacdo entre os colaboradores, ¢ o atendimento a
produgdo de programas ja implantados, que muitas equipes precisam manter (devido a erros ou
alteragdes apds a implantagdo), e que podem gerar novas demandas ndo previstas nos backlogs
iniciais. Para isto, uma equipe provisoria, ou fixa, determinada no inicio do projeto, deve ser
preparada para atender este tipo de demanda (com novos requisitos ou correcdo deles), que ndo ¢
considerada no fluxo normal das metodologias ageis.

Outra realidade do banco, que pode ndo ser contemplada pelas metodologias ageis, ¢ o fato
de existirem equipes extremamente pequenas, muitas vezes de apenas uma pessoa, que
desenvolvem e mantém sistemas especificos da instituicdo. Para estes casos, deve-se estudar a
viabilidade de praticar a metodologia de forma parcial (podendo até alterar o grupo que desenvolve,
integrando mais participantes), ou manter o desenvolvimento de forma tradicional.

Um fator que foi levantado, e que pode gerar discordancias, sdo a duragdo (tempo) e
periodicidade (quantidade) das cerimoOnias (conjunto de reunides que procuram promover a
transparéncia do projeto agil e o seu bom andamento). Este item pode ser adaptado a realidade do
banco, podendo ser implementado de forma parcial de acordo com cada necessidade de projeto.

Por fim, um dos temas abordados foi sobre o tempo de projetos relacionando com o fato de
manter a equipe motivada e com um alto nivel de desempenho. O caso de existirem projetos muito
extensos podem acarretar maiores dificuldades, como em qualquer implementacdo. Como a
metodologia agil prevé entregas parciais no seu desenvolvimento, isto pode ajudar a manter a

equipe na mesma sintonia de envolvimento e comprometimento por longos periodos de tempo.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O correto desenvolvimento de aplicagdes, independente de qual metodologia de
desenvolvimento que se utilize, terd sempre como foco a qualidade final do produto entregue e a
satisfacdo do cliente ou usudrio. Para chegar a uma exceléncia nos processos de desenvolvimento de
software, muitas pesquisas sao desenvolvidas, pois para os mais diversos tipos de projeto pode
haver necessidades especificas, e dificilmente uma metodologia trara total satisfacdo para a equipe
de desenvolvimento. Esses aspectos refletem um dos varios motivos para o continuo estudo das
metodologias de desenvolvimento de sistemas.

As metodologias ageis se tornaram uma grande aliada no processo de desenvolvimento,
trazendo eficiéncia e eficacia para as entregas dos projetos. As metodologias Scrum e Kanban estao
sendo amplamente difundidas, ndo s6 no ambiente de desenvolvimento do banco onde foi realizado
o estudo, como também no mercado de forma geral, devido a significativas melhorias nos
resultados durante todo processo de desenvolvimento de aplicagdes dos mais variados tipos. As
aplicagdes de processamento batch, desenvolvidas para o mainframe, também devem estar inseridas
neste contexto, e podem se beneficiar desses resultados.

No ambito da institui¢do financeira deste estudo a transformagdo digital estd em plena
evolugdo, se expandindo cada vez mais. A busca por novas metodologias, principalmente as ageis,
torna o processo mais colaborativo, agregando maior qualidade nos produtos, principalmente, os
relacionados a tecnologia da informagdo. Por ser uma instituigdo com muitos anos de atuagdo e
controlada, hd ainda muitos processos burocratizados. Assim, a constante melhoria nas
metodologias de desenvolvimento ¢ de grande importancia para manter a empresa competitiva no
mercado e atraente para os clientes.

Neste trabalho foi apresentado um exemplo de aplicagdo das metodologias ageis Scrum e
Kanban no desenvolvimento de um requisito aplicado na manutengdo de um programa batch para o
mainframe, dentro do ambiente de institui¢ao financeira. A proposta se mostrou bastante viavel de
ser realizada, confrontando de um lado, aspectos mais tradicionais de desenvolvimento (aplicagdes
batch no mainframe), e de outro, técnicas mais atuais ¢ modernas (metodologias ageis).

A aplicagdo (e avaliagdo dos resultados) do questiondrio aos funcionarios de
desenvolvimento, com perguntas relacionadas as metodologias ageis aplicadas em programas de
processamento batch, desenvolvida neste trabalho, trouxe resultados bastante satisfatorios. A
concordancia total com os aspectos apresentados dominou a maioria das respostas, mostrando uma
aceitacdo e total viabilidade por parte dos gerentes e analistas das areas de desenvolvimento de
sistemas e transformacao digital do banco, além de novas ideias que foram mencionadas.

Diante da conclusdo deste estudo, novas perspectivas e proje¢des para trabalhos futuros
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surgirdo, que pode ser feita como complementagdo aplicando a proposta do exemplo apresentado
em um grupo de desenvolvimento da Unidade de Desenvolvimento de Sistemas do referido banco,
fazendo, de forma completa, um ciclo de desenvolvimento utilizando o Scrum e¢ o Kanban na
manutengdo (ou criagdo) de um programa batch para mainframe. Além da utilizacdo na pratica, um
questionario pode ser aplicado a equipe para avaliar os resultados de forma direta.

Este trabalho serve como base para que outras pesquisas ¢ estudos possam ser realizados,
tanto dentro do ambiente da institui¢do, como em outras equipes de desenvolvimento e pesquisa,
dos mais variados tipos. A ideia de unir assuntos relacionados a metodologias ageis com aplicagdes
de processamento batch no mainframe ¢ ainda pouco explorada e possui grande tendéncia de
crescimento. O propoésito de trabalhos futuros é propiciar a discussdo mais abrangente ¢ com um

potencial maior de sua aplicacao.
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RESUMO

O presente artigo ¢ resultado de ponderacdes sobre a educacdo brasileira entre 2020 e 2021, periodo
em que se iniciou o combate a pandemia da Covid-19. Para tanto, realizaram-se consultas
bibliograficas sobre o uso das Tecnologias Digitais da Informag¢ao e Comunicagdo (TDIC) buscando
fundamentar uma analise sobre as circunstancias, contradi¢des ¢ dilemas da educac¢do brasileira
durante a suspensdo das aulas presenciais ¢ a adogdo emergencial do modelo remoto de ensino
como alternativa mitigadora dos danos que a conjuntura pandémica causou no transcorrer das
atividades educativas no Brasil. Os novos desafios e atribui¢des que a crise sanitaria provocou
impactaram a educagao, compelindo professores e alunos a buscarem formas disruptivas de ensino e
aprendizagem em meio a um contexto marcado por grave desigualdade social, trazendo consigo a
necessidade de novas ferramentas e politicas de ensino e aprendizagem, mais eficazes e que sejam
disponiveis a estudantes e profissionais da educacao no Brasil.

Palavras-chave: Ensino remoto, Educacao brasileira, Coronavirus.

1. INTRODUCAO

O processo de aprender, apreender e ensinar abarca inimeras estratégias pedagdgicas e
possibilidades de desenvolvimento cognitivo por meio das quais se dd todo o processo mental de
percepcao, memoria, juizo e/ou raciocinio. Tais possibilidades foram (e sdo) aperfeicoadas na
medida em que os seres humanos, desde os primordios de sua existéncia, passaram a se organizar
no espago cultivando e compartilhando saberes que culminaram com a atual revolugdo cientifico-
informacional. Muitos desses saberes, outrora obtidos apenas por intermédio de experiéncias
intuitivas, percepcdes empiricas (Harari, 2018), muitas vezes desenvolvidas a partir de concepgdes
misticas e experiéncias sensoriais, levaram os individuos a construir ¢ conceber formas distintas de
construcao do lugar de vivéncia e do mundo. Os saberes e as culturas se diversificaram cada vez
mais na medida em que os seres humanos foram pavimentando os caminhos de instrugdo e

transmissao de conhecimento, quer seja pelo senso comum, teoldgico, filosofico e cientifico
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(Marques, 2007).

Adentrou-se o século XXI transitando por caminhos de muitas mudancas impulsionadas pelo
advento e insercdo das tecnologias informacionais na vida das pessoas (Lévy, 1998). Essas
tecnologias, que comecaram a ser desenvolvidas no contexto da Guerra Fria e incentivadas pelas
pesquisas aeroespaciais, passaram a impactar significativamente as relagdes politicas, econdmicas e
sociais na medida em que foram sendo popularizadas e transformadas em produtos de consumo
destinados as diversas esferas da sociedade humana, entre elas, a educagdo, com o incremento das
tecnologias digitais da informagao e comunicacao (TDIC).

Na medida em que as TDIC foram sendo desenvolvidas e adaptadas como ferramentas
metodoldgicas de ensino e aprendizagem, passou-se a observar cada vez mais o interesse pela sua
inclusdo na educagao visando a uma ressignificagdo das praticas pedagdgicas e dos curriculos
(Kalas et al., 2012, Laranjeiro, Antunes, & Santos, 2017, Lévy, 1999, 2000, Moran, Masseto, &
Behrens, 2000, United Nations Educational Scientific and Cultural Organization, 2011).

Atualmente, as TDIC tém sido indicadas como possibilidade de potencializagdo do processo
de aprendizagem por meio de agdes que promovam uma maior interacdo entre aprendentes e objeto
de estudo na busca da constru¢do de conhecimento por intermédio de tecnologias e redes de fluxos
informacionais. Partindo deste ponto, ndo seria exagero afirmar que a posse comunal de recursos
informacionais e tecnologicos, infraestrutura e capacitagdo adequada dos profissionais da educagao
abre possibilidades de criacao de tessituras para o processo de ensino e aprendizagem significativa
que atendam principios fundamentais de igualdade e equidade para fortalecimento da educagdo
cidada na contemporaneidade.

Os recursos digitais ¢ as novas tecnologias educacionais (realidade virtual e aumentada,
gamificagdo, aplicativos, chatbots como ferramentas de interacao, microlearning e mobile learning)
tém sido adotados por professores de todas as areas do conhecimento. Todavia, no caso particular
da educagdo brasileira, ainda ha muitos desafios que precisam ser enfrentados e superados quanto
ao emprego de metodologias que requerem uso de TDIC, haja vista a enorme discrepancia social e
econdmica presente entre as regides do pais, bem como a insuficiéncia e ingeréncia no aporte de
recursos logisticos, financeiros e humanos direcionados a implementacdo de politicas publicas de
desenvolvimento social.

Diante desta problematica, ¢ fundamental considerar que a escolha de metodologias e praticas
educativas que envolvem o uso de recursos tecnoldgicos digitais deve ser feita sempre considerando
as condigdes necessarias para tanto, ou seja, antes de tudo, deve-se questionar até que ponto os
atores (docentes, discentes e familias) e cenarios (escolas e lares) estdo dotados de capacitacao e

infraestrutura necessarias para implementagdo de agdes educacionais que ocorram por meio dos
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recursos informacionais. Além disto, ¢ importante saber que transformacdo digital ndo ¢ mera

digitalizacao.

2. DESENVOLVIMENTO
2.1 Metodologia

Trata-se de pesquisa bibliografica e documental, a qual foi realizada utilizando-se de fontes
secundarias (livros, artigos cientificos e matérias em portais jornalisticos), bem como primarias, por
meio de relatos das experiéncias de docentes e discentes, observadas e vivenciadas sobre o uso das
TDIC buscando fundamentar uma analise sobre as circunstancias, contradicoes ¢ dilemas da
educacdo brasileira durante a suspensdo das aulas presenciais e a adocdo emergencial do modelo
remoto de ensino como alternativa mitigadora dos danos que a conjuntura pandémica causou no

transcorrer das atividades escolares durante os periodos letivos dos anos 2021 e 2022.

2.2Resultados e discursao
2.2.1 Impactos do uso das TDIC no processo de ensino e aprendizagem

As tecnologias digitais da informag@o e comunicagdo tém ampliado e diversificado as formas
de disseminar o conhecimento na sociedade. As amplas possibilidades de transmissdo e
armazenamento de informacdo com as redes de canais e equipamentos tecnoldgicos exigem um
novo olhar por parte dos profissionais da educagdo, dos curriculos e dos sistemas de ensino. O novo
olhar diz respeito, cada vez mais, as formas de alfabetizacdo, quer seja literaria, cartografica,
matematica, grafica, informatica, cientifica ou, como se tem convencionado dizer, alfabetizacao
digital. Pozo (2004) apresenta a questdo ao fazer uma reflexdo sobre a necessidade de criagdo de
novos espagos de instru¢do, desenvolvimento e aprofundamento que atendam a sociedade como um
todo.

Todavia, a utilizacdo de TDIC no cotidiano escolar estd distante de alcangar resultados
satisfatorios, sobretudo nos lugares em que problemas estruturais de recursos materiais basicos
ainda ndo foram sanados. E obvio que recursos e estratégias tecnolégicas aplicadas no processo de
ensino e aprendizagem trazem inovagdes, avangos e necessidade de adaptagdes. Entretanto, alguns
questionamentos carecem ser feitos, dentre eles:

a) Até que ponto as inovagdes € avangos sao negativos ou positivos?

b) Quem sdo os verdadeiros agentes do processo de ensino e aprendizagem por meio das
tecnologias informacionais?

c) Ha nas redes de ensino do Brasil condi¢des materiais e recursos humanos suficientes (em termos
qualitativos e quantitativos) para uma pratica pedagodgica que alie a tecnologia a outras trilhas
metodoldgicas?
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d) As escolas, os profissionais da educagdo e os alunos sdo assistidos com equidade no que tange
aos recursos basicos necessarios para compartilhamento de suas ideias, praticas, sucessos €
insucessos comuns ao fazer pedagdgico?

e) O cenario atual € propicio para atender as exigéncias da Base Nacional Comum Curricular
(BNCC) quanto as habilidades e competéncias previstas?

Para muitos dos questionamentos, a resposta €, provavelmente, negativa.

Além de tudo, dilemas pretéritos da educagdo brasileira tém se reproduzido atualmente e
infelizmente indicado uma projecao para o futuro. Basta qualquer professor da educagdo basica e/ou
superior que se encontra em atividade realizar uma autoavaliacdo de seu cotidiano que logo ira de

alguma forma concordar com as palavras Kaercher (2008), quando expds que na escola:

O barulho e a conversa sdo tdo constantes que atrapalham demasiadamente o andamento da
aula, a atencdo no que esta sendo feito. Perde-se muito da aprendizagem em funcdo da falta
de ambiente para o estudo. Paradoxal constatacdo: muitas vezes a escola ¢ um ambiente

quase insalubre para a aprendizagem (Kaercher, 2008, p. 55).

E mais, segundo Kaercher (2008, p. 55) ¢ fundamental que todo o processo de ensino e

aprendizagem parta de uma premissa que envolva um desejo de mao dupla:

O professor precisa desejar ensinar, precisa gostar do que faz, sendo fara de forma precaria,
pouco atrativa e sem brilho o ato pedagogico. O aluno precisa desejar aprender, sendo nio
ha professor ou aula, por mais bela que sejam, capaz de fazé-lo aprender sem vontade e
esforco pessoal. Aqui surgem questdes importantes: como o professor, através de seus
conteudos, pode desenvolver o desejo de aprender e de estudar no aluno? Sabemos que o
professor precisa ser um motivador do aluno, estar motivado para motivar o outro, mas ai
deparamo-nos com um sério entrave, qual seja, o professor estd desmotivado, esta
desgastado, estd quase em colapso (burnout, queimado, “pifado”) tamanha a sobrecarga de
trabalho, normalmente exercido em condi¢des adversas nas precarias escolas publicas.

Como motivar o outro se o eu esta desmotivado? (Kaercher, 2008, p. 55).

Tantos problemas persistentes no universo educacional brasileiro levam a pensar na afirmagao
de Milton Santos em documentario produzido por Tender (2006), quando aponta para a existéncia
de “condig¢des técnicas e cientificas tdo adequadas a construir o mundo da dignidade humana”, tais
condi¢des foram transformadas em mercadorias e privilégio de determinados grupos empresariais e
classes sociais restritas, o que nao tem sido diferente na educagdo. As experiéncias ouvidas,
observadas e vivenciadas revelam que ha grande necessidade de se discutir, compreender e inserir

as TDIC no universo educacional brasileiro. Para tanto, ¢ imperativo que as politicas educacionais

possam ser elaboradas e implementadas a partir de um alicerce comum que considere o atendimento
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de todas as necessidades de cada realidade, ou seja, gestdo permanente de recursos financeiros,
humanos e materiais.

O impacto (positivo ou negativo) gerado pelo uso das TDIC sempre dependera de muitos
fatores, entre eles: a forma como essas tecnologias sdo utilizadas; para quem e em que condigdes
sociais esses ferramentas estdo disponiveis; revisdo e adequacdo dos curriculos das licenciaturas
para qualificac¢do e formagao docente de ingressos e egressos; alfabetizacdo digital dos discentes da
educagdo basica para utilizacdo propositiva dos ambientes e ferramentas digitais; planejamento
estratégico para saber quando, onde, como e para que utilizar uma TDIC, entre outros.

Nesta perspectiva, considera-se, também, que a insercdo € o uso de tecnologias como
ferramentas metodoldgicas na educacdo devem ser vistos como uma possibilidade de suporte
didatico-metodologico, € que elas ndo sdo maiores, melhores nem substitutivas de outras ja
conhecidas.

Afinal, o exercicio das aulas expositivas e dialogadas, o simples folhear de paginas para
leituras de textos ndo digitais, os estudos do meio, as aulas de campo, as rodas de conversas, a
constru¢do de maquetes, os desenhos manuais das representagdes espaciais ou mesmo o ato de
escrever com lapis e/ou caneta palavras legiveis, entre tantas outras tradi¢des escolares, ndo podem
jamais ser consideradas ultrapassadas, principalmente porque, mesmo dentro do universo
tecnologico e digital, todas essas praticas e metodologias sdo e podem ser aplicadas. O diferencial,
neste caso, tem sido a velocidade e capacidade exponencial de armazenar e compartilhar
informacao, o que nem sempre deve ser entendido como fator totalmente positivo, pois, como bem
colocam Pontuschka, Paganelli e Cacete (2007, p. 263), “¢ fundamental preparar o aluno para
desenvolver o senso critico necessario para que possa selecionar e utilizar as informagdes ¢ nao
perder-se no ‘diluvio informacional’ das redes de comunicagao”

Por isso, considerando a existéncia de diversas teorias educacionais, praticas, didaticas e
metodologias de ensino, e diante dos diferentes contextos socioculturais e politico-economicos,
admite-se que a possibilidade de interconectividade em diferentes escalas, quer seja local, regional,
nacional ou mundial, se bem assistida, pode fortalecer o trabalho docente, bem com a capacidade de
pensar e agir de forma critica e propositiva dos discentes.

Todavia, ¢ fundamental que a escolarizacdo — usando ou ndo recursos tecnologicos — seja
desenvolvida por um processo que promova a emancipacdo ¢ o pensamento critico do individuo.
Sendo assim, mesmo na aplicagdo de metodologias que envolvam TDIC, ¢ mister reconhecer os
principios norteadores como aqueles propostos por Freire (1987), por meio da investigagcdo

tematica, tematizagdo e problematizagao, etapas pelas quais professores e alunos constroem juntos,

a partir de suas experiéncias, caminhos para fazer da educa¢do uma forma libertadora de entender o
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mundo e buscar solu¢des para os problemas da sociedade, ou seja, a grande capacidade de alastrar
conhecimentos necessita ser convertida em saberes organicos que podem ser utilizados e melhor
aplicados ao cotidiano. Também sobre a promogao e o uso das TDIC, concorda-se com a afirmacao

de Pozo (2004):

(...) quem ndo pode ter acesso as multiplas formas culturais de representacdo simbdlica
socialmente construidas (numéricas, artisticas, cientificas, graficas etc.) esta socialmente,

economicamente e culturalmente empobrecido (Pozo, 2004, p. 11).

Destarte, partindo das premissas apresentadas por Pozo (2003), observa-se que, na realidade
brasileira, historicamente marcada por disparidades socioeconOmicas, apenas aqueles que tém
conseguido acesso qualificado aos meios informacionais (diga-se de passagem, a minoria) tém
condi¢des materiais e adequadas para se beneficiar das ferramentas e conhecimentos oferecidos
pelas tecnologias informacionais (Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da
Sociedade da Informagao, 2020).

Destarte, por mais relevantes e dindmicas que sejam as tecnologias e os canais digitais de
ensino e aprendizagem, 0 acesso aos recursos necessarios tem apresentado muitas contradi¢des.
Enquanto em plataformas dos grandes sistemas de ensino e escolas privadas os curriculos e a
infraestrutura ¢ cada vez mais adequada a oOtica e as exigéncias do mercado neoliberal que
tenazmente afetam a educagdo brasileira, em muitas escolas publicas ou mesmo particulares (com
menor poder de investimentos) instaladas em lugares menos desenvolvidos e espalhadas em todas
as regioes do Brasil, falta o minimo de saneamento basico da infraestrutura educacional.

A concepc¢ao de um modelo educacional marcado por fortes disparidades no que tange aos
recursos materiais € humanos, em que a meta principal estd associada a visdo politico-ideologica e
econdmica, jamais servird de parametro pedagogico para uma educagdo cidada, como bem destaca

Santos (2010):

Ja que o Estado ndo assume a responsabilidade de fornecer com qualidade a educag@o ao
conjunto da sociedade, o capital, se aproveitando disso, encontra ai uma fonte de lucros. A
“mercadoria-ensino” torna-se um ‘“paraiso comercial” para os investidores financeiros que

ficam de olho nos negocios educacionais em todo o pais (Santos, 2010, p. 3).

Como se nao bastasse, as dificuldades existentes na educagao brasileira ndo se resumem aos
dilemas das disparidades de usos e acesso a tecnologia. Ha no contexto geral um nivel elevado de
precarizagdo que precisa ser superado. Dados do Censo Escolar de 2021 revelam que em 30% das
escolas publicas ndo existe agua tratada, em 3% esse recurso fundamental nem existe. Quanto a

infraestrutura instalada de esgoto publico, o acesso ndo atende nem 50% do total das escolas
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(QEdu, 2021).

Além disso, outros aspectos necessarios para o funcionamento basico adequado das atividades
escolares também demonstram o quanto as disparidades sdo evidentes: apenas 40% das escolas
possuem acessibilidade; faltam bibliotecas em 69% e apenas 33% dispdoem de laboratorios de
informatica. Os dados sdo ainda mais graves quando se observa a presenca de laboratorios de
ciéncias em apenas 10% das escolas, enquanto que as salas de leitura s6 estdo presentes em 23%
das escolas (QEdu, 2021).

No quesito de acesso aos recursos tecnoldgicos, os dados do censo apontam que a Internet
esta disponivel em 78% das escolas, constam equipamentos de DVD em 55% delas, ha impressoras
em 55%, 34% nao possuem copiadoras e os aparelhos de TV estdo presentes em 75% das escolas
(QEdu, 2021).

Num tempo em que se discute e se apresenta a criagdo do metaverso como um canal destinado
a integrar o mundo real e o digital por intermédio da realidade virtual aumentada, cujo objetivo ¢
promover maior engajamento dos usudrios, permitindo simula¢des de ambientes, laboratdrios e
novas experiencias de se ver o mundo, olhando a realidade do universo socioeducacional brasileiro,
depara-se com circunstancias que expdem criancas, adolescentes e jovens a condi¢des de extrema

vulnerabilidade, sem as condigdes bésicas de saude, moradia, alimentacdo de educacado (Fig. 1).

ASSUME A DIRECAO, POXA, COCHILEI SO 5
QUE VOU DESCANSAR MINUTOS E JA ESTAMOS
UM POUQUINHO! EM OUTRO PLANETAT

( NAO, AINDA

. K E O MESMO!
£ £

Figura 1. Charge o tempo. Fonte: O Tempo (2019)

Tal constatagdo leva aos seguintes questionamentos: quem (em um pais com tantas
desigualdades sociais, caréncia de infraestrutura e falta de investimentos) tem se beneficiado de um
modelo de educacdo baseado em emprego de recursos tecnoldgicos? O acesso as TDIC garante
proficiéncias nas areas de conhecimento e permite que os seus usuarios alcancem as habilidades e
competéncias necessarias para o pleno exercicio da cidadania?

Todavia, ¢ importante dizer que tais questionamentos ndo sdo postos para promover demérito
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acerca da transformacao digital advinda dos avangos tecnologicos, os recursos e metodologias, os
quais, obtidos a partir dos equipamentos, programas ¢ redes fluxos informacionais, t€ém potencial
para diversificar e ampliar os caminhos de ensino em prol de uma aprendizagem significativa,
critica e emancipadora.

Imagine-se quais seriam hoje as implicagdes sociais, econdmicas e politicas de, por alguma
circunstancia, ndo se ter mais acesso a comunicagdo via Internet, por meio de computadores e
smartphones com sistemas e aplicativos como WhatsApp e pesquisa em buscadores como o Google
e o Bing, entre tantos outros. Essa reflexdo ¢ feita na condi¢cdo de cidadado e professor/educador que
tem estabelecido certa relacdo de “dependéncia” com os servigos oferecidos por meio de
tecnologias informacionais, contudo, considerando sempre o fato de que essa ¢, de certa forma, uma
realidade nova, desconhecida e pouco acessivel em muitos contextos, € que ndo deve ser adotada
como principio, meio e fim do fazer pedagogico.

Por exemplo, em meados da década de 1980, em escolas publicas no interior da regido
Nordeste do Brasil, o recurso tecnoldgico mais moderno era um radio com toca fitas o qual o
professor mais conectado com as mudancas usava para reproduzir musicas. Somente nos anos de
1990 chegaram os primeiros aparelhos celulares no Brasil e a posse desse bem de consumo nao era
possivel a maioria esmagadora da populagdo brasileira.

Posteriormente, ja no inicio do século XXI, nas universidades ainda se utilizavam folhas com
transparéncias em retroprojetores, os textos e apostilas eram disponibilizados nos escaninhos das
copiadoras localizadas em espagos particulares dentro ¢ fora do campus. Aparelhos de telefonia
movel e acesso a Internet na sala de aula eram algo restrito. No laboratorio de cartografia tematica
os recursos eram cartolinas, lapis coloridos, bussolas analdgicas e estereoscopios que permitiam
desenvolvimento de habilidades de observacdo em 3D de areas limitadas por intermédio de
sobreposi¢do de fotografias obtidas por aerofotogrametria.

Naquele tempo, o ambiente cuja fun¢do imprescindivel para professores e alunos “antenados”
com a pesquisa era (e ndo deixou de ser) os materiais impressos (livros, teses, dissertagdes e
monografias) disponiveis nas estantes das bibliotecas.

Neste contexto, milhares de profissionais das mais diversas areas concluiram seus cursos
universitarios com pouca ou nenhuma bagagem de conhecimentos sobre TDIC pelas vias da
Internet. Adentrou-se a segunda década do século XXI e ainda hd muito que fazer quanto a

adaptacao dos curriculos universitarios e escolares, dos investimentos e dos recursos materiais, bem

como sobre a formagao e capacitacao dos profissionais da educacgao.
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2.2.2 Educac¢io em tempos de pandemia: o desvelamento de um dilema

No inicio do ano de 2020, o diretor geral da Organizacdo Mundial da Satde (OMS), Tedros
Adhanom, deixou o mundo em alerta com a noticia de que o contdgio do novo coronavirus (Sars-
Cov-2) estava sendo elevado a categoria de pandemia (Oliveira, 2020). A mudanca de classificacao
se deu naquele contexto ndo apenas pela gravidade, mas também pela rapidez de disseminagdo
geografica do coronavirus, também denominado de Covid-19, cujos primeiros casos surgiram na
cidade de Wuhan, na China, alastrando-se pelo mundo.

No Brasil, o primeiro caso registrado foi o de um empresario de 61 anos que havia retornado
do norte da Itilia (Oliveira, 2020), regido que j& enfrentava uma perplexa explosdo de casos da
doenga. Entretanto, muito se especulou sobre a possibilidade de que a primeira pessoa contaminada
tenha sido de fato o referido empresario, afinal, naquele mesmo ano, no més de fevereiro, o Brasil
festejou o carnaval de fronteiras abertas para o mundo (Jansen, 2020).

A comprovagado da chegada do coronavirus no Brasil colocou o pais em estado de emergéncia
nacional, fato que impactou abruptamente os espacos de circulacdo e vivéncia. No caso dos
sistemas educacionais, as aulas presenciais foram suspensas nas esferas publicas e privadas, no
nivel escolar e universitario.

Dai por diante as medidas de distanciamento social adotadas por Estados e Municipios (contra
declaragdes negacionistas do chefe do Poder Executivo) tiveram impacto imediato e inesperado na
sociedade. Todos os setores da economia precisaram passar por adaptagdes radicais, havia o temor
da falta de abastecimento de suprimentos e alimentos, toda populagdo foi compelida a adotar, por
meio de orientagdes e decretos, novas praticas de conduta no cotidiano.

Na educacdo, os impactos foram inevitdveis, as institui¢des, professores, estudantes e as
familias precisaram encarar a necessidade de adaptacdo a nova realidade da crise sanitaria, o que
levou a uma busca por alternativas em prol da manutengao das atividades de ensino por meio do
ensino remoto (Oliveira, Lisbda, & Santiago, 2020, Tortora, 2020).

O “novo normal”, conforme foi apregoado pela midia para definir a situagdo de anormalidade
provocada pela pandemia, exigiu das escolas e universidades uma postura diferente quanto ao uso e
dominio de TDIC. Nesse contexto, os atores responsaveis pelo desenvolvimento das atividades
educativas precisaram se voltar para o ensino remoto como uma alternativa mitigadora dos
impactos causados pela suspensdo das atividades presenciais.

Nao foi uma tarefa facil, pois, apesar dos ja reconhecidos avangos e possibilidades de
disseminagdo da informagdo por meio de TDIC, a realidade vivenciada no Brasil, marcada por

enorme desigualdade social, mostrou-se ainda mais cruel e foi alvo de muitas criticas (Fig. 2).
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Figura 2. (a) Ensino a distancia para estudantes de favelas. Fonte: Ricci (2021); (b) Preparagdo de estudantes de
favela para o Enem. Fonte: Cazo (2020); (c) Diferenga social de estudantes brasileiros durante a pandemia do
coronavirus. Fonte: Pazin (2021)

A pratica didatico-pedagogica dos professores e a rotina de estudos dos alunos foram
confrontadas com a necessidade de transformar espacos domésticos em salas de aulas virtuais. A
possibilidade de aplicagdo do ensino remoto, diga-se de passagem, diferente do modelo de ensino a
distancia (EaD) ja previsto na Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional (LDB), emergiu
como uma alternativa mitigadora por meio de aulas sincronas e assincronas. O fazer pedagogico
sofreu uma inflexao que segregou de forma atroz estudantes de todas as regides do Brasil, sendo
que aqueles que ja viviam em condi¢des de precariedade e nos rincdes do pais foram as maiores

vitimas.

2.2.3 Primeiras impressoes da ado¢io do ensino remoto no contexto da pandemia

Repentinamente, a praxis das institui¢des de ensino foi radicalmente modificada. Telas de
computadores, smartphones e mesas digitalizadoras passaram a substituir a lousa escolar; o giz € o
pincel foram substituidos pela caneta fouch e pelo mouse; o movimento da sala de aula presencial
deu lugar a perfis estaticos em plataformas de ensino remoto.

A efervescéncia das relagdes humanas, tipica da diversidade que caracteriza os espagos
escolares formais e informais, o calor dos abracos, os olhares e as conversas, tantas vezes proibidas
e questionadas pelos professores durantes as aulas, deram lugar a perfis representados por letras,
memes € raras vezes aparicdes com cameras ligadas, chats silenciosos e a estranha sensagao de que,
em muitos casos, o esforco realizado por professores se perdia no vacuo deixado no ambiente da

sala de aula virtual (Fig. 3).
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Figura 3. a) Registro de uma aula preparatoria para o Enem 2021 com estudantes de uma escola particular em
Jodo Pessoa, PB; b) Registro de uma aula com licenciados do curso de Geografia da UEPB durante uma aula de
Estagio Supervisionado

Nao custa lembrar que, em anos anteriores ao decreto de estado de emergéncia sanitaria,
vinha sendo comum em muitas escolas a normatizacao de regras que proibiam o uso de celulares. A
posse e utilizacdo do equipamento na hora das aulas era considerado por muitos professores e
gestores como uma distracdo, entendimento que levou, em alguns casos, a ado¢ao de normas (por
parte do poder publico e de institui¢des de ensino) que proibiam o uso de celulares no ambiente
escolar.

Um caso emblematico que ganhou repercussdo na midia nacional foi o ocorrido no estado de
Sergipe, quando o Juiz Eliezer Siqueira de Sousa, da 1* Vara Civel e Criminal da comarca de Tobias
Barreto, julgou improcedente o pedido de indenizacao pleiteado por uma mae de um aluno que
processou, por danos morais, um professor que recolheu o celular de seu filho porque o jovem

estava distraido ouvindo musica durante a aula (Migalhas, 2014). Na sentenca, o juiz afirmou:

O professor ¢ o individuo vocacionado a tirar outro individuo das trevas da ignorancia, da

escuriddo, para as luzes do conhecimento, dignificando-o como pessoa que pensa e existe.




ESTUDOS AVANCADOS INTERDISCIPLINARES Vol. 24

[...] No pais que virou as costas para a Educacdo e que faz apologia ao hedonismo
inconsequente, através de tantos expedientes alienantes, reverencio o verdadeiro hero6i
nacional, que enfrenta todas as intempéries para exercer seu ‘munus’ com altivez de carater

e senso sacerdotal: o Professor (Migalhas, 2014)

Na contramao dos fatos, viram-se agentes dos Poderes Legislativo e Executivo federais
incentivando que alunos vigiassem “pseudomanifestagdes politico-partidarias ou ideoldgicas™ por
parte de professores. Foi o caso de uma deputada de Santa Catarina alinhada com discursos de
partidos conservadores da direita radical durante as eleigdes de 2018, que recomendava que os
alunos filmassem as aulas e encaminhassem o video para o préprio celular da deputada, informando
os dados da escola e o nome do professor (Pains, 2018).

Essa infeliz ocorréncia leva a refletir acerca de problematicas da pratica docente e desafios
impostos aos profissionais da educacdo no Brasil. Os professores estdo preparados para usar
corretamente as TDIC? Diante deste questionamento e partindo do olhar e das experiéncias vividas
por meio da pratica docente na Universidade Estadual da Paraiba (UEPB) e em escolas da rede
particular em Jodo Pessoa — PB, além de didlogos com professores, considerou-se a importancia de
compartilhamento de experiéncias e caminhos percorridos na busca pela adaptagdo aos novos
desafios das aulas remotas (sincronas e assincronas) durante o estado de emergéncia da pandemia
da Covid-19.

Dito isso, 0 que se observou foi que nem todas as instituigdes, docentes e discentes possuiam
elementos basicos de sistemas de informacdo, como, por exemplo: as unidades fisicas, como
laptops ou computadores; periféricos de entrada e saida, como as mesas digitalizadoras, cameras,
microfones etc. E ndo apenas isso, neste mesmo contexto tornou-se notério o fato de que muitos
profissionais nao estavam familiarizados como a linguagem e o uso de TDIC.

Além de tudo, ficou ainda mais explicita a realidade do alunado e das familias brasileiras,
marcada por profundas disparidades socioecondmicas, precariedade de infraestrutura basica e
tecnoldgica, ndo apenas nas areas urbanas, mas também nas areas rurais. As familias precisaram
encontrar nos lares espacos adequados para acompanhamento das aulas dos estudantes e, em muitos
casos, esses espagos necessitaram ser compartilhados com o home office dos adultos.

Em testemunhos de licenciandos que realizaram seus Estagios Docéncias acompanhando
aulas remotas, nos casos mais graves, os lares ndo dispunham de espago, equipamentos e Internet;
em outros contextos, estudantes da mesma familia foram obrigados a compartilhar apenas um unico
computador ou celular para poder acessar aulas e materiais. Foi diante destes e de outros dilemas
que o ensino remoto foi adotado como possibilidade de manutengao das atividades de ensino nas

instituicdes de ensino da Paraiba e do Brasil, situacdes que professores e institui¢des de ensino

buscaram superar com muito esforco.
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Nos momentos mais criticos do confinamento, aqueles individuos e instituicdes e
organizagdes que tiveram um bom acesso para utilizagdo dos meios tecnologicos informacionais
puderam, na medida do possivel, atenuar as perdas inevitaveis de aprendizagem, as quais ainda nao
se tem dimensdo das consequéncias futuras, o que se sabe ¢ que serdo inevitaveis, principalmente
em virtude das perdas causadas pela supressdo de meses de convivéncia e compartilhamento de
experiéncias fundamentais para a constru¢cdo das relagdes sociais ndo virtuais. As pessoas ficaram
online diante das circunstancias e offline para as necessidades fundamentais de vivéncia
humanizada.

Um exemplo da situacdo dramatica agravada pela pandemia foram os indices estarrecedores
de abstencdes no Exame Nacional do Ensino Médio (Enem), os quais alcangaram os 50% em 2020,
maior abstencdo da histéria no auge da crise sanitaria, 30% em 2021 e 32% na edicao de 2022
(CBN, 2022). Muito provavelmente, essa estatistica afetou majoritariamente os alunos das escolas
publicas. So6 para fins de comparacao, entre os anos de 2020 e 2022, atuando como docente em duas
grandes escolas da rede privada em Jodo Pessoa — PB, havia uma média de aproximadamente 350
alunos da 3% série do Ensino Médio a cada ano. Destes, ndo foram registradas desisténcias nem
reprovagdes. Em todos os anos houve 100% de participacdo no Enem e/ou em vestibulares.
Lamentavelmente, em didlogos com outros docentes de institui¢des publicas, os relatos sempre
forma antagonicos.

Outrossim, observou-se que, diante de conjunturas politicas e/ou sanitarias, como foi o caso
da pandemia do SARS-COV-2, foi confrontada a precariedade do modelo de politicas publicas
adotado no Brasil, que nio tem sido capaz de consolidar planos que garantam equidade de ensino
para os alunos das redes publica e privada de diferentes regides e classes sociais, denotando que,
apesar dos esforcos e das prescrigoes das leis que visam garantir direitos e deveres do cidadao
brasileiro, ainda ha um abismo entre o ideal e o real no que tange as condi¢des fundamentais de

vida do povo brasileiro.

3. CONCLUSAO

Em pesquisa sobre o uso da tecnologia na sala de aula desde 1920, Cuban (1986) realizou um
diagnostico sobre a inser¢ao do radio, televisdo, filmes e computadores nas escolas norte-
americanas. No contexto analisado pelo autor, averiguaram-se marcas de insucessos quanto ao uso
dos recursos e artefatos tecnologicos na escola. Dessa forma, partindo-se das constatagdes de Cuban
(1986), questiona-se: o que teria mudado atualmente? Pensando-se em justa balanga, com as

vantagens do incremento tecnoldgico na educacao em face de outros problemas sociais e estruturais
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ainda nao solucionados, qual seria a prioridade das politicas publicas educacionais do Brasil?

Diante de tantos dilemas, n3o restam duvidas quanto a necessidade de investimentos e
fortalecimento da educacao brasileira, sem a qual ¢ impossivel a superagao das desigualdades que
maculam a sociedade e inviabilizam o progresso nacional. Um aspecto que pode contribuir para o
sucesso dessa empreitada ¢ a popularizacdo e o uso qualificado das TDIC.

Quanto ao que se vivenciou durante o confinamento social provocado pela pandemia da
Covid-19, viu-se que, enquanto alguns admitem que as tecnologias informacionais foram como um
barco e o colete salva-vidas para professores e alunos, haja vista que, apesar dos percalgos, ninguém
parou, mas, pelo contrario, todos se desdobraram, por outro lado, ha aqueles (muito provavelmente
grande maioria) que sabem, pela propria praxis, que os inefaveis esfor¢os de se manter viva a
esséncia do fazer educagdo significativa e humanizada nao foram suficientes para conduzir todos os
preciosos estudantes saos e salvos pelo mar revolto enfrentado.

Diante dos fatos, serd uma tarefa drdua quantificar e qualificar as consequéncias causadas
pelo isolamento social ao qual a populacdo foi submetida; nem todos dispunham de condic¢des
materiais e psicologicas para lidar e ressignificar o tempo e o espago das agdes exigidas pelo “novo
normal”. Abruptamente os professores foram confinados em telas “frias”, sob olhares que muitas
vezes nem eram dos alunos, tendo que aprender técnicas de como gravar e compartilhar aulas
(sincronas e assincronas), materiais, atividades e avaliagdes com alunos sonolentos e indiferentes,
acomodados em ambientes domésticos muitas vezes inadequados e com outros estimulos que
inviabilizavam a concentracdo e a aprendizagem.

Sem pretender romantizar (longe disso), cabe agora aos professores que se encontram na linha
de frente de batalha ser propositivos e conscientes dos deveres, afazeres, desafios, erros e acertos, e,
juntamente como o Poder Publico e a sociedade civil, buscar alternativas para pavimentar caminhos
que possam conduzir a educagdo brasileira a perspectivas que contemplem as necessidades

fundamentais dos estudantes em prol da cidadania.

REFERENCIAS

CAZO, L. S. (2020, 14 de maio). Sem internet, estudantes de favelas sofrem para se preparar para
o ENEM.. URL: https://www.humorpolitico.com.br/cazo/sem-internet-estudantes-de-favelas-
sofrem-para-se-preparar-para-o-enem/. Acesso 14.01.2023.

CBN. (2022, 21 de novembro). Enem 2022 tem a segunda maior taxa de absten¢do da historia.
URL: https://cbn.globoradio.globo.com/media/audio/393137/enem-2022-tem-segunda-maior-taxa-
de-abstencao-da-h.htm. Acesso 14.01.2023.

Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagao. (2020). Resumo
Executivo: Pesquisa TIC Educacgdo 2020. URL:

90

__—_


https://www.humorpolitico.com.br/cazo/sem-internet-estudantes-de-favelas-sofrem-para-se-preparar-para-o-enem/
https://www.humorpolitico.com.br/cazo/sem-internet-estudantes-de-favelas-sofrem-para-se-preparar-para-o-enem/
https://cbn.globoradio.globo.com/media/audio/393137/enem-2022-tem-segunda-maior-taxa-de-abstencao-da-h.htm
https://cbn.globoradio.globo.com/media/audio/393137/enem-2022-tem-segunda-maior-taxa-de-abstencao-da-h.htm

*—_

ESTUDOS AVANCADOS INTERDISCIPLINARES Vol. 24

https://cetic.br/media/docs/publicacoes/2/20211124200731/resumo_executivo_tic_educacao 2020.
pdf. Acesso 14.01.2023.

CUBAN, L. (1986). Professores e mdquinas: o uso da tecnologia em sala de aula desde
1920. Nova York: Teachers College Press.

FREIRE, P. (1987). Pedagogia do oprimido. 17 ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra.

HARARI, Y. N. (2018). Sapiens: uma breve historia da humanidade. Porto Alegre: L&PM
Editores.

JANSEN, R. (2020, 11 de maio). Coronavirus chegou ao Brasil antes do carnaval, diz estudo.
URL: https://www.terra.com.br/vida-e-estilo/saude/coronavirus-chegou-ao-brasil-antes-do-
carnaval-diz-estudo,2adff3a4b3414964c341594777788362b40313pe.html. Acesso 14.01.2023.

KAERCHER, N. A. (2008). Quando a geografia critica pode ser um pastel de vento (when critical
geography can be ineffectual). Mercator, 3(6), 53-60. URL:
http://www.mercator.ufc.br/mercator/article/view/126. Acesso 14.01.2023.

KALAS, 1., BANNAYAN, H. E.,, CONERY, L., LAVAL, E., LAURILLARD, D., LIM, C. P.,
MUSGRAVE, S., ..., TURCSANYI-SZABO, M. (2012). ICT in primary education: analytical
survey, vol. 1: exploring the origins, settings and initiatives. Moscow: Unesco Institute for
Information Technologies in Education. URL:
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000220212. Acesso 14.01.2023.

LARANIJEIRO, D., ANTUNES, M. J., & SANTOS, P. (2017). As tecnologias digitais na
aprendizagem das criancas e no envolvimento parental no Jardim de Infancia: estudo exploratdrio
das necessidades das educadoras de infincia. Rev. Port. de Educagdo, 30(2), 223-248. doi:
https://doi.org/10.21814/rpe.9367

LEVY, P. (1998). 4 mdquina Universo: cria¢do, cognicdo, cultura e informdtica. Bruno Charles
Magne (trad.). Porto Alegre: ArtMed.

LEVY, P. (1999). As tecnologias da inteligéncia: o futuro do pensamento na era da informatica.l
ed., 8 reimpr. Rio de Janeiro: Ed. 34.

LEVY, P. (2000). Cibercultura (2a ed., C. 1. Costa, Trad.). Rio de Janeiro: Ed. 34.

MARQUES, J. M. (2007). Ciéncia geomorfologica. In: Guerra, A. J. T. & Cunha, S. B. (Eds.).
Geomorfologia: uma atualizagdo de bases e conceitos (7a ed.). Rio de Janeiro: Bertrand Brasil. p.
23-45.

MIGALHAS. (2014, 3 de junho). Juiz nega dano moral a aluno que teve celular tomado em sala de
aula. URL: https://www.migalhas.com.br/quentes/202067/juiz-nega-dano-moral-a-aluno-que-teve-
celular-tomado-em-sala-de-aula. Acesso 14.01.2023.

MORAN, J. M., MASSETO, M. T., & Behrens, M. A. (2000). Novas tecnologias e mediagdo
pedagogica. Campinas: Papirus.

0] Tempo (2019, 17 de outubro). Charge 0 tempo. URL:
https://www.otempo.com.br/charges/charge-o-tempo-17-10-2019-1.2250044. Acesso 14.01.2023.

91

_——_


https://cetic.br/media/docs/publicacoes/2/20211124200731/resumo_executivo_tic_educacao_2020.pdf
https://cetic.br/media/docs/publicacoes/2/20211124200731/resumo_executivo_tic_educacao_2020.pdf
https://www.terra.com.br/vida-e-estilo/saude/coronavirus-chegou-ao-brasil-antes-do-carnaval-diz-estudo,2adff3a4b34f4964c34f594777788362b4o3f3pe.html
https://www.terra.com.br/vida-e-estilo/saude/coronavirus-chegou-ao-brasil-antes-do-carnaval-diz-estudo,2adff3a4b34f4964c34f594777788362b4o3f3pe.html
http://www.mercator.ufc.br/mercator/article/view/126
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000220212
https://doi.org/10.21814/rpe.9367
https://www.migalhas.com.br/quentes/202067/juiz-nega-dano-moral-a-aluno-que-teve-celular-tomado-em-sala-de-aula
https://www.migalhas.com.br/quentes/202067/juiz-nega-dano-moral-a-aluno-que-teve-celular-tomado-em-sala-de-aula
https://www.otempo.com.br/charges/charge-o-tempo-17-10-2019-1.2250044

*

ESTUDOS AVANCADOS INTERDISCIPLINARES Vol. 24

OLIVEIRA, M. A. M., LISBOA, E. S. S., SANTIAGO, N. B. (2020). Pandemia do coronavirus e
seus impactos na area educacional. Pedagogia em A¢do, 13(1), 17-24. URL:

http://periodicos.pucminas.br/index.php/pedagogiacao/article/view/23750. Acesso 14.01.2023.

OLIVEIRA, P. I. (2020, 11 de marco). Organiza¢cdo Mundial da Saude declara pandemia de

coronavirus. URL: https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2020-03/organizacao-mundial-da-
saude-declara-pandemia-de-coronavirus. Acesso 14.01.2023.

PAINS, C. (2018, 29 de outubro). Deputada eleita por partido de Bolsonaro cria polémica ao pedir
que estudantes denunciem professores. URL: https://oglobo.globo.com/brasil/educacao/deputada-
eleita-por-partido-de-bolsonaro-cria-polemica-ao-pedir-que-estudantes-denunciem-professores-
23195716. Acesso 14.01.2023.

PAZIN, A. (2021, 7 de junho). Charge de cartunista rio-pretense viraliza nas redes sociais. URL:
https://www.diariodaregiao.com.br/cultura/charge-de-cartunista-rio-pretense-viraliza-nas-redes-
sociais-1.74511. Acesso 14.01.2023.

PONTUSCHKA, N. N., PAGANELLI, T. I., & CACETE, N. H. (2007). Para ensinar e aprender
geografia. Sao Paulo: Cortez.

POZO, J. 1. H. (2003). Adquisicion de conocimiento: cuando la carne se hace verbo. Madrid:
Morata.

POZO, J. 1. H. (2004). A sociedade da aprendizagem e o desafio de converter informagdao em
conhecimento. Patio: Revista Pedagogica, (31),8-11. URL:
http://www.udemo.org.br/A%?20sociedade.pdf. Acesso 14.01.2023.

QEdu. (2021). Censo Escolar 2021: Infraestrutura. URL: https://gedu.org.br/brasil/censo-
escolar/infraestrutura. Acesso 14.01.2023.

RICCI, R. (2021, 14 de mar¢o). Os erros pedagogicos que estamos cometendo durante a pandemia.
URL: https://jornalistaslivres.org/os-erros-pedagogicos-que-estamos-cometendo-durante-a-
pandemia/. Acesso 14.01.2023.

SANTOS, C. D. (2010). A universidade do capital e o capital na universidade: uma analise critica
da mercantilizagdo do ensino superior na agenda neoliberal. Geografia Ensino & Pesquisa, 14(1),
1-7. URL: https://periodicos.ufsm.br/geografia/article/view/29711. Acesso 14.01.2023.

TENDLER, S. (2006). Encontro com Milton Santos ou o mundo global visto do lado de ca [DVD].
Rio de Janeiro: Caliban Produgdes Cinematograficas. URL:
https://www.youtube.com/watch?v=-UUB5SDW_mnM. Acesso 14.01.2023.

TORTORA, E. (2020). “Saudades de tudo de todos”: um olhar sobre as interacdes entre familias,
criangas e o professor de uma turma da Educacdo Infantil pelo WhatsApp em tempos de isolamento
social. Pedagogia em Agdo, 13(1), 71-83. URL:

http://periodicos.pucminas.br/index.php/pedagogiacao/article/view/23754. Acesso 14.01.2023.

United Nations Educational Scientific and Cultural Organization. (2011). Transforming education:
the power of ICT policies. Paris: Unesco. URL:
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000211842. Acesso 14.01.2023.

92

_——_


http://periodicos.pucminas.br/index.php/pedagogiacao/article/view/23750
https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2020-03/organizacao-mundial-da-saude-declara-pandemia-de-coronavirus
https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2020-03/organizacao-mundial-da-saude-declara-pandemia-de-coronavirus
https://oglobo.globo.com/brasil/educacao/deputada-eleita-por-partido-de-bolsonaro-cria-polemica-ao-pedir-que-estudantes-denunciem-professores-23195716
https://oglobo.globo.com/brasil/educacao/deputada-eleita-por-partido-de-bolsonaro-cria-polemica-ao-pedir-que-estudantes-denunciem-professores-23195716
https://oglobo.globo.com/brasil/educacao/deputada-eleita-por-partido-de-bolsonaro-cria-polemica-ao-pedir-que-estudantes-denunciem-professores-23195716
https://www.diariodaregiao.com.br/cultura/charge-de-cartunista-rio-pretense-viraliza-nas-redes-sociais-1.74511
https://www.diariodaregiao.com.br/cultura/charge-de-cartunista-rio-pretense-viraliza-nas-redes-sociais-1.74511
http://www.udemo.org.br/A sociedade.pdf
https://qedu.org.br/brasil/censo-escolar/infraestrutura
https://qedu.org.br/brasil/censo-escolar/infraestrutura
https://jornalistaslivres.org/os-erros-pedagogicos-que-estamos-cometendo-durante-a-pandemia/
https://jornalistaslivres.org/os-erros-pedagogicos-que-estamos-cometendo-durante-a-pandemia/
https://periodicos.ufsm.br/geografia/article/view/29711
https://www.youtube.com/watch?v=-UUB5DW_mnM
http://periodicos.pucminas.br/index.php/pedagogiacao/article/view/23754
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000211842

Capitulo 6

PIAGET, VIGOTSKY E WALLON:
CONTRIBUICOES NO CENARIO
EDUCACIONAL

DOI: 10.29327/5283093.1-6

Lindinalva de Souza Ludwig da Motta
Isabel Cristina de Mattos Ramos


https://doi.org/10.29327/5283093.1-6

IIIIIIIIlIllIlIIlIIlllllllllllll---------"""""""'

ESTUDOS AVANCADOS INTERDISCIPLINARES Vol. 24

PIAGET, VIGOTSKY E WALLON: CONTRIBUICOES NO CENARIO
EDUCACIONAL

Lindinalva de Souza Ludwig da Motta

Isabel Cristina de Mattos Ramos

RESUMO

O presente artigo foi escrito por duas professoras de Educacao Infantil, durante o Curso de Pos-
graduacgdo Latu Sensu, em Ciéncias da Educacdo, que inquietadas com os Paradigmas educacionais,
desafiaram-se a pesquisar as contribuigdes dos especialistas em infancia, Piaget, Vygotsky e
Wallon. Bem como, as relagdes entre os fatores bioldgicos e sociais e os aspectos cognitivos e
afetivos da psicologia humana. O texto implica uma revisdo teodrica e o aprofundamento dos estudos
neste cendrio, para a otimizacao da pratica docente.

Palavras-chave: Educacdo; sociointeracionismo; paradigmas.

ABSTRACT

This article was written by two teachers of Early Childhood Education, during the Latu Sensu
Postgraduate Course, in Educational Sciences, who, uneasy with the educational paradigms,
challenged themselves to research the contributions of childhood specialists, Piaget, Vygotsky and
Wallon. As well as, the relationships between biological and social factors and the cognitive and
affective aspects of human psychology. The text implies a theoretical review and the deepening of
studies in this scenario, for the optimization of teaching practice.

Keywords: Education; sociointeractionism; paradigms.

1. INTRODUCAO

O referido artigo traz estudos acerca do desenvolvimento infantil baseado em trés
pesquisadores de renome nacional e internacional: Piaget, Vygotsky e Wallon. Eles perceberam que
a capacidade de conhecer e aprender se constroi a partir das trocas estabelecidas entre o sujeito € o
meio, ou seja, da interagdo com 0s outros € com o ambiente.

Estes autores foram os grandes construtores das ideias sociointeracionistas, trazendo suas
pesquisas sobre o desenvolvimento infantil, bem como, as relagdes entre os fatores bioldgicos,
sociais € 0s aspectos cognitivos e afetivos da psicologia humana. O texto possibilita aos leitores

uma revisao teorica contribuindo para a constru¢do de uma agao reflexiva na faixa etaria dos zero
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aos cinco anos, mantendo uma postura ética, académica e profissional frente ao aluno e a
instituicao, evidenciando compromisso e responsabilidade.
O artigo corrobora para uma reflexdo baseada na perspectiva socionteracionista, abordando

as ideias destes pesquisadores que foram precursores da Educagao.

2. OPCOES TEORICAS CONSTRUTIVISTAS: SOCIOINTERACIONISMO

Durante muitos séculos a educagao foi vista como algo isolado do dia a dia das pessoas, assim
como da realidade social. Porém com a modernidade e com o avango da tecnologia, e,
principalmente na area da medicina, percebeu-se que se complicava o que na verdade era simples,
pois partindo do conhecimento e da bagagem cultural que o aluno ja havia adquirido, ficava mais
facil compreender o que era novo, ou seja, o que ele desconhecia. Portanto, a perspectiva
sociointeracionista nasce da necessidade de modificar antigos conceitos que sufocam as criangas
nas salas de aula com atividades mondtonas que ndo fazem sentidos, ou simplesmente inibem o
desenvolvimento natural destas criangas.

Para Oliveira (1996) ¢ na interacdo social que a crianga entra em contato com o mundo e se
utiliza de instrumentos mediadores, desde o nascimento, sendo que o primeiro contato ¢ o seio
materno, com o movimento de suc¢do que faz para se alimentar.

Com o nascimento, o bebé logo descobre que quando chorar alguém vird satisfazer suas
necessidades, sejam elas alimenticias ou higiénicas. Por isso que o choro ¢ a primeira linguagem
que o bebé produz. Sendo assim, a estimulacdo social e pessoal que ele recebe das pessoas que o
rodeiam e os fatores psicoldgicos ainda ndo estdo predeterminados, pois serdo adquiridos mediante
a interacdo com o meio fisico e social que o envolve desde o0 momento em que nasceu. Portanto,
podemos perceber que o contato com as outras pessoas é o que acaba em aprendizagem. E o que

ressalta Oliveira, (1996, p.29-30):

No sociointeracionismo aprendizagem, ensino e desenvolvimento sdo processos distintos
que interagem dialeticamente. Eles ndo existem de forma independente, mas possibilitam a
conversdo de um no outro, isto ¢, a aprendizagem promove o desenvolvimento e este
anuncia novas possibilidades de aprendizagem ndo ¢ possivel, porque o conhecimento

passa, necessariamente, pela media¢ao do outro.

Interagir com a crianca, de inicio € uma questao de sobrevivéncia, mas com o passar dos anos,

isso se torna necessidade e uma possibilidade de autonomia através da transmissdo de valores,

crengas, habitos, técnicas, imbuidos de significados culturais, cujo dominio serd essencial para o
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desenvolvimento dessa crianga. Para tal, a escola deve promover uma interagdo com a crianca que
deve ir além do que a familia oferece para que esta venha a desenvolver a consciéncia e a nogdo de
si e do outro que o rodeia. Pois ¢ na interacao social que se formam as fungdes psicologicas que se
articulam com movimento, desenvolvimento e ensino-aprendizagem no espago virtual da zona de

desenvolvimento proximal das criangas, o que segundo o autor citado acima (2001, p.45):

A formulag¢@o de uma perspectiva sociointeracionista nos leva a sublimar a impossibilidade
tedrica e pratica de desvincular as dimensdes desenvolvimento, aprendizagem e ensino;
cognigdo ¢ afeto; conceitos espontaneos e tipicos visto comporem, de forma dindmica e

dialética, o sistema cognitivo.

Estudos acerca do desenvolvimento infantil por trés pesquisadores de renome nacional e
internacional, sendo eles Piaget, Vygotsky e Wallon, perceberam que a capacidade de conhecer e
aprender se constrdi a partir das trocas estabelecidas entre o sujeito € o meio, ou seja, da interacao
com 0s outros € com o ambiente. Estes autores foram os grandes construtores das ideias
sociointeracionistas que servem hoje de base para as nossas pesquisas.

Piagetl pesquisou por mais de cinquenta anos para responder a seguinte pergunta: Como se
estrutura o conhecimento humano? Era bidlogo e por isso realizou suas pesquisas com seus trés
filhos e outras criangas. Para ele ndo interessava as respostas, mas como as criangas chegavam a
elas. Escreveu mais de cinquenta livros e monografias, tendo publicado cerca de duzentos artigos
sobre o desenvolvimento cognitivo.

Para Piaget a crianca ¢ vista como um ser dinamico que a todo o momento interage com o
meio onde estd inserida, operando ativamente com objetos e pessoas, € ¢ nessa interacao constante
com a realidade faz com que a crianga construa e adquira formas de fazé-las funcionar.

Piaget ¢ considerado o pioneiro no enfoque construtivista, porém ndo escreveu diretamente
aos professores, mas sdo eles os maiores beneficiados pelos seus estudos, pois para trabalhar com
criangas ¢ preciso saber como ocorre o seu desenvolvimento, para que possamos compreendé-la em
todos os aspectos.

No enfoque piagetiano, para Craidy e Kaercher, (1998, p.26):

1 JEAN PIAGET: Nasceu em Neuchatel, Suiga, no ano de 1896 e faleceu em 1980. Sua preocupagdo mais forte foi
com o sujeito epistémico ¢ estudou a evolucdo do pensamento até a adolescéncia. A teoria de Piaget do
desenvolvimento cognitivo ¢ uma teoria de etapas, uma teoria que supde que os seres humanos passam por uma série de
mudancas ordenadas e previsiveis. A teoria piagetiana considera o desenvolvimento na dimensdo prospectiva, ou seja,
enfatiza que o processo de formagdo pode ser concluido através da ajuda oferecida ao sujeito na realizagdo de uma
tarefa.
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Conhecer significa inserir o objeto do conhecimento em um determinado sistema de
relacdes, partindo de uma acdo executada sobre o referido objeto. Tal processo envolve,
portanto, a capacidade de organizar, estruturar, entender e posteriormente, com a aquisicdo
da fala, explicar pensamentos ¢ a¢des. Dessa forma, a inteligéncia vai-se aprimorando na

medida em que a crianga estabelece contato com o mundo experimentando-o ativamente.

Segundo Piaget, ao nascer a crianga ndo tinha reagdes mentais prontas e que para adquiri-las
passava por trés processos basicos: assimilacao, que € o processo de absorver alguma experiéncia, e
poder relaciond-la com outras; acomodagdo, o organismo se adapta a nova experiéncia, mas nao
existe acomodagao sem assimilagdo ¢ o equilibrio entre as duas instancias que faz a adaptacao a
nova situacdo, e por Ultimo temos a equilibra¢do, ou seja, a crianga se empenha para ter uma
compreensdo do mundo em que vive. E somente com todos esses processos interiorizados € que
ocorre a aprendizagem, quando acontece a acomodagdo, a mente se reestrutura aumentando o seu
conhecimento e se adaptando ao meio onde estd inserida. Quando ndo consegue uma assimilacao, a
crianga se reorganiza para que ocorra uma nova equilibracdo. O que evidencia Piaget apud Moreira,

(1999, p.103):

A crianga nasce com apenas uns poucos esquemas sensorio-motores, tais como chupar,
olhar, tentar alcangar coisas e pegar, 0s quais servem para suas interagdes iniciais com o
ambiente, mas, a partir dai, a equilibragdo é a grande for¢ca impulsionadora de seu

desenvolvimento intelectual.

Além dos processos de assimilagdo, acomodacdo e equilibragdo, Piaget descreveu quatro
estagios de desenvolvimento cognitivo pelos quais o ser humano perpassa ao longo da sua vida, que
sdo0: sensorio-motor (0 a 2 anos), pré-operacional (2 a 6 anos), operacional concreto (7 a 12 anos),
operacdes formais (12 anos em diante). Os professores de Educacdo Infantil devem conhecer todos
os estagios de desenvolvimento, porém os dois primeiros sdo basicos para o educador infantil. Pois
ele precisa oferecer atividades que o aluno seja capaz de fazer a assimilacdo, pois esta ¢ a
responsavel por todos os estagios de desenvolvimento cognitivo.

E importante que todo educador conheca os estigios de desenvolvimento, porém os dois
primeiros sdo basicos para a pratica do educador infantil. Pois ele precisa manter um
comportamento ético, ndo permitindo que estas criangas sejam expostas a constrangimentos, devem
oferecer atividades que o aluno seja capaz de fazer a assimilagdo, pois esta, ¢ a responsavel por
todos os estagios seguintes de desenvolvimento cognitivo.

O estagio sensorio-motor vai de zero a dois anos de idade, ¢ a fase em que o bebé responde ao

meio que o cerca. Para que uma crianga passe de um estagio para outro ¢ preciso que ela seja
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estimulada, por isso para Piaget ¢ o periodo de maior assimilagdo da vida humana, sendo assim,
divide-se em seis subestagios:

Reflexos: (0 a 1 més)- succdo, primeiro instrumento que a crianga usa.

Estagio dos primeiros habitos: (2 a 4 meses)- o bebé repete agcdes, acompanha objetos com os
olhos, movimentos de brago e da boca, suga o polegar, sdo as reagdes circulares primarias.

Estagio das reacgoes circulares secundarias: (4 a 9 meses)- conhecido também como, acdes
sensOrio motoras intencionais, sdo movimentos centralizados sobre um resultado produzido no
ambiente exterior, com a inten¢do de manté-lo.

Estagio da coordenacio de esquemas secundarios: (9 a 121 meses)- Piaget chama este estagio de
assimilacdo generalizadora. Agora ndo fica apenas repetindo o que descobriu, mas age com a
intencao de fazer alguma coisa nova.

Estagio das reacdes circulares terciarias: (12 a 15 meses)- aparecem os primeiros sinais de
planejamento mental, ou seja, o bebé repete o que sabe para conseguir um novo resultado, pode
atirar sucessivamente um brinquedo no chao.

Invencdes de meios através de combinagdes mentais: (18 meses a 2 anos)- a crianga ja desfruta
do pensamento, as palavras sdo usadas para se referirem aos objetos e as pessoas ausentes. Este
estagio representa a transi¢ao da inteligéncia sensdrio-motora e a inteligéncia representativa.

O estagio pré-operacional vai dos dois anos de idade aos seis ou até os sete anos. Com o
aparecimento da linguagem, h4d uma profunda modificagdo na vida intelectual e afetiva da crianga.
Nesta fase a crianga vai construindo a capacidade de efetuar operagdes logico-matematicas.
Descobre através das brincadeiras e da interagdo com os outros, porém esta muito voltada para si
mesma, devido ao seu egocentrismo estar muito evidente, o que € a principal caracteristica desse
estagio. Acredita nas suas fantasias e d4 vida a seres inanimados, sendo assim, seu pensamento €
considerado animista. E um periodo que se caracteriza pelo desequilibrio, emocional. Vive sob
sentimentos intensos como simpatia e hostilidade.

No decorrer do desenvolvimento cognitivo a crianga ndo “perde” nada do que aprendeu, ela
acrescenta para fazer a equilibragdo. Porém agora, surge um novo autor que ¢ Vygotsky2, o qual ¢
contestado por Piaget em relagdo ao contexto social, pois na teoria piagetiana os fatores internos
prevalecem sobre os externos € na vygotskyana o desenvolvimento varia conforme o ambiente

vivido pela crianca temos ai um novo paradigma para ser estudado.

2 LEV SEMENOVIC VYGOTSKY: Nasceu em 05 de novembro de 1896 em Orsha, pequena cidade da Bielorrusia.
Com cerca de um ano de idade sua familia mudou-se para a cidade de Gomel, no mesmo pais. Viveu na Russia, ¢
morreu de tuberculose aos 37 anos em 1934. Professor e pesquisador foi contemporaneo de Piaget. Estudioso russo na
area de histdria, literatura, filosofia e psicologia, ¢ um dos pioneiros da perspectiva sociointeracionista, € ndo apenas
interacionista como Piaget. Sua teoria baseia-se no desenvolvimento do individuo, sua questdo central ¢ a aquisi¢do de
conhecimentos pela interagdo do sujeito com o meio. Os estudos de Vygotsky sobre o desenvolvimento da inteligéncia
e cognicao na crianga se aproximaram dos estudos desenvolvidos por Piaget e posteriormente pelo psicélogo americano
Jerome Bruner.
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Tinha por base o desenvolvimento do individuo como resultante de um processo
sociohistorico, enfatizando o papel da aprendizagem nesse desenvolvimento, sendo que essa teoria
¢ considerada historico-social, onde o centro de estudos ¢ a aquisi¢ao de conhecimentos a partir da
interacdo do sujeito com o meio.

Para Vygotsky, o funcionamento psicologico estrutura-se a partir das relagdes sociais
estabelecidas entre o individuo e o0 mundo social.

Conforme Oliveira, (2002, p.128):

Vygotsky afirma que toda fungdo psicologica superior manifesta-se, primeiro em uma
situagdo intrapessoal. A méde pode chamar a atencdo da crianga para um determinado
objeto, perguntando-lhe: “O que ¢ isto?”, ao mesmo tempo em que ajuda a dar uma

resposta.

Para Vygotsky citado por Craidy e Kaercher, (1998), inicialmente a crianga utiliza a fala
socializada para se comunicar, somente a partir disso € que ela passard a usa-la como instrumento
de pensamento com funcdo de adaptacdo social. E esta seja talvez a principal divergéncia entre
Vygotsky e Piaget, pois para esse ultimo ocorre o contrario, isto €, a fala egocéntrica seria uma
transi¢do entre a situacdo mental do individuo e o pensamento 16gico, de outro. Porém para ambos,
esse discurso egocéntrico ¢ entendido como um fator em transicdo, entretanto, com processos
diferentes.

Ao passo que fundamentou sua teoria Vygotsky tinha por base o desenvolvimento do
individuo como resultado sociohistorico. Para ele as funcdes superiores como a linguagem e a
memoria eram construidas ao longo da histdria e essas fungdes seriam processos voluntarios e agdes
conscientes que dependiam de processos de aprendizagem, pelos quais o individuo passa durante
sua vida.

Este processo ocorre através da mediagdo, entre as pessoas e com o proprio ambiente. E € a
linguagem que ocupa um papel central, pois ¢ ela que faz o intermédio e a comunicagdo entre as
pessoas, fazendo com que estas subtraiam, generalizem e repartam o pensamento.

Segundo Moreira (1999, p.111):

Essa mediacdo inclui o uso de instrumentos e signos. Um instrumento ¢ algo que pode ser
usado para fazer alguma coisa; um signo € algo que significa alguma outra coisa. Existem
trés tipos de signos: 1) indicadores, sdo aqueles que tem uma relagdo de causa e efeito com
aquilo que significam; 2) iconicos, sdo imagens ou desenhos daquilo que significam; 3)

simbolicos, sdo os que tem uma relacdo abstrata com o que significam. As palavras, por

exemplo, s@o signos linguisticos, a linguagem, falada e escrita, e a matematica sdo sistemas
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de signos.

A aprendizagem interage com o desenvolvimento, produzindo abertura nas ZONAS DE
DESENVOLVIMENTO PROXIMAL, ou seja, ¢ a distancia entre aquilo que a crianga faz sozinha e
o que ela € capaz de fazer com a intervencdo de um adulto. O que segundo Vygotsky, se diferencia
quando a crianga passa por dois niveis: o nivel de desenvolvimento real, que ¢ o conhecimento ja
adquirido, ou seja, o que a crianga faz sozinha, sem a ajuda de outras pessoas e o nivel de
desenvolvimento potencial, que € o que a crianga pode fazer, ou aprender, com a interagdo e a ajuda

dos outros. De acordo com Craidy e Kaercher, (1998, p.25):

Essa possibilidade de alteragdo no desempenho de uma pessoa pela interferéncia da outra é
fundamental em Vygotsky. Para este autor a zona de desenvolvimento proximal ou
potencial consiste na distdncia entre o nivel de desenvolvimento real e o nivel de
desenvolvimento potencial. Cabe a escola fazer a crianga avancar na compreensdo do
mundo a partir do desenvolvimento ja consolidado, tendo como meta etapas posteriores,

ainda ndo alcangadas.

Segundo Vygostky, a atividade do sujeito refere-se ao dominio dos objetos de mediagao,
inclusive sua transformacao por um exercicio mental. Sendo que o sujeito ndo ¢ apenas ativo, mas
sim interativo, por que forma conhecimentos ¢ se constitui de relagdes intrapessoais.

E justamente na sala de zona de desenvolvimento potencial que pode produzir o aparecimento
de novas maneiras de pensar e onde, gragas a ajuda de outras pessoas, pode resultar no processo de
modificacdo do esquema de conhecimentos que se tem, construindo novos saberes estabelecidos
pela aprendizagem escolar.

Conforme Craidy e Kaercher, (1998), Vygotsky enfatiza a importancia do brinquedo para o
desenvolvimento infantil, principalmente as brincadeiras de faz-de-conta. Outro fator que considera
importante ¢ a questdo da imitagdo que ¢ muito utilizada pelas criangas, processo este que entende
como uma reconstru¢do individual daquilo a crianga observou nas outras pessoas.

Sendo assim, o professor, segundo Vygotsky tem um papel explicito em interferir no processo,
diferentemente de situagdes informais nas quais a crianga aprende através da imersdo em um
ambiente cultural.

O educador, ao observar a zona de desenvolvimento proximal pode orientar o aprendizado no

sentido de acelerar o desenvolvimento potencial de uma crianga, tornando-o real.
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Outro pesquisador adepto ao sociointeracionismo ¢ Wallon3. Porém ele se diferencia de
Vygotsky ao introduzir em seus estudos a importancia do fator emocional no desenvolvimento da
crianca. Psicogenética, essencialmente sociocultural e relativista, com forte lastro organico, sua
teoria considera o desenvolvimento da pessoa completa integrada ao meio em que estd inserida,
com todos os aspectos integrados.

Ao contrario de Piaget, Wallon procurou envolver-se mais diretamente com a educagdo,
discutindo os ideais da Escola Nova.

Segundo Wallon, apud Oliveira, (2002, p.130):

Toda pessoa constitui um sistema especifico e 6timo de trocas com o meio. Tal sistema
integra suas agdes num processo de equilibrio funcional que envolve motricidade, afeto e
cognigdo, mas no qual, em cada estiagio de desenvolvimento, uma forma particular de a¢do

predomina sobre as outras.

Esse processo de desenvolvimento estd ligado ao desenvolvimento neuroldgico, como sua
condi¢do e limite. A maturacdo organica ¢ vista como uma condi¢do para o desenvolvimento e
permite descreveé-lo em estagios sucessivos e integrados.

A cognigdo ¢ considerada como parte do individuo completo que s6 pode ser compreendida
integrada a ela, cujo desenvolvimento se dé a partir das condi¢des organicas da humanidade, e ¢ o
resultado da integracdo entre o seu organismo ¢ o ambiente, sendo assim, o desenvolvimento ¢é
condicionado tanto pela maturagdo organica, quanto pelo exercicio funcional, realizado pelo meio.

O que de acordo com Wallon (1979, p. 131):

O que permite a inteligéncia essa transferéncia do plano motor para o plano especulativo
ndo ¢ evidentemente explicavel no desenvolvimento do individuo (...), mas nele pode ser
identificada [a transferéncia] (...) sdo as aptiddes da espécie que estdo em jogo, em especial

as que fazem do homem um ser essencialmente social.

Para Wallon apud Lunardi (2003), o desenvolvimento nao se d4 de maneira linear e continua,
mas sim por integragdo de novas fungdes e aquisi¢des as anteriores. O acimulo quantitativo de

funcdes desencadeia a evolugdo qualitativa das mesmas a partir de uma nova organiza¢do em que 0s

3 HENRY WALLON nasceu no ano de 1879, em Paris, Franga, ¢ morreu nesta mesma cidade em 1962. Formou-se em
Medicina, visando o trabalho em Psicologia, era também versado em Filosofia. Desenvolveu varios estudos sobre a area
da neurologia, principalmente a regido do cérebro. No periodo seguinte a Segunda Guerra Mundial (1939-1945), fez
parte de uma comissdo que propunha a reforma do sistema franc€s. Em 1914 atuou como médico do exército francés,
permanecendo varios meses no front de combate. O contato com lesdes cerebrais de ex-combatentes fez com que
revisse posigdes neuroldgicas que havia desenvolvido no trabalho com criangas deficientes. No ano de 1925 publicou
sua tese de doutorado “A crianga turbulenta”. Iniciando uma intensa produgao de textos sobre a psicologia da crianga.
Em 1948 criou a revista Enfanse, até hoje esta revista tenta seguir a mesma linha editorial inicial, as publica¢des servem
como instrumento de pesquisa para os pesquisadores em psicologia ¢ uma fonte de informagéo para os educadores.
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aspectos motores, afetivos e cognitivos se integrem de formas diversas a fase anterior. A
preponderancia de um dos aspectos sobre os demais ¢ resultado da sua integragao.

A emocdo, antes da linguagem, ¢ o meio utilizado pelo bebé para estabelecer uma relagao
com o mundo humano, aos poucos os movimentos de expressdo, de inicio fisioldgico, evoluem até
se tornarem comportamentos afetivos e mais complexos. As emocdes sdo rapidas e diretas e podem
expressar-se como verdadeiras descargas de energia.

A integragdo entre os aspectos motores, afetivos e cognitivos, que € o centro da teoria da

Wallon, e interpretado por Mahoney, (2000, p. 15):

O motor, o afetivo, o cognitivo, a pessoa, embora cada um desses aspectos tenha identidade
estrutural e funcional, diferenciada, esta tdo integrado que cada um é parte constitutiva dos
outros. Sua separacdo se faz necessaria apenas para a descricdo do processo. Uma das
consequéncias dessa interpretacdo ¢ de que qualquer atividade humana sempre interferem
todos eles. Qualquer atividade motora tem ressonancias motoras e cognitivas; toda
operagdo mental tem ressonancias afetivas e motoras. E todas essas ressonancias tém um

impacto no quarto conjunto: a pessoa.

Wallon assinala que o desenvolvimento acontece de forma descontinua, sendo caracterizado
por rupturas e retrocessos. Marcado por contradi¢cdes e conflitos, resultado da maturacdo e das
condi¢des ambientais, provocando alteragdes qualitativas no seu comportamento em geral. Porém
ndo se refere a novos estagios, mas a um novo tipo de conduta que se torna verdadeiramente
dominante, sem limites precisamente fixados pela idade cronologica.

A constitui¢do da pessoa se da de acordo com suas condigdes de existéncia, o meio social e a
cultura constituem as condig¢des, as possibilidades e os limites de desenvolvimento para o
organismo.

Sendo assim, Wallon divide os estdgios de desenvolvimento da crianca, afirmando que
também ocorre um tipo de interacdo entre o sujeito e o ambiente:

Estagio impulsivo-emocional (ocorre no primeiro ano de vida): Nesta fase predominam
nas criancas as relacdes sociais com o ambiente ¢ as emog¢des basicas como bem-estar e
desconforto. Vao desenvolvendo, neste periodo, condi¢des sensorio-motoras como pegar, olhar,
andar, que serdo aperfeicoadas ao longo do segundo ano de vida. Durante o desenvolvimento, a
simbiose respiratoria do feto se transforma em simbiose alimentar no recém nascido, e por volta dos

trés meses, em simbiose afetiva, as qual ¢ caracteristica da espécie humana.

Estagio sensorio-motor (1 a 3 anos, aproximadamente): Neste periodo a crianga

desenvolve a inteligéncia pratica e a capacidade de simbolizar, ou seja, a conduta representativa
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(fun¢do simbolica) caracteriza a relacdo com o real. Ocorre uma exploragdo do mundo fisico.

Personalismo (3 aos 6 anos, aproximadamente): Nesta fase ocorre a construcao da
consciéncia de si, através das interagdes sociais dirigindo o interesse da crianga para as pessoas,
predominando assim as relagdes afetivas. O plano do pensamento entre indiferenciagdo inicial entre
inteligéncia e afetividade ¢ refeito.

Conforme Wallon apud Lunardi, (2003), para que a humanidade possa sobreviver, ¢
necessario que a impericia do recém-nascido afete o outro e provoque nele sentimentos de
solidariedade; ¢ a garantia de sobrevivéncia da espécie.

Estagio categorial (6 anos): Nesta fase a crianga dirige seu interesse para o conhecimento
e a conquista do mundo exterior em funcao do progresso intelectual que conseguiu conquistar até
entao.

A crianga se v€ capaz de participar varios grupos com graus e classificacdes diferentes
segundo as atividades de que participa. Esta etapa é importante para o desenvolvimento das
aptiddes intelectuais e sociais do individuo.

Segundo Wallon (1975, p. 215): “Ha tomada de consciéncia pelo individuo do grupo de que
faz parte. H4 tomada de consciéncia pelo grupo da importincia que pode ter em relacdo aos
individuos”.

A emocao ¢ o primeiro recurso de que o bebé dispde para se comunicar com o mundo adulto.
E um importante meio de interagdo social e evolui ao longo da vida, conforme a maturagio, as
relacdes com o0 meio e a cultura. Porém, os aspectos motores afetivos e cognitivos estdo sempre
integrados entre si.

Finalizamos este estudo compreendendo a grande importancia dos autores citados para a
compreensdo do desenvolvimento infantil. Ainda que esses autores compartilhem dos pressupostos
interacionistas, as diferengas entre eles sdo grandes e ndo podem ser negligenciadas.

Onde Piaget ndo ¢ adepto a ideia de que a crianga cresce de maneira linear, ela de desenvolve
com seus conflitos internos, onde cada estagio estabelece uma forma especifica de interagdo com o
outro. Seus estudos focam na relagdo sujeito-objeto. J4 Vygostky d4 maior énfase ao do objeto.
Porém ele e Wallon acreditam que o social ¢ imprescindivel. A cultura e a linguagem fornecem ao
pensamento os elementos para evoluir, sofisticar, a cognitiva social ¢ muito flexivel, ndo existindo
linearidade no desenvolvimento, sendo este descontinuo. Tanto o sujeito quanto o objeto sdo

igualmente considerados.
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3. CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo teve como proposito realizar o estudo e a revisdo tedrica a cerca dos
pesquisadores: Piaget, Vygotsky e Wallon, os quais possuem vivéncias diferenciadas sobre o
desenvolvimento infantil.

Piaget, bidlogo, embasou seus estudos na perspectiva sociointeracionista, percebendo que a
capacidade de conhecer e aprender, se constroi a partir das trocas estabelecidas entre o sujeito € o
meio, onde a crianga seja protagonista do seu conhecimento em um processo de interag¢do social no
mundo em que vive.

Vygotsky, psicologo, foi o pioneiro no desenvolvimento intelectual das criangas, considerando
as interacdes sociais ¢ as condi¢des de vida. Ressalta a importancia da instituicdo escolar na
formacao do conhecimento. Para ele a intervencao pedagogica provoca avangos que nao ocorreriam
espontaneamente. O bom ensino € aquele que estimula a crianga a atingir um nivel de compreensao
e habilidade que ainda ndo domina completamente, levando-a a um novo conhecimento.

Wallon, filésofo e médico psicélogo, foi o primeiro a levar além do corpo da crianca as suas
emocdes para a sala de aula. Sua abordagem, considera a crianca como um todo, cujo
desenvolvimento intelectual envolve mais do que um simples cérebro. Conforme as ideias de
Wallon, a escola infelizmente insiste em mobilizar a crianca numa carteira, limitando justamente a
fluidez das emogoes e do pensamento, tdo necessaria para o desenvolvimento completo da pessoa.
Os temas e as disciplinas nao se restringem a trabalhar o contetido, mas a ajudar a descobrir o eu no
outro. Essa relacdo dialética ajuda a desenvolver a crianga em sintonia com o meio. S3o elementos
basicos de sua teoria: afetividade, movimento, inteligéncia e formagao do eu.

O professor precisa assumir, efetivamente, suas responsabilidades de educar. Muitas vezes, os
professores sdo preparados para trabalhar com alunos abstratos, idealizados, que ndo existe na
realidade. Logo ao iniciar seu trabalho, percebe que seus alunos nao formam uma turma
homogénea, mas apresentam muitas diferencas entre si. Desse modo ele passa a perceber que o
ensino ¢ mais eficiente quando considera as diferencas entre seus alunos, interesses, aspiracoes,
hébitos e costumes, partindo da realidade socioecondmica vivida por eles.

O novo cenario educacional nos apresenta uma realidade bastante complexa no que tange
contextos, criangas, sociedade, principios e valores. A partir das quebras de paradigmas se faz
indispensavel nos readaptar e nos reinventar diariamente para que possamos realmente conhecer o

nosso aluno respeitando-o e fazendo a diferenca em sua vida.
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ESTRATEGIAS LUDICAS EM GRUPO DE CRIANCAS COM TDAH

Elaine Cristina Rocha Favretto de Oliveira
Monica Rosa de Oliveira Araujo

Simdo Pedro Zefeld

RESUMO

O presente trabalho de pesquisa aborda estratégias ludicas em grupo de criancas com TDAH
mencionando a importancia dos jogos e a influéncia que o ambiente exerce sobre a aquisi¢do e
manutengdo de comportamentos de criancas com Transtorno do Déficit de Atengdo com
Hiperatividade. Tendo como enfoque a caracterizagdo desse transtorno, assim como as dificuldades
enfrentadas pelas escolas e a distingdo entre a crianga hiperativa e a crianga indisciplinada, esse
estudo busca investigar as interferéncias do ludico no processo de ensino aprendizagem
reconhecendo que hoje, esse distirbio ¢ um grande desafio para a educagdo. Para tanto, para
obtencdo dos objetivos expostos, a presente pesquisa utilizou o método de pesquisa bibliografica
utilizando-se de distintas referéncias as quais abordaram a tematica levantada. Como resultado
dessa investigacdo foi possivel identificar as principais praticas pedagogicas que devem ser
utilizadas pelos educadores com estudantes portadores do TDAH, visando amenizar as dificuldades
enfrentadas por esses alunos no processo de ensino aprendizagem. Para este estudo faz-se
necessario trazer algumas referéncias para a pesquisa por meio de teorias apresentadas para dar
suporte nos questionamentos, tais como do artigo Jogo na terapia comportamental em grupo de
criangas com TDAH das autoras Fabiana Tintori, Diana Ferroni Bast ¢ Marcia da Rocha Pitta e o
artigo Estratégias de ensino e recursos pedagdgicos para o ensino de alunos com TDAH em aulas
de Educacdo Fisica o qual apresenta como autores Camila Rodrigues Costa, Jaqueline Costa
Castilho Moreira e Manoel Osmar Seabra Junior, buscando assim um diagnostico preciso acerca da
problematica do tema.

Palavras-chaves: TDAH; Dificuldade na aprendizagem; Ludico.

ABSTRACT

The present research work intends to address the playful strategies in group behavioral therapy of
children with ADHD, mentioning the importance of games and the influence that the environment
has on the acquisition and maintenance of behaviors in children with Attention Deficit
Hyperactivity Disorder. Focusing on the characterization of this disorder, as well as the difficulties
faced by schools and the distinction between the hyperactive child and the undisciplined child, this
study seeks to investigate the interference of playful activities in the teaching-learning process,
recognizing that today this disorder is a major challenge. for education. Therefore, in order to obtain
the exposed objectives, the present research used the bibliographical research method using
different references which addressed the theme raised. As a result of this investigation, it was
possible to identify the main pedagogical practices that should be used by educators with students
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with ADHD, in order to alleviate the difficulties faced by these students in the teaching-learning
process. For this study, it is necessary to bring some references to the research through theories
presented to support the questions, such as the article Game in group behavioral therapy for
children with ADHD by the authors Fabiana Tintori, Diana Ferroni Bast & Marcia da Rocha Pitta
and the article Teaching strategies and pedagogical resources for teaching students with ADHD in
Physical Education classes, which presents Camila Rodrigues Costa, Jaqueline Costa Castilho
Moreira and Manoel Osmar Seabra Junior as authors, thus seeking a precise diagnosis about the
problem of theme.

Keywords: ADHD; Difficulty in learning; Ludic.

1. INTRODUCAO

O conceito de Educacdo foi amplamente debatido por varios pesquisadores ao longo do
tempo. Estes interpretaram a Educagdo segundo areas do conhecimento distintas e formularam
teorias e metodologias que permeiam as atividades educacionais até os dias atuais.

O presente trabalho de pesquisa tem nas abordagens e estratégias ludicas em grupo de
criancas com TDAH descrevendo as inumeras dificuldades enfrentadas pelas criangas para
aprenderem na escola e¢ a utilizagdo do ludico que pode representar uma estratégia de ensino
importante a ser considerada pelos educadores em sua metodologia de ensino.

O Transtorno do Déficit de Atencdo com Hiperatividade (TDAH) ¢ um transtorno
neurobioldgico, de causas genéticas, que aparece na infincia e frequentemente acompanha o
individuo por toda a sua vida. Ele se caracteriza por sintomas de desatengdo, inquictude e
impulsividade. E chamado também de DDA (Disturbio do Déficit de Atengao).

Frente as exigéncias do contexto educacional em ambito nacional, o estado do Mato Grosso
vem implantando e implementando politicas publicas que tém repercutido em todos os niveis de
ensino e conferido uma nova configuracio as varias modalidade de Educagdo, aspecto que veio a
provocar mudangas no modo de conceber o aluno, nas praticas pedagogicas, na organizagao
curricular ¢ na formag¢ao docente.

De acordo com Tintori, Bast e Pitta (2010) em termos comportamentais, as caracteristicas do
TDAH expressam-se claramente em comportamentos comuns presentes no repertorio
comportamental da crianca. Além da dificuldade de controle do impulso, prejuizos atencionais sao
também observados nesta patologia. Caracterizam-se como dificuldades de selecionar os estimulos
relevantes da situacdo, o que poderia se relacionar com a facilidade para se distrair com estimulos
de menor importancia e concorrentes do ambiente.

Costa, Moreira e Seabra Junior (2015) ressaltam que o Transtorno do Déficit de Atencao com

Hiperatividade (TDAH) ¢ um transtorno neurocomportamental, multifatorial, comum na populagao
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de criangas em idade escolar, cuja caracteristica principal ¢ um padrio persistente de desatengdo e
ou hiperatividade/impulsividade, que frequentemente resulta em prejuizos emocionais, sociais e
sobretudo, funcionais.

Nesta perspectiva, a pesquisa pretende bordar atividades psicomotoras, ludicas e jogos de
estratégias, a partir da adaptacdo de recursos pedagogicos e estratégias de ensino utilizadas na

escola com intuito de estimular a memoria, aten¢ao e concentragdo de criangcas com TDAH.

2. TRANSTORNO DE DEFICIT DE ATENCAO E HIPERATIVIDADE

Segundo Tintori, Bast e Pitta (2010) o padrdo comportamental existente nas criangas com
TDAH ¢ o de desorganizacdo no planejamento da vida em geral e com frequéncia perdem e
danificam os materiais escolares e perdem data de entrega de tarefas devido a dificuldade para se
organizarem no tempo.

De acordo com Costa, Moreira e Seabra Junior (2015) entre as caracteristicas persistentes
inerentes ao transtorno, as criangas ainda podem apresentar outras dificuldades associadas, como
dificuldades na comunicagao falada e escrita, em memorizar, planejar, organizar e executar tarefas,
dificuldades com relagdo as habilidades motoras como, coordenagdo motora global e fina,
equilibrio, lateralidade, organizagdo espacial e temporal, uma vez que, a habilidade motora de
criangas com TDAH tende a ser expressivamente inferior ao que espera em cerca de 30% a 50%
dos casos avaliado

Os autores citam Suzuki, Gugelmim e Soares (2005), no qual esses autores identificaram que
criancas com TDAH possuem alteragdes consideraveis com relagdo ao equilibrio estatico e que tais
alteracdes influenciam negativamente no desenvolvimento motor, cognitivo e afetivo dos alunos.

Os autores abordam que a atividade ludica visa compreender necessidades e desenvolver
capacidades, em suma, potencializar acdes para independéncia e autonomia em meio a suas
competéncias sociais e educacionais, no caso especifico das criancas com TDAH, estimular a
memoria, atencdo e concentracao por meio de estratégias de ensino e recurso pedagogico.

Para os autores os excessos e déficits comportamentais dificultam a convivéncia com outras
criangas e com adultos que frequentemente se mostram irritados com a agitacdo e o barulho que elas
podem apresentar, reagem de forma punitiva nao sé a este aspecto como também a crianga em geral,
afastando-se dela.

Mencionam que a histéria da educagdo tem nos mostrado que as teorias e as politicas
educacionais sdo sempre reflexos de necessidades sociais mais abrangentes. Portanto, sdo propostas

que pretendem ao longo de algum tempo responder aos anseios sociais. Nesse sentido, refletem
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tentativas de superacdo de paradigmas presentes na cultura de um povo em dado momento
historico. E dentro dessa perspectiva que devemos olhar para as recentes mudangas e propostas
educacionais.

Para Tintori, Bast e Pitta (2010) faz-se necessario ampliar o conceito de escrita presente na
maioria das escolas de Educacdo Infantil, resgatando o direito da crianga a uma educacdo que
respeite seu processo de construcdo do pensamento, que lhe permita desenvolver-se nas linguagens
expressivas do jogo, do desenho e da musica, como instrumentos simbolicos de leitura e escrita de

mundo, promovendo o desenvolvimento cognitivo e afetivo-social da crianca.

3. O PAPEL DO JOGO COM GRUPOS DE CRIANCAS COM DIAGNOSTICO DE
TDAH

Tintori, Bast e Pitta (2010) citam (Guerreras, Bueno & Silvares, 2000) os quais abordam que
o atendimento infantil utiliza atividades ludicas como ferramenta de intervengdo importante, visto
que o repertério comportamental da crianga ainda ¢ restrito. A interacdo e participagao das criangas
nos jogos pode ser uma fonte de reforgamento em si mesma visto que através da brincadeira a
crianga se relaciona com o ambiente externo, agindo sobre o meio e sofrendo as consequéncias de
sua acao.

As autoras citam também (Gadelha e Menezes, 2004; Guerreras, Bueno & Silvares, 2000;
Soares, Moura & Prebianchi, 2003) que afirmam que em uma situagdo de jogo, a crianga se expde a
estimulos variados e aprende a se comportar de forma diferenciada frente as estimulagdes, conforme
as regras e as contingéncias envolvidas. A situacdo de jogo conduzida pelo profissional da a
possibilidade do terapeuta observar e analisar os comportamentos envolvidos na interacao das
criangas entre si e de suas participagdes no jogo, identificar as varidveis das quais os
comportamentos s3o funcdo e direcionar os procedimentos apropriados ao manejo das
contingéncias envolvidas.

Tintori, Bast e Pitta (2010) mencionam (Guerrelhas, Bueno & Silvares, 2000) que afirmam
que os jogos de mesa podem exercer diferentes papéis. Diante da situacdo do brincar em grupo
utilizando jogos ¢ possivel avaliar o repertério comportamental da crianca na interagdo com o
terapeuta e com as demais criangas (situagdo muito proxima da real), j& que € na relagdo da crianca
com o meio que os comportamentos-problema da vida cotidiana sdo emitidos ¢ podem ser melhor.
O contato da crianca com o jogo proporciona também o acesso a sentimentos € outros
comportamentos encobertos, na medida em que ao jogar a crianga expressa o que sente € 0 que

pensa.
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Tintori, Bast e Pitta (2010) ressaltam que o carater ludico dos jogos permite o
desenvolvimento de boa relacdo interpessoal contribuindo para que habilidades motoras, cognitivas,
sociais e académicas, muitas vezes deficitarias, sejam desenvolvidas mediante um ambiente
reforcador. O jogo pode ser utilizado como uma fonte de reforcamento na situacdo de terapia, na
medida em que ¢ usado como uma conseqiiéncia positiva diante de comportamentos desejaveis
emitidos pela crianga. Deste modo, ao emitir um comportamento desejavel pouco freqiiente em seu
repertdrio, como o de permanecer sentado durante a atividade, por exemplo, podera receber como
conseqiiéncia desse comportamento o direito de escolher o préximo jogo.

De acordo com Costa, Moreira e Seabra Junior (2015) os autores (Rohde; Halpern, 2004a)
afirmam que o sintoma de TDAH ¢ percebido apds o ingresso da crianga no ambiente escolar, uma
vez que, nesse periodo, comportamentos caracteristicos do transtorno ficam em evidéncia e
resultam em dificuldades de aprendizagem. Enfatizam também que a equipe multidisciplinar deve
levar em consideracdo, além dos critérios, outros aspectos como a historia, observacdo do
comportamento, relato de pais e professores sobre o desempenho da crianga nos diversos ambientes
que frequenta, em um periodo minimo de seis meses. Este deve corresponder a um grau
desadaptativo e ser inconsistente como nivel de desenvolvimento esperado para a idade do sujeito.

Costa, Moreira e Seabra Junior (2015) ressaltam que o diagnostico do TDAH ¢
fundamentalmente clinico, baseado em critérios provenientes de sistemas classificatorios
estabelecidos pelo Manual Diagnoéstico e Estatistico de Transtornos Mentais.

Tintori, Bast e Pitta (2011) destacam a relevancia do jogo no processo terapéutico com
criangas sem e principalmente com TDAH. Mencionam que o0s jogos estimulam aspectos
relacionados ao respeito as regras, normas sociais e grupais, pois, ao jogar, as criangas estabelecem
relagdes inter e intrapessoais.

Costa, Moreira e Seabra Junior (2015) citam Lopes (2001) que comenta que o professor pode
utilizar diversos recursos ao construir o jogo com seus alunos, e que o contato da crianga com estes
constitui-se como estimulos a adogdo de novos habitos comportamentais

Segundo Tintori, Bast e Pitta (2010) ao entrar em contato com as regras do jogo a crianca tem
a oportunidade de aprender a seguir regras em uma situagdo concreta. Dentre os comportamentos de
seguimento de regras que podem ser observados a partir da situa¢dao de jogo estdo o comportamento
de engajar-se em atividades propostas pelo terapeuta frente a instrugcdes dadas, o de aguardar a vez
para jogar e o de atender a solicitacao dada na situagao.

Mencionam que os temas e assuntos abordados no jogo podem propiciar a crianga o
aprendizado de contetidos abstratos e de entrar em contato com novo conhecimento, desenvolvendo

o repertorio cognitivo e académico. O jogo também pode aproximar a crianca de contetdos
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escolares (matematica, historia, geografia, portugués) ao ser apresentado com niveis graduais de
dificuldade. A intervencdo realizada pelo terapeuta modela habilidades importantes no repertorio

comportamental para aquisi¢ao destes conteudos.

4. REQUISITOS PARA UMA SITUACAO DE JOGO

Estabelecer objetivos para utilizacio do jogo: Selecionar o jogo de acordo com as
caracteristicas das criancas pertencentes ao grupo (mencionadas anteriormente) € com os objetivos
que pretende alcangar com tais criangas na situagdo de terapia

Materiais utilizados: E de extrema importancia a organizagio prévia do material para que
ndo haja interferéncia no ritmo da sessao.

Adaptacgoes e modificacdes: Iniciar-se sempre com jogos de nivel de dificuldade pequeno e
gradualmente aumenta-se o nivel de dificuldade, atentando-se sempre para as habilidades das
criancas e pré-requisitos das atividades propostas.

Tempo de realizacdo dos jogos: Deve-se levar em consideragdo o tempo necessario para a
realizacdo da atividade, desenvolvimento do jogo.

Espaco fisico: Um espaco fisico adequado ¢ muito importante quando se pretende trabalhar
com grupos de criangas, em especial com criangas com diagnostico de TDAH. A sala deve ser
ampla para que conforte o nimero médio de cinco criancas; mesas e cadeiras suficientes para
acomodar de forma apropriada todas as criangas e com localizacdo estratégica para possibilitar
deslocamento facil e conter material pedagdégico necessario.

Habilidade do terapeuta: Criangas com diagnostico de TDAH, uma boa relagao terapéutica
passa a ser a condicdo bésica para que qualquer trabalho seja desenvolvido, visto que tais criangas,
muitas vezes, sofreram significativa histéria de punicdo ao longo dos diferentes ambientes pelos

quais passaram (Ferraz, 2005; Hubner & Marinotti, 2004).

5. ETAPAS ENVOLVIDAS NA SITUACAO DE JOGO

Organizaciao do material na mesa de trabalho: Em grupos de criangas com diagndstico de
TDAH ¢ comum observar a ocorréncia de comportamento de manuseio do material sem a
permissdo do terapeuta no momento em que o mesmo retira o material da caixa dispondo-o sobre a
mesa. Cabe promover o desenvolvimento de repertdrio de autocontrole, como por exemplo, na
situagcdo imediata de dirigir as maos em dire¢do ao material a interven¢ado realizada se d4 no sentido
da crianga controlar as maos até que receba a instru¢ao de manuseio.

Aprender as regras do jogo: O aprendizado das regras ¢ condicdo basica para o jogo
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acontecer. A apresentagdo das regras pode ocorrer de algumas formas como pode apresentar as
regras basicas verbalmente e, em seguida, iniciar a situagdo de jogo para que a crianga exercite
concretamente tais regras. Ha também a opcao de montar o quadro de regras com as proprias
criangas, perguntando-lhes quais sdo as regras de determinado jogo que elas conhecem.

A execucio dos jogos: Um dos critérios refere-se ao nivel de dificuldade dos jogos. Muitas
criangas que recebem diagnéstico de TDAH apresentam dificuldades importantes que ndo podem
ser desprezadas em momento algum do processo. Assim, deve-se planejar um ambiente no qual os
desempenhos mais simples vao se tornando complexos de forma gradual e sendo consequenciados
positivamente a medida que ocorrem. As exigéncias vao aumentando de acordo com os progressos
nas habilidades adquiridas (Ferraz, 2005).

Construcao de Situacoes-Problema: Definidas como situagdes desafiadoras e de impasse
apresentadas as criancas que visam gerar questionamentos e tém como consequéncia a busca de
solugdes plausiveis. Sao situagdes que podem ser elaboradas ou propostas pelo jogo.

Analise do comportamento de jogar: Durante o trabalho realizado com criangas com
diagnostico de TDAH, busca-se a todo o momento fazer uma analise do comportamento da crianga
na sessao a fim de sinalizar para ela a maneira como se comporta e as conseqiiéncias que produz
frente a estes comportamentos. Isso ¢ necessario, visto que estas criangas apresentam
comportamentos de impulsividade, desatencdo e hiperatividade, na maioria das vezes, nao
percebidos por elas mesmas, o que pode ocasionar consequéncias aversivas em muitos momentos
nos diversos ambientes pelas quais transitam, sem que haja o entendimento dos motivos de tais

consequéncias.

6. METODOLOGIA

A metodologia utilizada para realizacdo do presente trabalho foi por meio de pesquisa
bibliografica, por meio do artigo Jogo na terapia comportamental em grupo de criancas com TDAH
(2010) das autoras Fabiana Tintori, Diana Ferroni Bast e Marcia da Rocha Pitta e o artigo
Estratégias de ensino e recursos pedagogicos para o ensino de alunos com TDAH em aulas de
Educacao Fisica (2015) o qual apresenta como autores Camila Rodrigues Costa, Jaqueline Costa

Castilho Moreira € Manoel Osmar Seabra Janior.

7. DISCUSSAO

O ambiente ideal para que o aluno com TDAH possa aprender de maneira facilitada, em

geral, deve ser um ambiente organizado e que o possibilite compreender e se localizar no espago. O
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professor, nesse processo, deve propiciar ao aluno um ambiente que atenda as suas necessidades e
proporcione condi¢des favoraveis ao aprendizado (BAUERMEISTER, 2009).

O professor, ao selecionar o ambiente para a aula junto a crianga com TDAH, deve escolher
ambientes tranquilos, com poucos estimulos para diminuir a distragdo dos alunos. (WINNICK,
2004). Em continuidade, Barkley (2008) acrescenta que estudos apontam que ambientes
barulhentos e desorganizados se associam a menor capacidade de atengdo para a realizagdo do
trabalho e a maiores niveis de comportamentos impulsivos com criangas com TDAH. O professor,
nesse processo, deve propiciar ao aluno um ambiente que atenda as suas necessidades e proporcione
condi¢des favoraveis ao aprendizado (BAUERMEISTER, 2009).

Assim, mesmo que a ciéncia apresente evidéncias robustas sobre os prejuizos nas fungdes
cognitivas cruciais para o aprendizado no TDAH, devemos tomar essas evidéncias ndo como
justificativa para a incompatibilidade entre esse transtorno e a escola (ROGERS et al., 2009), mas,
sim, como um alerta para que o aluno com essa condi¢do seja auxiliado a superar a sua dificuldade.

Essa ¢ uma das fungdes mais nobres da Educagao.

8. RESULTADOS

Os jogos constituem um rico material de trabalho no processo terapéutico com criangas, em
especial aquelas com diagnostico de TDAH. Quando bem direcionados e adaptados as
caracteristicas do grupo em questdo representam potentes aliados no manejo de situagdes de
comportamentos.

Além de divertidas, as brincadeiras populares mantém viva a histéria dos povos e contribuem
para melhorar as relagdes sociais dentro ¢ fora da escola. Existem brinquedos e brincadeiras
inventadas na mesma época por povos que nunca se encontraram o que comprova que o brincar ¢
essencial ao ser humano. Sua funcdo € contribuir junto com outras instdncias da vida social, para
que essas transformagdes se efetivem.

Nesse sentido o trabalho da escola € os alunos como seres sociais e trabalhar com elas no sentido de

que sua integracao na sociedade seja construtiva.

9. CONSIDERACOES FINAIS

Apesar do educador ndo ter conhecimento teorico suficiente para discorrer com propriedade
sobre 0 TDAH, sua pratica escolar lhe permite observar, analisar, levantar hipoteses e adaptar sua
metodologia independente do que o sistema lhe oferece, possibilitando que esse aluno tenha suas

diferengas respeitadas e seja realmente incluido na sala de aula regular.
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Portanto, os jogos propdem a crianga um mundo do tamanho de sua compreensio, no qual o
aluno experimenta varias situagdes, além de proporcionar aos mesmos a se relacionarem as coisas
ou umas com as outras, ¢ ao relaciona-las elas constroem o conhecimento.

Percebe-se que a mediacdo do professor se faz necessario, porém ¢ de fundamental
importancia que o docente paute sua pratica em uma educagdo voltada para a independéncia e
autonomia do sujeito.

Concluimos também que o trabalho cooperativo para criancas com TDAH ¢ de suma
importincia, pois exige a aten¢do e o controle da sua agitagdo motora ao se relacionar com o outro e
que, neste processo, o professor também deve criar rotinas, estabelecer regras, selecionar um
recurso adequado e um ambiente favoravel para facilitar a aprendizagem do sujeito.

Vale mencionar que a brincadeira livre além de proporcionar as criancas a sensagdo de
liberdade, também proporciona uma intera¢do entre os grupos € acabam se socializando umas com
as outras. Para pensar nas brincadeiras como meio educacional, devemos situar a partir da

definicao de objetivos mais amplos.
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RESUMO

O corpo humano ¢ dividido em sistemas, que funcionam harmonicamente para promover a
homeostase em todo o organismo. Entre os sistemas, o 6érgao responsavel por bombear sangue para
todas as células, € o coragdo, que pode sofrer com doengas cardiovasculares (DCV). No Brasil, a
cirurgia de revascularizagio cardiaca configura a mais realizada pelo Sistema Unico de Satde,
sendo usado como padrao, enxerto da veia safena do paciente. Os principais objetivos do presente
trabalho sdo descrever a morfologia e a localizacdo da veia safena, bem como analisar a
importancia dessa veia para procedimentos médicos. Para tanto, utilizou-se metodologia pratica de
dissecacao de cadaver para comparacao com o disponivel na revisao de literatura, parte descritiva
da metodologia. Apds a dissecacdo da veia, pode-se concluir que no cadaver utilizado, ha uma
variacdo anatdémica no arco venoso dorsal do pé, havendo uma grande diferenca entre a perna
esquerda e direita no que diz respeito a origem da veia e, em comparagdo com o levantamento
bibliografico realizado. De forma geral, o estudo cumpriu com seu objetivo, enriquecendo o
referencial teérico disponivel, acrescentando dados de variagdo anatdmica, bem como configurando
como exemplo de pratica eficiente na instrumentaliza¢dao de alunos quanto ao dominio da técnica de
dissecacao.

Palavras-chave: Veia safena; Dissecacdo; Revascularizagdo do Miocardio; Variagdo Anatomica.

ABSTRACT

The human body is divided into several systems, which work harmoniously to promote homeostasis
throughout the body. Among these, the organ responsible for pumping blood to all cells is the heart,
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which can suffer from cardiovascular disease (CVD). In Brazil, cardiac revascularization surgery is
the most performed by the Unified Health System, being used as a standard, grafts of the patient's
saphenous vein. The main objectives of this study are to describe the morphology and location of
the saphenous vein, as well as to analyze the importance of this vein for medical procedures. For
this purpose, a practical cadaver dissection methodology was used for comparison with that
available in the literature review, a descriptive part of the methodology. After dissecting the vein, it
can be concluded that in the cadaver used, there is an anatomical variation in the dorsal venous arch
of the foot, with a great difference between the left and right leg with respect to the origin of the
vein and, in comparison with the bibliographic survey carried out. In general, the study fulfilled its
objective, enriching the available theoretical framework, adding anatomical variation data, as well
as setting an example of an efficient practice in instrumentalizing students regarding the mastery of
the dissection technique.

Keywords: Saphenous Vein; Dissection; Revascularization of the Mpyocardium; Anatomical
Variation.

1. INTRODUCAO

O corpo humano ¢ dividido em vdrios sistemas que funcionam simultaneamente ¢ de forma
conectada para promover a homeostase. Dentre estes, esta o sistema circulatorio, envolvendo as
veias, artérias, capilares e o sangue, e que ¢ responsavel pela nutricdo celular, ou seja, fornecer
nutrientes e oxigénio as células (DANGELO e FATTINI, 2011).

O orgao central nesse sistema ¢ o coragdo, que faz com que o sangue percorra todas as regides
do corpo levando gases nutrientes e coletando residuos metabolicos dos 6rgaos e tecidos (BECKER
etal., 2018).

Por consistir em um sistema hermeticamente fechado, os vasos sanguineos apresentam fungao
importante. As veias ddo continuidade a circulacdo a partir dos capilares, transportando o sangue
que ja sofreu trocas com os tecidos, da periferia para o coragdo. Sao classificadas quanto a forma,
calibre, localizagdo, e dentre estas estd a veia safena interna ou magna, a principal veia do sistema
venoso superficial do membro inferior (MARTINI, 2009; DANGELO e FATTINI, 2011).

Muitas complicagdes cardiacas apresentam como solugdo a cirurgia de revascularizagao
miocardica, procedimento conhecido popularmente como “ponte de safena”. Essa veia ¢ o enxerto
mais utilizado para fazer esse tipo de cirurgia, onde a dissec¢do ¢ feita por uma longa incisdo
acompanhando o trajeto venoso. A cirurgia consiste no restabelecimento do fluxo sanguineo,
principalmente em casos de artérias coronarias obstruidas.

As doengas cardiovasculares representam a primeira causa de morte no Brasil e por existir
inimeras doencas relacionadas ao coracdo, a revascularizacdo miocardica ¢ uma das mais
frequentes cirurgias realizadas em todo o territério nacional (SANTOS, 2018; LIMA et al., 2004).

E relevante estudar sobre a veia safena parva e magna, para colaborar na atualizagdo de
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estudos descritivos anatdmicos, pois ambas sdo amplamente utilizadas em cirurgias cardiacas. Deste
modo, os objetivos deste trabalho sdo descrever a morfologia e a localizagdo da veia safena, bem

como analisar a importancia dessa veia para procedimentos médicos.

2. REVISAO DE LITERATURA
2.1 O Coracao

O coragdo ¢ um 6rgdo com tamanho aproximado de um punho fechado e a forma de um cone
arredondado, constituido de tecido muscular liso do tipo estriado cardiaco. Localiza-se entre os dois
pulmdes dentro da cavidade toracica, na regido conhecida como mediastino. A sua base ¢ voltada
para a regido posterior e para cima, € 0 dpice, para a regido anterior, inferior e para a esquerda
(COUTINHO, 2018).

Os pulmdes fazem margem ao coragdo lateralmente e cobrem de maneira parcial.
Aproximadamente dois ter¢os da massa cardiaca estdo a esquerda da linha do esterno, e o restante
se apresenta projetado para a direita. O coracdo possui uma ampla base achatada ou superficie
posterior, que tem por volta de 9 cm de largura e ¢ direcionada para o ombro direito (BECKER et
al., 2018).

Externamente, o coracdo ¢ recoberto pelo pericardio, uma membrana dupla composta pelo
pericardio fibroso e pelo pericardio seroso. O pericardio fibroso tem a fun¢do de manter o coragdo
no lugar. J4 a fungdo do pericardio seroso ¢ reduzir o atrito do coragdo com as adjacentes durante os
batimentos cardiacos (COUTINHO, 2018).

A parte interna do coracdo € constituida por quatro compartimentos, sendo dois atrios e dois
ventriculos. Os atrios sdo as camaras superiores do coragdo, e os ventriculos as inferiores. Cada
atrio se comunica com um ventriculo localizado do mesmo lado do coragdo, direito e esquerdo.
Essa comunicagdo ¢ realizada pela abertura de estruturas chamadas de valvas atrioventriculares, os
ventriculos ndo se comunicam, eles sdo separados pelo septo interventricular, de modo igual, os
atrios ndo se comunicam, pois sdo separados pelo septo interatrial (COUTINHO, 2018).

Para adentrar no atrio direito, o sangue ¢ trazido do corpo por trés veias, veia cava superior
que traz o sangue das regides do corpo acima do diafragma, veia cava inferior que traz o sangue das
regioes do corpo abaixo do diafragma e o seio coronario que coleta o sangue que retorna do
miocardio. Para entrar no atrio esquerdo, o sangue ¢ conduzido aos pulmdes através de quatro veias
pulmonares, mais facilmente vistas de uma visao posterior do coragcdo (BECKER, 2018).

Segundo Coutinho (2018), do ventriculo direito sai o tronco pulmonar que leva sangue para o

pulmao onde ocorrem as trocas gasosas, € do ventriculo esquerdo sai a artéria aorta, que distribui o
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sangue arterial para as coronarias do coragdo e para os tecidos de todo o corpo.

2.2 Os Componentes Do Sangue

O sangue estd normalmente confinado ao sistema circulatério e apresenta composicdo e
caracteristicas particulares, sendo constituido por trés componentes: o plasma, a matriz liquida e os
elementos figurados. O plasma apresenta uma densidade ligeiramente maior que a da agua, contém
proteinas dissolvidas, mais do que a rede de fibras insoluveis encontradas nos tecidos conectivos
frouxos ou cartilagens, além de numerosos solutos dissolvidos (DANGELO e FATTINI, 2011).

Para Martini (2009), os elementos figurados sdo células sanguineas e fragmentos celulares
que se encontram suspensos no plasma. Esses elementos estdo presentes em abundancia e sdo
altamente especializados. As hemacias ou glébulos vermelhos ou eritrdcitos transportam oxigénio e
dioxido de carbono. Os leucécitos ou globulos brancos sdo menos numerosos € integram o sistema
imunoldgico. As plaquetas sdo pequenas capsulas de citoplasma, delimitadas por membrana
citoplasmatica, contendo enzimas e outros fatores essenciais para a coagulacdo sanguinea
(MARTINI, 2009).

O sangue tem as seguintes fungdes no corpo humano: transporte, regulagdo e protecao
(BECKER, 2018). Segundo Becker (2018), uma das fung¢des de transporte estd vinculada as trocas
gasosas. O sangue transporta O2 dos pulmdes para as células de todo o corpo e CO; das células e
dos tecidos para os pulmdes, onde passarao pelo processo de troca gasosa (hematose). Esta funcao
estd intimamente ligada a outro componente importante presente no sangue, a Hemoglobina (Hb), a
qual possui um pigmento da cor vermelha e ¢ responsavel por dar essa cor ao sangue. Este
constituinte confere a confere a capacidade da célula (heméacia) de transportar oxigénio e didxido de
carbono.

Outra importante funcdo do sangue, conforme descreve Martini (2009), estd ligada a
capacidade de difundir calor por meio da circulagdo, além de conseguir transportar residuos e
cé¢lulas mortas para serem metabolizadas no figado. Ainda transporta hormonios e produtos do

metabolismo.

2.3 Os Vasos Sanguineos

A principal fun¢do das veias, artérias e capilares sanguineos ¢ fazer o transporte do sangue
para todo o corpo, permitindo a troca gasosa pelos tecidos, ou seja, levando O2 para as células e
trazendo ao coracdo sangue rico em CO2 (MARTINI, 2009).

Morfologicamente, veias e artérias sdo diferentes em relagdo a espessura de suas paredes,

sendo que as artérias sdo mais espessas por suportarem maior pressdo advinda do ventriculo
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esquerdo do coragdo. Além disso, as paredes musculares das artérias sdo mais dilatadas, pois o
fluxo sanguineo muda conforme o trajeto arterial, sendo mais calibrosas quando mais proximas do

coragao (COUTINHO, 2018).

2.3.1 As Artérias

As artérias sdo tubos cilindroides, com parede celular eldstica, nos quais o sangue circula de
forma centrifuga em relagdo ao coragdo (DANGELO e FATTINI, 2011). O sangue que parte do
coracdo flui até atingir os capilares periféricos, e passa por uma série de artérias com diametros
variados, na qual quanto mais periférico o vaso, menor a espessura.

Segundo Becker (2018) e Martini (2009), as artérias precisam levar o sangue a partir do
coragao para todo o restante do corpo, precisando diminuir seu didmetro gradativamente sendo
possiveis por meio das ramificagdes, onde, uma determinada area € suprida por mais de uma artéria,
as artérias colaterais, sendo a interconexdo chamada de anastomose arterial, sendo que essas sdao
frequentemente encontradas no encéfalo, no coragdo, no estdbmago e em outras regioes do corpo

com demandas circulatorias.

2.3.2 As Veias

Sdo tubos nos quais o sangue circula de forma centripeta em relagdo ao coragao.
Essencialmente, transporta o sangue que ja sofreu troca gasosa com os tecidos, ou seja, carrega
sangue rico em CO2. Particularmente, as veias dos membros inferiores apresentam valvulas que
promovem o bombeamento do sangue para o coragdo, auxiliando o sangue a retornar, pois este
precisa sobrepor a for¢a da gravidade, em especial nos membros inferiores (MARTINI, 2009;
DANGELO e FATTINI, 2004).

Nos membros inferiores encontram-se as veias superficiais que s@o as veias, safena magna e a
veia safena parva. As veias profundas sdo as veias tibiais anteriores, veias tibiais posteriores, veias
popliteas e as veias femorais, 0os arcos venosos plantares profundos, nas plantas dos pés drenam os
dedos dos pés e dao origem as veias tibiais posteriores, que drenam os pés € os musculos posteriores
das pernas (DANGELO e FATTINI, 2004).

As veias tibiais anteriores comeg¢am no arco venoso dorsal do pé e junto com a tibial posterior
formam a veia poplitea que drenam a pele, os musculos e os ossos da articulacdo do joelho. As
veias femorais acompanham as artérias femorais e sdo as continuagdes das veias popliteas que
drenam os musculos das coxas, os fémures, os 6rgdos genitais externos e os linfonodos superficiais
(BECKER, 2018).

No corpo humano ha veias que sdo consideradas principais, como exemplo a veia safena
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parva e magna, sendo que a primeira que vai da regido inguinal até o p¢ medialmente, e a segunda
que se origina no arco venoso dorsal do pé e ascende ao longo da regido posterior e lateral da perna
(MARTINI, 2009).

As veias safenas magna e parva recebem no curso de seu trajeto, numerosas variagdes que
seria inutil estabelecer uma padronizacdo, porém ¢ importante mencionar que o sistema de veias
superficiais se comunica com o profundo através das veias comunicantes, dotadas de valvulas
capazes de dirigir o sentido do fluxo sanguineo das superficiais para as profundas e que impedem o
fluxo em direcdo oposta (DANGELO, FATTINI, 2004).

No dorso do pé ¢ formado o arco venoso que recebe algumas veias, como a veia metatarsica
dorsal na qual estd localizada no contorno distal, as veias da irregular rede venosa dorsal do pé
estdo localizadas no contorno proximal do pé. O arco venoso dorsal do pé recebe também
comunica¢do do arco venoso do plantar e tem um interesse particular, pois, na sua extremidade
medial e lateral formam-se os dois troncos venosos superficiais mais importantes do membro
inferior as veias safenas, magna e parva (MARTINI, 2009).

A veia safena magna ¢ a veia mais longa do corpo, comegando na extremidade medial dos
arcos venosos dorsais dos pés, situando-se anteriormente ao maléolo medial, o que se torna um
ponto importante para localiza-la. A veia safena magna tem o trajeto ascendente na perna onde esta
acompanhada pelo nervo safeno. Ao nivel do joelho ela é posterior aos condilos mediais da tibia e

do fémur, prosseguindo seu trajeto ao longo da face medial da coxa (Figura 1).

Figura 1 - Joelho direito, dissecagdo superficial da veia safena. Fonte: Abrahams (2003).
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Legenda: 1- ramos do nervo cutineo medial da coxa; 2- misculo gracil; 3- veia safena magna; 4- ramo infrapatelar do
nervo safeno; 5- nivel da margem do condilo medial da tibia; 6- misculo gastrocnémio, cabe¢a medial; 7- patela; 8-

nervo safeno; 9- masculo sartorio; 10- musculo semitendinoso; 11- musculo vasto medial.

Conforme observa-se na Figura 1, a veia safena magna (3) dirige-se para cima a uma distancia
da largura de uma mao atrds da margem medial da patela (7). O nervo safeno (8) torna-se
superficial entre os tenddes dos musculos sartorio (9) e grécil (2) e seu ramo infrapatelar (4).

Aproximadamente ela se encontra a 4 cm inferior e lateralmente ao tubérculo pubico, a veia
safena magna perfura a fascia profunda da coxa para desembocar na veia femoral, a mais calibrosa
das veias do sistema profundo (DANGELO e FATTINI, 2004). Tal trajeto ¢ ladeado, e, portanto,
torna-se uma referéncia anatdmica, pelo nervo femoral.

A veia safena magna desemboca na veia femoral e drena principalmente a perna, a coxa ¢ a
virilha (regido inguinal) conforme observa-se na Figura 5, e pode ser adicionalmente interpretada na
visualizag¢ao da Figura 2. Ao longo da sua extensao a veia safena magna possui entre 10 (dez) a 20
(vinte) valvulas, localizada em maior extensao na por¢ao da perna do que na coxa (BECKER et al.,

2018).
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Figura 2 — Dissecac¢do da regido da coxa anterior. Fonte: Martini (2009).
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A veia safena parva comeca posteriormente do maléolo lateral como uma continuacao da veia
marginal lateral, com o trajeto ascendente na face posterior da perna, coloca-se lateralmente ao
tendao calcanear e ¢ acompanhada pelo nervo sural ao nivel da fossa poplitea a veia safena parva
perfura a fascia profunda e desemboca na veia poplitea, entre as cabecas do musculo gastrocnémio,
pertencente ao sistema venoso profundo, porém essa terminagdo pode variar € pode desembocar em
outra regido (DANGELO e FATTINI, 2004).

Algumas das alternativas de terminagdes da veia safena parva: ela pode ascender até¢ o 1/3
distal da coxa antes de perfurar a fascia profunda, ela também pode desembocar na veia safena
magna em niveis varidveis, e por fim desembocar em veias profundas que drenam musculos da face
posterior da perna, como as veias para o musculo gastrocnémio, porém essas ultimas alternativas
raramente podem ocorrer, ¢ independente do tipo de terminagdo a veia safena parva mantém
comunica¢do com a veia safena magna (DANGELO e FATTINI, 2004).

A veia safena tem uma grande importancia na 4rea da medicina sendo utilizada na
revascularizacdo miocardica ou também conhecida como ponte de safena. A veia safena foi
utilizada pela primeira vez nos anos 1960, visando o aumento do tempo de sobrevida, o alivio dos
sintomas e da dor anginosa, a protecdo do miocardio isquémico, a melhora da fun¢do ventricular, a
prevencao de novo infarto agudo do miocéardio (IAM) e a recuperagdo fisica, psiquica e social do
paciente, devolvendo-lhe alguma qualidade de vida. Essa veia é o enxerto mais utilizado para fazer
esse tipo de cirurgia, para a realizacdo da disseccao ¢ feita por uma longa incis@o acompanhando o

trajeto venoso. A cirurgia consiste no restabelecimento do fluxo sanguineo para as artérias

coronarias obstruidas (FUCUDA, 2001).

2.3.3 Capilares Sanguineos

Os capilares sdo os menores vasos com um fluxo sanguineo lento e que permitem as trocas
entre o sangue e o liquido intersticial, tendo as paredes extremamente finas e sendo compostos por
apenas uma unica camada (tunica intima). S30 muito importantes, pois sdo 0s Unicos vasos
sanguineos na qual as paredes permitem a realizacao de trocas gasosas, nao funcionando de forma
individual, mas sim a partir de uma rede interconectada (COUTINHO, 2018; BECKER, 2018;
MARTINI, 2009).

3. METODOLOGIA

3.1 Tipo De Estudo

Trata-se de um estudo descritivo exploratdrio e de revisao da literatura.
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A revisdo de literatura descritiva apresenta andlise qualitativa, que, de acordo com Fonseca
(2002) ¢ atividade inerente da ciéncia que possibilita uma aproximacdo e um entendimento da
realidade a ser investigada. A pesquisa qualitativa se preocupa com os aspectos da realidade que
nao podem ser quantificados, centrando-se na compreensao e explicagao.

Apds o estudo descritivo foi realizado a dissecacdo do cadaver presente no Laboratorio de
Anatomia Humana do Centro Universitario Guairaca, com a finalidade de isolar a veia safena,
descrever a técnica e material empregado, documentar com imagens o resultado obtido para ilustrar
o que foi relatado no estudo descritivo, além de preparar material dissecado que ficara disponivel
para estudos posteriores.

Essa segunda etapa do estudo apresenta caracteristica explicativa, pois, busca aprofundar e
explicar conhecimentos ja estabelecidos, ndo sendo possivel controlar as variaveis, para isso,
emprega coleta de dados experimentais (dissecagdo) — para Magalhdes (2002), a pesquisa
explicativa visa identificar os fatores que determinam ou contribuem para a ocorréncia dos
fenomenos. Criar uma teoria aceitavel a respeito de um fato ou fendmeno constitui a pesquisa

explicativa.

3.2 Levantamento Dos Dados Descritivos

Para a revisdo bibliografica foi utilizado banco de dados da biblioteca académica da
institui¢dao na qual o estudo pratico foi desenvolvido, bem como no banco de dados online da Scielo
(Biblioteca Eletronica Cientifica Online), a partir de artigos cientificos disponibilizados, utilizando
com termos de busca as palavras-chaves: “Veia safena magna”; “veia safena parva”; “Dissecacio”.
Foram selecionados artigos em lingua portuguesa publicados posterior o ano de 2000 e que
apresentassem relevancia para o tema. Também foram consultados livros, dissertagdes e teses

disponiveis em sites de dominio publico indicados pelo buscador Google.

3.3 Levantamento Dos Dados Experimentais

O cadaver utilizado ¢ patrimonio do Centro Universitario Guairaca e, para sua dissecacao
foram necessarios instrumentos como: bisturi, pinga dente de rato, pingas anatomicas, afastadores,
tesouras ponta fina/romba. Todos os cuidados e normas de seguranga do laboratoério foram
empregados, como utilizagdo de luvas, mascaras, avental/jaleco e dculos de protegao.

A disseccao foi realizada no membro inferior direito, com incisdes para remog¢do cuidadosa
das camadas da pele, rebatimento dos musculos e nervos para se obter o acesso a veia safena. Essa

foi dissecada, optando-se em manter suas insergdes superiores € inferiores.
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3.4 Analise Dos Dados
O levantamento descritivo foi empregado como base para a dissecagdo, pois € preciso
conhecer a morfologia e a localizagdo anatomica para dissecar corretamente. Além disso, os dados

das referéncias foram comparados aos obtidos experimentalmente.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Apbs a dissecacdo da veia safena, registros em imagens foram feitos para comparar a
bibliografia e/ou identificar possiveis variacdes anatomicas.

A partir da dissecagdo realizada no cadaver para preservacao da veia safena magna e
determinar sua localizacdo, determinou-se que esse vaso no material disponivel, irradiou na
extremidade medial do arco venoso dorsal do pé, situando-se anteriormente ao maléolo medial, o
que se torna um ponto importante para localiza-la.

Porém com a dissecagdo notou-se que a veia safena magna ndo teve a mesma localizagao
anatomica que foi descrito na revisdo de literatura, na qual consta que a veia safena magna tem sua
origem direto do arco dorsal do pé, mas nesse estudo ficou constatado que ela sofreu uma variagao
anatomica na sua origem sendo observado uma bifurcacdo no arco venoso dorsal do pé esquerdo o
que foi notado que na perna direita ndo ocorreu da mesma forma.

De acordo com Aragdo (2003), o arco venoso dorsal do pé recebe, por sua convexidade, as
veias dorsais digitais e metatarsicas; e recebe de dois a cinco ramos plantares. Esses ramos
estabelecem comunicagdo com as veias dorsais do pé e se prolongam com a rede venosa da face
anterior da perna. Portanto ela pode se originar na face medial do dorso do pé, a partir da jungdo da
veia digital dorsal medial do hdlux com o arco venoso dorsal; na veia dorsal marginal medial, ou
ainda, na parte medial do arco venoso dorsal do pé (Figura 3 A e B): origem da veia safena e

ramificagdo da veia safena magna.
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Figura 3 - Origem da veia safena magna da perna esquerda. Fonte: Os autores (2020). Legenda: A - origem da veia
safena magna no membro inferior esquerdo. B — detalhe da origem da safena magna e referéncia do maléolo medial da

tibia.

Contudo, na perna direita ndo ocorreu essa bifurcacao vinda do arco venoso dorsal do pé, a
veia safena se originou de uma unica veia medial dorsal do halux sem que estivesse com mais veias

conectadas (Figura 4).

Figura 4 - Origem da veia safena magna da perna direita, vista superior. Fonte: Os autores (2020).

Como descrito no referencial tedrico a trajetoria da veia safena magna apds a sua origem,
passa anteriormente ao maléolo medial da tibia e ascende obliqua e medialmente na perna na qual
estd acompanhada do nervo safeno, o que foi possivel ser observado com a dissecagdo, porém a
veia safena magna estava cortada medialmente proximo a regido do joelho. Esta seccdo ja se
encontrava assim quando foi comecado o estudo para esse trabalho, muito provavelmente, por se
tratar de uma veia superficial, durante o processo de abertura da epiderme a veia safena foi

danificada (Figura 5).
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Figura S - Trajetoria da veia safena magna no membro inferior esquerdo. Fonte: Os autores (2020).

Na regido do joelho foi observado que ela € posterior aos condilos mediais da tibia e do
fémur, aproximadamente a quatro dedos abaixo da patela, referéncia anatomica que foi utilizada
conforme bibliografia, para definir que era a veia safena magna.

ApoOs sua passagem pelo condilo medial da tibia e do fémur, a veia safena ascende pela face
antero-medial da coxa, na qual ela estard acompanhada no nervo femoral e estara seguindo a mesma
direcdo do musculo sartério.

Nesse sentido, a veia safena magna perfura a fascia profunda da coxa para desembocar na
veia femoral, que ¢ a veia mais calibrosa das veias do sistema profundo. No cadaver estudado,
optou-se em ndo dissecar até a fascia profunda, pois comprometeria os musculos localizados nessa
regido, que pretende-se deixar intactos para observagao.

Dados de Silva et al. (2019) informam que as doencas cardiovasculares (DCV) caracterizam a
principal causa de morte no mundo, dessa forma, representando um importante problema de satde
publica. Uma das medidas clinicas adotadas para tratamento de complicagdes decorrentes de DCV,
¢ a revascularizacdo do miocardio por meio de enxerto de veias do proprio paciente.

Devido a obstrucdo ou estreitamento de artérias coronarias, faz-se necessario a instalacao de
um “desvio” do local obstruido, havendo preferéncia pela veia safena em detrimento as artérias
mamaria e radial, também indicadas para esse procedimento (MAIA e SADE,2012).

Por tratar-se de um procedimento operatorio de risco, tanto para Obito pds-operatorio, ha
necessidade de constante atualizagdo da literatura em assuntos correlacionados. Estima-se que
durante o primeiro més apos uma cirurgia de revascularizacdo, 10% dos enxertos de veia safena
podem estar obstruidos, devido a falha técnica ou trombose (MURAD, 2020).

Mesmo configurando a cirurgia mais realizada no Sistema Unico de Satde no Brasil (SILVA
et al., 2019), com o avanco dos estudos na area da medicina, e incremento das tecnologias, as taxas
de obito decorrente dessas cirurgias, mesmo decorrentes da incorreta manipulacao da veia safena,

mantiveram-se estaveis nos ultimos anos, considerando o periodo de 2008 a 2016, disponiveis no
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estudo de Moreira et al. (2019).
Nesse sentido, a correta localizagdo e extracdo de enxerto da veia safena, contribuem para

minimizar complicagdes nos pacientes pos-operatorios de revascularizagao do miocardio.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O estudo da morfologia do sistema sanguifero, bem como a distribui¢do dos principais vasos
sanguineos, relatados no presente trabalho, colaboram para o conhecimento do leitor, bem como
servem de base para comparagdes de estudos praticos, como o estudo de dissecagdo aqui realizado.

Diante dos resultados obtidos, pode-se afirmar que o principal achado deste trabalho consiste
no fato de que a veia safena magna apresentou variagdes anatdmicas no arco venoso dorsal do pé,
havendo uma grande diferenca entre a perna esquerda e a direita. Na regido da perna esquerda as
veias se bifurcaram mais vezes, até dar origem a veia safena magna, o que foi ao contrario na perna
direita, na qual a veia safena magna ndo teve essas bifurcagdes, originando-se a partir da veia
medial dorsal do halux, porém esta ndo estava ligada a mais nenhuma veia, como foi observado na
veia safena magna da perna esquerda.

Desse modo, no cadaver em discussdo, para fins de futuros estudos e observacao dos alunos
que frequentam e manipulam o material durante as aulas de Anatomia humana, seria de mais
proveito e facilidade, a dissecagdo da veia safena magna, no membro inferior direito.

Considerando que essa veia ¢ a mais utilizada para restabelecer a irrigagdo de sangue no
coracdo, saber sua correta localizagdo e as variagdes possiveis, principalmente na conversiao de
safena magna para safena parva, ¢ de grande interesse para medicina, o que facilitaria na retirada de
um segmento parcial dessa veia, quando de uma necessidade, evitando complicagdes decorrentes da
incorreta manipulagdo desse enxerto.

O presente estudo de dissecagdo de material cadavérico de modo comparado a literatura,
cumpriu com seu objetivo, enriquecendo o referencial tedrico disponivel, acrescentando dados de
variagdo anatdmica, bem como ¢ exemplo de pratica que demonstra grande eficiéncia na

instrumentalizagdo dos alunos quanto ao dominio da técnica de dissecagao.
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METODOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS PARA TOMADAS DE
DECISAO

Monica Rosa de Oliveira Araujo

RESUMO

Atualmente, tem se discutido muitos sobre a aplicagdo de métodos para Tomada de Decisdo,
inclusive com formulas e modelos matematicos e computacionais ja desenvolvidos. No entanto, ha
muitos questionamentos sobre o uso de modelos prontos extensivos como respostas a diversos
problemas, ou seja, grande variedade de caminhos de decisdo. Haja vista, que a concorréncia
interna e essencialmente a externa pressionou as organizagdes a atuarem com complexidade, com
mais informagdes a respeito de sua situacdo atual e futura, tendo de trabalhar sempre em fungdo de
um planejamento estratégico. Nesse sentido, através de uma pesquisa bibliografica, objetivou
apresentar os métodos quantitativos e qualitativos para a Tomada de Decisdo. Observou-se que os
M¢étodos Quantitativos para Tomada de Decisdo proporciona um suporte essencial para os Gestores
Estratégicos de Negocio, possibilitando os mesmos a optarem pelo melhor caminho para alcancgar e
ou superar as metas, servindo como base para atingir os objetivos propostos.

Palavras-chave: Modelos Matematicos. Planejamento Estratégico. Gestores Estratégicos.

ABSTRACT

Currently, there have been many discussions about the application of methods for Decision Making,
including formulas and mathematical and computational models already developed. However, there
are many questions about the use of extensive ready-made models as answers to several problems,
that i1s, a wide variety of decision paths. Given that internal and essentially external competition
pressured organizations to act with complexity, with more information about their current and future
situation, always having to work according to strategic planning. In this sense, through a
bibliographical research, it aimed to present the quantitative and qualitative methods for Decision
Making. It was observed that the Quantitative Methods for Decision Making provide essential
support for Strategic Business Managers, enabling them to choose the best way to reach and/or
exceed the goals, serving as a basis for achieving the proposed objectives.

Keywords: Mathematical Models. Strategic planning. Strategic Managers

1. INTRODUCAO

Na contemporaneidade as empresas precisam ser assertivas, por isso cabe a elas terem
estratégias sempre com monitoramento, o que ¢ essencial ter como auxilio os Métodos

Quantitativos para Tomadas de Decisdo. Este, que por meio da matematica, estatistica, economia e
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tecnologia da informacdo vao gerar informag¢des numéricas que servirdo de base e auxilio no
processo do planejamento estratégico como na pratica da estratégia elaborada.

Nesse contexto, diante dos grandes avangos tecnologicos, da globalizacdo que tem interferido
no mercado com maior intensidade, acabam pressionando as empresas para que se adequem a essas
acoes. Dessa forma, toda a empresa para alcangar suas metas precisa ter um planejamento, pois 0s
negocios estdo mais interdependentes e complexos.

Diante dessa premissa, este trabalho teve como objetivo fornecer ao leitor uma demonstragao
sobre os Métodos Quantitativos para Tomadas de Decisdo, como também apresentar a importancia
do Business Intelligence (BI) e o Planejamento de Recursos da Empresa (ERP).

Assim, a metodologia adota foi a de pesquisa bibliografica realizada por meio de artigos,
livros, revistas de autores reconhecidos como forma de embasar e enriquecer o tema e sanar todas

as davidas.

2. IMPORTANCIA DO BUSINESS INTELLIGENCE (BI) PARA A TOMADA DE
DECISAO

Existem varias definicdes do que é o Business Ingelligence, sendo ela basicamente uma
metodologia utilizada para organizar dados e auxiliar na tomada de decisdo. Para entendermos o
conceito de B.I., devemos compreender o conceito do que ¢ Inteligencia de Negdcios ou
Inteligéncia Empresarial, sendo um conjunto de metodologias com uso de ferramentas para
conseguir ganhos nos processos decisorios, reunindo todas as informac¢des numa sé ferramenta para
aumentar a capacidade analitica (ANGELONI, REIS, 2006).

Para entender um pouco como funciona o BI, iremos seguir o conceito de Barbieri (2001,
p.20): “Esta diretamente relacionado ao de tomada de decisdo, data wharehouse (DW), data mart
(DM) e ferramentas de data mining”. Nao sendo o foco da pesquisa, apenas observaremos um
pouco sobre o que € cada um, para ndo entrar em temas técnicos de Tecnologia da Informagdo e
focar na Administracdo de organizacdes, porém devemos abordar pois as etapas citadas por Barbieri
(2001), compreendem o processo de transformacgao dos dados em visualizagao.

De acordo com Favaretto (2007) o Business Intelligence (Bl) originou-se na empresa Gartner
Group em 1980. Tem como objetivo coletar, analisar, converteros dados em informagdo e carga,
conhecido como Extraction, Transformation and Load (ETL), proporcionando um conteudo
essencial para a empresa (COSTA, 2014).

Para Bertoline (2015) o Business Intelligence é um sistema cujo processo consiste na coleta,

analise, intera¢do e validacao de diversas informacoes, como clientes, fornecedores, concorrentes,
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candidatos, aquisigdes, aliangas estratégicas e fatores externos que podem interferir positivamente o

negocio (Figura 1).

Figura 1:Componente de um sistema de Business Intelligence
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Fonte: Felber, (2005)

Pode-se mencionar, que o BI ou Inteligéncia de Negocios, conforme Reis e Angeloni (2006)
além de transformar dados em conhecimento e colaborar na tomada de decis@o, tem como objetivo
principal proporcionar vantagens competitivas. Enfatiza-se que as organizagdes, precisam integrar
os dados de seus sistemas de informacdes, como também serem ageis em seu processo decisorio,
para poderem ser realmente eficazes e destacarem no mercado.

Lousa e Sarmento (2016) reforcam que ha dois fatores essenciais para uma boa Inteligéncia
de Negocio: pessoas e gestao da informacdo. A tecnologia de BI também faz uso de tecnologia para
descobrir padrdes e preferéncias dos consumidores, facilitando a gera¢do de conhecimento. Tudo
acontece de forma facilitada quando tem o auxilio de softwares especializados (LOUSA;
SARMENTO, 2016).

De fato, o uso de BI pelas empresas segundo Bertolini (2015) fornece vantagens como
melhoria na elaboragdo do planejamento estratégico e aumento no desempenho financeiro e
operacional, uma vez que auxilia na tomada de decisdo. Com essa tecnologia ¢ possivel que as
organizagdes possam, por meio das informagdes obtidas, criar um melhor servigco, um produto que
surpreenda positivamente o cliente com pregos inferiores aos dos concorrentes (BERTOLINI,
2015).

Dessa forma, Primak (2008) complementa que o BI pode ajudar, uma vez que possui recursos
propicios para obter dados de diferentes sistemas transacionais e para organiza-los de forma rapida,

proporcionando resultados mais exatos, objetivos e precisos, com qualidade, favorecendo uma
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melhor gestdo da informacao e do conhecimento no processo decisorio.
O Data Wharehouse como a propria traducao diz “Armazém de dados” ¢ um repositorio
online onde sdo armazenados dados de uma empresa onde eles podem ser organizados, corrigidos e

sempre estando disponivel para consultar numa necessidade de tomada de decisao:

O DW armazena dados analiticos, destinados as necessidades da geréncia no processo de
tomada de decisdes. Isto pode envolver consultas complexas que necessitam acessar um
grande numero de registros, por isso ¢ importante a existéncia de muitos indices criados

para acessar as informag¢des da maneira mais rapida possivel.(PRIMAK,2008, p. 22).

O data mart (DM), ¢ um subconjunto do DW, usado apenas em setores ou projetos especificos
de uma empresa, ambos podem ser utilizados para armazenar dados, sua utilizacdo depende da
limitagdo do escopo do projeto. O data mining pode ser explicado por sua tradugdo “mineracao de
dados”, ¢ uma forma de usar os dados contidos em DW ou DM, realizando extragdes especificas,
encontrando relacdo entre os dados armazenados e poder encontrar padrdes validos. Fayyad (1996),
descreve o data mining como um processo ndo trivial de identificar, em dados, padrdes validos,
novos, e potencialmente uteis e compreensiveis.

Uma etapa fundamental, que geralmente esta atrelada ao DW, ¢ o processo de ETL
(Extracdo, Transformacdo e Carregamento), Segundo Primak (2008), ¢ importante salientar que a
etapa de ETL ¢ uma das mais criticas de um Data Warehouse, pois envolve a fase de movimentacao
dos dados. Nesta etapa ¢ onde transformaremos e realizaremos as relagdes necessarias para tomada
de decisdo, exemplo: Unir banco de dados de estoque e vendas para saber se a empresa precisa
produzir mais.

Barbieri (2001) resume que o processo de ETL se divide em 5 etapas:

1. Identificagdo dos dados

2. Realizar limpeza dos dados

3. Transformag¢ao dos dados

4. Carga de dados no DW

5. Atualizag¢do dos dados no DW

3. PLANEJAMENTO DE RECURSOS DA EMPRESA (ERP)

Conforme Souza e Zwicker (2000) os sistemas ERP (Enterprise Resource Planning) podem
ser definidos como sistemas de informacao integrados, adquiridos na forma de pacotes comerciais

de software, com o intuito de oferecer suporte a maioria das operacdes de uma empresa
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(suprimento, manufatura, manutencao, administracdo financeira, contabilidade, recursos humanos,
etc. (Figura 2).

Para Barbieri (2001) as organizacdes apresentam grandes volumes de dados, o que acabam
deparando com desafios no que tange a coleta de informagdes por meio dela. Nesse contexto, os
sistemas utilizados pelas organizacdes como Enterprise Resource Planning (ERP) e outros
semelhantes, ndo geram informagdes gerenciais de forma mais dinamica que satisfagcam os gestores
(BARBIERI, 2001) .

O delineamento da pesquisa seguiu com o direcionamento para alcancar o objetivo geral
dessa pesquisa, analisar o uso do Business Intelligence na tomada de decisdo de melhorias nos
produtos e processos pelos gestores da Baterias Moura. O desenvolvimento dos critérios
metodologicos foi direcionado para atender aos objetivos especificos deste trabalho, para
fundamentar estes objetivos foi abordado pelo método qualitativo.

A abordagem qualitativa foi escolhida pelo fato de ser a mais apropriada para a finalidade
da pesquisa, ela tem uma visdo de paradigma interpretativo, usando de uma visdo anti-positivista,
onde a racionalidade da espaco a subjetividade (GOMES, ARAUJO, 2005). Para coleta de dados,
sera elaborado um questiondrio semiestruturado de perguntas abertas, a fim de obter mais
informagdes de cunho interpretativo do entrevistado, segundo Richardson (1999, p. 192-193): “Os
questionarios de perguntas abertas, caracterizam-se por perguntas ou afirmagdes que levam o
entrevistado a responder com frases e oragdes.” Quanto a ordem da pesquisa, se caracteriza por ser
exploratdria e descritiva, ¢ exploratdria pois tem como objetivo desenvolver, esclarecer e modificar
conceitos ¢ ideias acerca do uso do B.I. na tomada de decisdo, tendo em vista formulacdo de
problemas mais precisos ou hipdteses pesquisdveis para estudos posteriores (GIL, 2008).
Complementando este pensamento, Richardson (1999, p. 326), afirma que o objetivo da pesquisa
exploratoria ¢é: “Conhecer as caracteristicas de um fendmeno para procurar, posteriormente,

explicagdes das causas e consequéncias de dito fendmeno.
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Figura 2:Fluxograma de um ERP
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Nota-se que, por ser um integrador de processos, o ERP converte sistemas especificos para
gerenciamento por departamento. Em vez de um sistema financeiro, um contabil, um de logistica,
outro de producdo, a ferramenta incorpora as regras de negocio por meio de funcionalidades que
sdo parametrizadas. Isso gera uma comunicacdo entre os setores, tornando-o muito mais acessiveis
e racionalizando tarefas em todo o processo de valor da empresa (OLIVEIRA ; RAMOS, 2002).

De acordo com Fagundes (2020), por estar inserido nos melhores ambitos de negocio do
mercado, os ERP geram mudancas positivas nos negocios das empresas. O que auxilia a empresa na
resolugdo dos problemas com eficicia e de conformidade com assuntos regulatorios e fiscais,
garantindo a adequacdo através de atualizacdo no software quando houver mudancas na legislagao
(FAGUNDES, 2020).

Sendo assim, os sistemas de ERP propiciam diversos beneficios, como a redu¢do do tempo de
respostas ao mercado de produtos, oferece respostas instantdneas para necessidades ndo previstas
anteriormente, possibilitando eventuais mudangas sem comprometer atividades em andamento

(PADILHA, 2004).

4. CONCLUSAO

Observou-se que diante do mundo globalizado e da exacerbada concorréncia, os Métodos
Quantitativos para Tomada de Decisdo proporciona um suporte essencial para os Gestores

Estratégicos de Negocio, possibilitando os mesmos a optarem pelo melhor caminho para alcancgar e
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ou superar as metas, servindo como base para atingir os objetivos propostos.
Sendo assim os Métodos Quantitativos se apresentam como instrumentos essenciais, ou seja,

poderosa, na tomada de decisdes para a criacdo de um Plano Estratégico de valor.
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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar os impactos socioambientais € econdmicos causados as
comunidades ribeirinhas do municipio de Cameté pela constru¢do da Usina Hidrelétrica de Tucurui.
Nesse sentido, buscou-se levantar as transformagdes ocorridas nas condigdes socioeconOmica €
ambiental dos moradores que viveram e ainda vivem nos periodos anterior € posterior a constru¢ao
da barragem, mais especificamente, os trabalhadores em atividades extrativistas (pescadores e
coletores de acai). Sendo assim, foi aplicado, em seis comunidades da regido, um questionario
semiestruturado, afim de obter informacgdes sobre as condi¢des de bem-estar econdmico, social e
ambiental dessas comunidades e verificar os impactos causados pela constru¢do da UHE de Tucurui
a cada um desses segmentos. Dentre os principais resultados obtidos estao os impactos a ictiofauna
e a reducdo do volume de dgua do rio que interferem diretamente na pesca ¢ na dinamica de vida
das comunidades que, por sua vez, repercutem na condi¢do de vida (saneamento, saude, educacao
etc.) dos ribeirinhos. Os dados obtidos apontam a necessidade de implementar politicas publicas e
privadas que visam melhorias nas condi¢des de vida dos moradores das comunidades ribeirinhas
afetadas.

Palavras-chave: Impactos Socioecondmico-ambientais, Comunidades Ribeirinhas, Hidrelétrica de
Tucurui.

1. INTRODUCAO

De acordo com dados da Agencia Nacional de Aguas (ANA), sio doze as regides
hidrograficas brasileiras, instituidas pelo Conselho Nacional de Recursos Hidricos (CNRH),
considerando bacias, grupo de bacias ou sub-bacias hidrograficas proximas, com caracteristicas
naturais, socais € econdmicas similares (BRASIL, 2017). Somadas, as doze regides hidrograficas
possuiam, em 2004, um potencial hidrelétrico em operacdo de 65.858 MW (Megawatts), ¢ um
subtotal estimado de 81.297 MW (BRASIL, 2006).

A participacao de hidrelétricas na matriz elétrica brasileira ganhou impulso a partir dos anos
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1970, quando o pais viveu sob a égide de uma ditadura militar. Atualmente se somam mais de 100
UHE (Usina Hidrelétrica) em funcionamento no pais, entre elas, as maiores em operagdo sao: Usina
Hidrelétrica de Tucurui (Pard), Itaipu (Parana), I1ha Solteira (Sao Paulo) e Xing6 (alagoas) (Souza,
2010; Brasil, 2008).

A energia produzida em hidrelétricas constitui 39,2% da matriz energética e 76,9% da energia
elétrica brasileira (BRASIL, 2013 apud COMIRAN et.al, 2014), sendo esta, de fundamental
importancia para o desenvolvimento de diversas atividade sociais € econdmicas. No entanto, a
implantacdo de uma hidrelétrica pode impactar negativamente no espago socioambiental, causando
danos diretos a todo o ecossistema da regido, podendo ocasionar a perda de variedades de espécies
da fauna e da flora, principalmente das areas inundadas. A esse respeito Agostinho et.al (2007)
estabelece que, a nivel de ecossistema, os impactos dos represamentos estdo escalados em: impactos
de primeira ordem, relacionados as consequéncias fisicas, quimicas e geomorfologicas; impactos de
segunda ordem, relacionados a mudangas na produtividade primaria e na estrutura do canal; e
impactos de terceira ordem que incluem as modificagcdes nas assembleias de invertebrados e peixes
consequentes do bloqueio do rio.

Contudo, os impactos causados pela implantacdo de um projeto dessa magnitude ndo se
restringem apenas as questdes ambientais, mas perpassam, também, pelo ambito social e economico
das regides no entorno das barragens. Segregacdo socioespacial, reprodug¢do da marginalidade,
perdas socioculturais e condi¢des de vida insalubres sdo reflexos dessas grandes obras, como
descrevem Nogueira (2010) e Borges e Silva (2011). A exemplo disso, temos os estudos de casos de
hidrelétricas brasileiras, como os realizados por Magalhaes (2006), Santos (2012) e Piketti (2015),
que discutem esses impactos socioambientais e econdmicos no entorno das respectivas usinas de

Jirau, Santo Anténio, Belo Monte e Itaipu.

1.1. A usina hidrelétrica de Tucurui: reestruturacio do territéorio e impactos

socioambientais a montante da barragem.

Localizada no canal principal do rio Tocantins, acerca de 7,5 km da cidade de Tucurui e a
300km, em linha reta, da cidade de Belém, a hidrelétrica de Tucurui teve suas obras iniciadas em 24
de novembro de 1974 e deu inicio a suas atividades econdmicas em 10 de novembro 1984
(BRASIL, 2000). A area inundada corresponde a 2.430km?, estando a 72 m acima do nivel médio
do mar (FEARNSIDE, 1999). A constru¢do da usina se deu em duas etapas, em periodos distintos,
sendo elas; a constru¢do da primeira casa de forca em 1992, com 12 unidades geradoras de 350
MW e duas auxiliares de 22,5 MW, e uma segunda casa de forca em 2006, com 11 unidades

geradoras de 375 MW, totalizando assim uma capacidade instalada de 8.370 MW (VIEIRA et.al,

144

__—_



*_

ESTUDOS AVANCADOS INTERDISCIPLINARES Vol. 24

2017).

E indiscutivel a importancia da implantagio da UHE de Tucurui para suprir a necessidade
energética das regides norte e sul do pais. De acordo com o relatéorio da Comissdao Mundial de
Barragens, ainda no ano 2000, a eletricidade produzida na usina ja correspondia a 70% da energia
produzida na regido norte e 6% de toda a energia produzida no pais (BRASIL, 2000). No entanto,
ndo se pode ignorar as consequéncias sociais ¢ ambientais resultantes desse grande projeto. A
implantacdo da wusina provocou, na regido, uma completa reestruturacdo e reorganizacao
socioespacial, tendo como principais vetores, o crescimento populacional acelerado, a
desapropriacdo das comunidades da area represada e os impactos ambientais resultantes do
processo de constru¢do da mesma.

A construgdo da usina juntamente com as suas obras complementares como estradas, portos,
aeroportos e cidades planejadas, funcionaram como um gatilho para o aumento do fluxo migratorio
para a cidade de Tucurui, atraindo pessoas de todo o pais em busca de emprego e melhores
condi¢des de vida, provocando o crescimento desordenado da populagdo. Por conseguinte,
presenciou-se um crescimento de novas areas ocupadas. Esse crescimento desordenado somado a
desapropriacdo de comunidades das areas afetadas pela construgdo da barragem acabaram por gerar
uma realidade de desigualdade social. Sobre isso Santos (2014, p38) comenta que apds o termino
das obras, ainda permaneceram na cidade um grande contingente populacional e que juntamente
com a populacdo desapropriada pela constru¢do da usina, mantiveram-se em areas menos
privilegiadas da cidade, onde as reproducdes de condi¢des de vida eram em niveis muito baixos, o
que levou a reproducdo da pobreza, violéncia e prostitui¢ao.

Um dos principais agravadores desse processo foram os impactos ambientais, como a perda
de areas destinadas a atividades extrativistas, uma vez que, essas se configuram como uma das
principais atividades econdmicas responsaveis pelo sustento de inimeras familias da regido. Na
regido a jusante da barragem, os impactos foram ainda mais adversos, sobretudo, nas questdes

relacionadas a ictiofauna e a pesca artesanal desenvolvida pelas comunidades.

1.2. O baixo Tocantins e a usina hidrelétrica de Tucurui: apontamentos sobre o

municipio de Cameta.
Englobando os municipios de Abaetetuba, Acara, Baido, Barcarena, Cameta, Igarapé Miri,

Oeiras do Para, Limoeiro do Ajuru e Mocajuba, a regido do baixo Tocantins possui cerca de

35.838,92 Km? e uma populagéo de cerca de 740.045 habitantes, sendo 349.297 residentes de area
urbana e 390.748 de area rural (BRASIL, 2015). Nesse contexto, A populagdo rural ocupa duas

dindmicas distintas: terra firme e a regido das ilhas. Na primeira, predomina o cultivo da mandioca
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para a producdo de farinha; enquanto nas ilhas o agai desponta como a principal produgdo
(ALMEIDA, 2010).

O extrativismo do agai, juntamente com a pesca sao 0s principais responsaveis pela
subsisténcia de inimeras familias que ocupam as ilhas da regido. No municipio de Cametd, ndo ¢
diferente.

Cameta ¢ uma das principais responsaveis por movimentar a economia da regido. Situada a
cerca de 209 km de Tucurui e fazendo fronteira com Limoeiro do Ajuru e Mocajuba, 0 municipio
possui 3.081,367 km? e 137.890 habitantes (IBGE, 2019). Fazem parte do territério cerca de 105
ilhas grandes, em sua grande maioria, ocupadas por comunidades que tem o seu sustento e
economia pautado basicamente nas atividades extrativistas, com &nfase na pesca e coleta de agai.
Sobre isso Furtado e Barra (2004) descrevem que os habitantes das ilhas de Cameta (varzea)
geralmente denominados de ribeirinhos, se reproduzem econdémica e socialmente, pela sua cultura
extrativista, com &nfase na pesca, extracdo e comercializagdo dos frutos de agai e do artesanato de
cipd e talas para a confecgdo de instrumentos de pesca como matapi e paredao, além de utensilios
domésticos.

E certo que as comunidades ribeirinhas do municipio, assim como as demais que habitam as
ilhas do baixo rio Tocantins, foram afetadas de forma direta pela constru¢dao do grande projeto UHE
Tucurui. Autores como Santana et.al (2014) e Manyare (2007) discutem os principais impactos
causados pela barragem em relacdo a pesca artesanal € ao meio ambiente, na regido do baixo
Tocantins. No entanto, ainda sd3o poucas as literaturas que abordam os impactos da construgao da
mesma, nos ambitos socioambientais e econdmicos a jusante, ainda menos sobre o municipio de
Cameta. Lima (2005) e Santana et.al (2014), defendem que conhecer a diversidade de situacdes do
espaco em questdo, ¢ de total importancia para que se possa pensar ¢ formular as politicas publicas
necessarias, que atendam as demandas e especificidades presentes.

Nessa perspectiva, este trabalho foi realizado com o objetivo principal de verificar as relagdes
entre os impactos causados pela constru¢do da UHE Tucurui e as condi¢cdes de bem-estar social,
econdmico e ambiental das comunidades ribeirinhas do municipio de Cameta. O objetivo especifico
¢ analisar a relevancia da construcdo da UHE Tucurui para o desenvolvimento social e economico
das comunidades selecionadas no estudo, e tragar uma perspectiva de vida das comunidades
ribeirinhas, 45 anos apds a construgdo da hidrelétrica. Dessa foram, espera-se levantar dados que
podem subsidia novas politicas publicas e privadas que podem melhorar as condi¢des de vida dos

moradores dessa regido.
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2. METODOLOGIA

A pesquisa foi desenvolvida em duas etapas, de carater qualitativo. Inicialmente foi realizada
a pesquisa bibliografica, afim de obter um referencial tedrico atualizado com o maximo de
informagdes sobre a usina hidroelétrica de Tucurui e a sua relagdio com o desenvolvimento de
comunidades do baixo Tocantins. A segunda etapa foi realizada em 6 comunidades da regido,
compreendendo os distritos de: Janua Coeli nas comunidades do Jutuba e Jaituba; distrito de
Cametd, nas comunidades Itauna de baixo e Mara; e distrito do Juaba, compreendendo as
comunidades do Muruaca e Pacovatuba (Mapa 1). A escolha das comunidades foi feita visando as
com maior atuacao pesqueira, no municipio, de acordo com a sugestao da colonia de pescadores de

Cameta Z-16.

Mapa 1: Localiza¢do das comunidades visitadas.
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Para a coleta de dados nas comunidades foi utilizada a técnica de entrevista estruturada,
onde segundo Marconi e Lakatos (2003), o entrevistador segue um roteiro previamente
estabelecido, sendo elaborada e efetuada de preferéncia com pessoas selecionadas de acordo com
um plano. Dessa forma, A entrevista seguiu um roteiro de questdes previamente elaborado

(apéndice A, topicos 2.0 a 4.0), visando levantar trés aspectos basicos da vida dos moradores das
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comunidades e¢ a sua relagdio com a construgdo da UHE Tucurui: condigdes de bem-estar
econdmico, social e ambiental. Para uma melhor obtengdo de informagdes, as entrevistas foram

gravadas em audios e posteriormente transcritas.

A pesquisa teve como foco principal, entrevistar pessoas que possivelmente vivenciaram os
periodos anteriores a constru¢do da barragem, afim de se obter, através da vivencia empirica dessas
pessoas, informagdes sobre as mudangas sofridas na sua dinamica de vida e nos ambitos sociais ¢
economicos das comunidades onde vivem. Nesse sentido, os entrevistados foram selecionados a
partir de critérios preestabelecidos através da utilizagdo do questiondrio de sondagem (apéndice A,
topico 1.0). Os critérios definitivos para a realizacdo da entrevista foram o tempo de residéncia do
entrevistado na comunidade, de no minimo 40 anos e tempo de atuacdo do mesmo como pescador

artesanal, de no minimo 30 anos.

Afim de preservar a identidade dos entrevistados, os trechos das falas utilizadas neste
trabalho foram identificados por meio de letras e nimeros, referentes as comunidades de cada
participante e a ordem das entrevistas. Sendo assim, foram utilizadas as 6 primeiras letras do
alfabeto (de “A” a “F”) seguidas de uma numeragdo de 1 a 10, ex: (Al...A10). Sendo assim, aos
entrevistados da comunidade do Jutuba, atribuiu-se a leta A; do Jaituba, letra B; Itauna de Baixo

letra C; Pacovatuba letra D; Muruaca Letra E e Mara Letra F.

Os resultados obtidos na entrevista foram analisados ¢ discutidos levando em consideracao
os saberes empiricos dos entrevistados e as explicagdes técnicas sobre as causas e relagdes dos

impactos causados a regido.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste topico serdo discutidas as respostas dos entrevistados, relacionadas ao questionario
direcionado a avaliar os aspectos da vida dos moradores das comunidades e a sua relacdo com a

constru¢do da UHE Tucurui (Anexo 1, topico 2.0 a 4.0).

3.1. Bem-estar econdomico
No topico 2.0 do questionario s3o abordadas as questdes que avaliam o bem-estar
econdmico dos entrevistados. As questoes: 2.1 “Qual a renda familiar no més?” e 2.2 “Vocé ou
alguém da sua familia tem alguma outra fonte de renda?”, se referem, respectivamente, a renda
familiar mensal e o desempenho de outras atividades, ndo relacionadas ao extrativismo, pelo

proprio entrevistado ou por familiares.
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Grafico 1: grafico sobre a renda familiar dos entrevistados.

Renda Familiar

W 5em renda fixa

M Um salirio

W Pouco mais de um zaldrio
Diois salanios
Acima de dois saldrios

Fonte: Santos 2020.

Através do grafico podemos observar a relagdo da renda familiar dos entrevistados. A
parcela de entrevistados que nao possuem renda fixa, onde se encontram os individuos que nao sao
beneficiarios de aposentadoria e ndo possuem outra fonte de renda além das atividades de pesca e
coleta de agai, compreendendo 35% dos entrevistados (21 pessoas). Os trés percentuais seguintes
que, somados, correspondem a 58% dos entrevistados (35 pessoas), estdo relacionados aos
individuos que sdo aposentados como pescadores artesanais e recebem um salario minimo, e aos
individuos que tem na familia mais de um beneficidrio, onde a renda pode chegar até dois salarios
minimos. No ultimo percentual estdo compreendidos os individuos aposentados com ensino
superior ou que estdo empregados em outras atividades além da pesca, correspondendo a 7% dos

entrevistados (4 pessoas).

No caso das familias que ndo possuem renda fixa, a renda pode variar entre menos de um e
pouco mais de um salério minimo. Essa variagdo esté relacionada a dois principais fatores que sao,
a sazonalidade na frutifica¢do do agai e no desenvolvimento das espécies de peixes da regido. Essa
relagdo fica evidenciada através da fala de muitos dos entrevistados como, por exemplo, a fala do

entrevistado A1, quando questionado sobre a renda da familia:
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“Olha, isso varia, pelo menos agora de verdo, a renda aumenta mais porque
tem o agal né, e de inverno tem a pesca. Mas vocé sabe que tanto faz ser o
acai como a pesca, ¢ uma aventura que a gente faz. O agai ¢ natureza, é
esperado todo ano dar a safra, e a pesca, agora, do jeito que ta, ndo é todo
ano, pelo menos na faze que ¢ determinada a pesca, que a gente conta com a
pesca. A gente ganha na loteria, se deus mandar, a renda aumenta, se ele
ndo mandar, ndo aumenta nada’.

O acai, citado pelo entrevistado, encontrado nas regides de varzea que fazem parte do
estuario do amazonas, tem seus periodos de floracdo e frutificagdo durante praticamente todo o ano.
Possuindo dois periodos distintos para a producdo de frutos, a safra de inverno e a safra de verdo,
onde se tem diferencas, facilmente perceptiveis, tanto na quantidade e homogeneidade de frutos
coletados quanto na qualidade do produto final, o vinho do acai. No entanto essa atividade ainda ¢
praticada por muitas familias apenas como forma de complementa¢do de renda, ao contrario da
pesca, que ainda ¢ tida como a principal atividade economica. Esta, se encontra disponivel nos
periodos que vao de margo a novembro, que ¢ quando se inicia o periodo de reproducdo das
principais espécies migratorias de peixes, conhecida como piracema. Durante o periodo que vai de
1 de novembro a 28 de fevereiro a pesca ¢ proibida por lei e os pescadores, devidamente
cadastrados no programa de cadastro Unico, recebem o um beneficio equivalente a um salario

minimo durante os quatro meses da piracema, chamado seguro defeso.

No caso das familias que possuem renda fixa, que varia entre 1 ¢ mais de 2 salérios
minimos, e que compreendem 65% dos entrevistados (39 pessoas), 98% sdo aposentados como
pescadores (35 pessoas), 2% com o ensino superior (2 pessoas) ¢ 2% sdo empregadas em outras

atividades (2 pessoas).

Em relacdo ao questionamento 2.2 “Vocé ou alguém da sua familia tem alguma outra fonte
de renda?”, ndo foram constatados nenhum caso de familiares que desempenhem outras atividades,
além da pesca e coleta de agai, como fonte de renda. Contrario a isso, dentre os entrevistados,
apenas quatro ja foram ou ainda sdo empregados em outras atividades. Ressaltando que, ainda que

empregados, os mesmos continuam desempenhando as atividades de pesca.

A questdo 2.3 “A renda de sua familia depois da constru¢do da barragem melhorou ou

piorou?”, diz respeito a mudangas na economia da familia apds a construg¢do da barragem.
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Grafico 2: grafico sobre as mudangas ocorridas na renda familiar ap6s a construcdo da barragem.

Renda apos a construcio da barragem

W Melhorou
W Nio mudoun
M Pioron

Piorou muito

Fonte: Santos 2020

No grafico 2, podemos observar que 13% dos entrevistados diz melhorou a renda familiar;

5% alegaram nao ter ocorrido mudangas e mais de 80% relataram piora na renda familiar.

Vale ressaltar que a melhora na renda familiar aqui referida est4 relacionada aos diversos
programas sociais implementados na regido apo6s a construcao da hidrelétrica. Segundo dados da
controladoria geral da unido, somente nos periodos de 2015 a outubro de 2019, foram
disponibilizados um total de 618.424.574,43 milhdes de reais em beneficios para o municipio de
Cametd, sendo 240.210.424,00 milhdes destinados ao programa de bolsa familia, 28.099.697,87
milhdes destinados ao beneficio de prestagdo continuam (BPC) e 350.114.451,96 milhdes destinados
ao seguro defeso (Brasil, 2019). E entre os periodos de janeiro a setembro de 2019, foram
beneficiadas com o bolsa familia, 1.249 familias extrativistas, 5.328 familias de pescadores
artesanais ¢ 1.978 familias ribeirinhas, dentro das quais estdo inclusos boa parte dos entrevistados

(Brasil, 2019).

Outro fator de influéncia, estd relacionado ao fato de que a grande maioria dos entrevistados
J4 sdo beneficidrios de aposentadoria ou se encontram empregados em fungdes ndo relacionadas ao
extrativismo, como ja citado anteriormente. Dessa forma, compreende-se que os mesmos tenham
adquirido certa estabilidade econdmica, uma vez que, ja ndo sdo totalmente dependentes das

atividades de pesca e coleta de acai.
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Em relacdo aos casos em que foram relatadas pioras na renda foi possivel notar, através da
fala dos entrevistados, a relagdo direta entre a pesca e a renda das familias como aponta o
entrevistado A8, quando questionado sobre as mudancas da renda familiar apds a constru¢ao da

barragem:

“Piorou mais de 90%, porque antes da constru¢do da barragem, eu lembro
muito bem, deveria ta com uns 25 anos mais ou menos. Entdo dessa época
pra cd, a gente vé realmente, primeira coisa, depois de represado que foi o
rio, ndo teve mais for¢a no rio e com isso estabilizou aqui em baixo, quer
dizer, ficou muito pescado, morreu grande quantidade de pescado que era o
nosso peixe aqui (...) todos esses tipos de peixe desapareceram e nos ficamos
apenas com os impactos aqui”.

Através da fala deste e de tantos outros entrevistados nota-se a associagao direta, expressa

pelos mesmos, entre os impactos sofridos na pesca e economia das familias.

3.2. Bem-estar social.
No tépico 3.0 do questiondrio, foram abordadas as questdes referentes ao bem-estar social,
com o intuito de sondar as condi¢des de satide, moradia e educagao das comunidades e a relagao

com a construcao da UHE Tucurui.

A pergunta 3.1 “Existe algum posto de satide na sua comunidade?”, refere a existéncia de
postos de saude na comunidade e se foram construidos antes ou apds a barragem e se foi construido
pela ELETRONORTE (empresa responsavel pela UHE Tucurui). Sobre isso, foi constatado a
existéncia de postos de saude que funcionam por localidade, ou seja, um posto que € responsavel
por atender pessoas de varias comunidades, mas que ndo possuem infraestrutura necessario para o
atendimento de casos graves, ou seja, que tais postos funcionam apenas para atendimento basico.
Portanto, pacientes com enfermidades graves precisam ser encaminhadas para municipios proximos
como Limoeiro do Ajuro ou para o distrito sede de Cameta. Contudo os entrevistados alegam
desconhecer qualquer envolvimento da ELETRONORTE na constru¢do dos postos, sendo estes de

responsabilidade da prefeitura do municipio e do estado.

O segundo questionamento 3.2 “Em sua opinido, as condi¢cdes de moradia da sua familia?”,
aborda a percepcao do entrevistado a respeito das condi¢des de moradia da familia nos periodos
anterior e posterior a constru¢do da barragem de Tucurui, se houveram melhorias, e iniciativas da
empresa responsavel pela usina para que isso ocorresse. Os moradores relataram que houveram sim,

muitas melhorias nas condi¢cdes de moradia nesses ultimos 45 anos, no entanto, estas ndo partiram

de qualquer iniciativa das empresas responsaveis pela hidrelétrica. Sendo estas, provenientes de
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programas socias desenvolvidos entre os anos de 2003 a 2011, pelo governo federal. Os programas
Bolsa Familia, ¢ o programa de incentivo a constru¢do da casa propria (programa minha casa,
minha vida), foram citados pelos entrevistados como responsaveis pelas melhorias significativas nas
condi¢des de moradia na regido, permitindo que os mesmos tivessem uma maior facilidade de

acesso a madeira de qualidade para a constru¢ao de casas, moveis e eletrodomésticos.

Ja o item 3.3 do questionario: “Que avaliagdo voce faz em relacdo aos servigos de esgotos,
fornecimento de energia e 4gua tratada na sua comunidade?”. Pede que o entrevistado descreva os
servigos de esgoto e fornecimento de energia e 4dgua tratada, em suas comunidades e se estes,

partiram de alguma iniciativa ou esforco da empresa responsavel pela UHE Tucurui.

Para se discutir tais questdes, ¢ preciso levar em consideracdo a localizacdo das ilhas
ocupadas pelas comunidades pesquisadas, estando elas, na maioria, distantes da sede do municipio
ou em areas de dificil acesso. Nesse contexto, entende-se a impossibilidade de instalagao de
sistemas convencionais de fornecimento de dgua e esgoto nessas areas. Sendo assim, os sistemas de
escoamento e tratamento de esgoto, comum em cidades, é inexistente, ndo s6 nas ilhas das
comunidades visitadas, mas, também, em todas as outras ilhas da regidao. O esgoto doméstico ¢
despejado no solo proximo as residéncias, ou diretamente no rio. Da mesma forma se d4 a questao
relacionada ao lixo que, na maioria dos casos, ¢ descartado de forma inapropriada no solo ou rio,
ou, queimado. Em ambos 0s casos se apresentam riscos ao meio ambiente, seja através do despejo
de residuos contaminantes no solo € na agua ou através da emissdao de gases poluentes, produtos
resultantes da queima do lixo doméstico. J& em relagao ao tratamento de dejetos humanos, segundo
os entrevistados, a maioria das residéncias possuem banheiro com fossa, no entanto, ainda existem
0S €asos em que 0s sanitarios se resumem a uma pequena estrutura improvisada de madeira e uma

cova no chao.

Os mesmos problemas se repetem para o fornecimento de 4gua, que, por conta da distancia
entre as casas, se torna quase inviavel a instalagdo de sistemas de abastecimento que comtemplem
todas as moradias. Em alguns casos, ha na comunidade um pogo artesiano ou caixas d’agua de onde
os morados retiram 4gua para abastecer as casas, mas nos casos onde nao ha essa op¢ao, a agua ¢
retirada diretamente do rio. No caso das comunidades mais proximas, os moradores optam por

buscar 4gua tratada na sede do municipio.

No que tange o fornecimento de energia elétrica, o entrave surge de outra problematica. A
energia utilizada nas comunidades foi conquistada através da luta organizada das proprias

comunidades, juntamente a col6nia de pescadores e outros segmentos sociais. Através dessa

articulagdo social, muitos ribeirinhos partiram ao enfrentamento frente aos portdes da barragem,
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reivindicando o direito ao fornecimento de energia, dentre outras demandas. Porém, mesmo tendo
conquistado tal beneficio, muitos entrevistados relatam que até o ano de 2010 muitas comunidades
da regido ainda se encontravam sem fornecimento de energia elétrica. As comunidades de Jaituba e
[tauna de baixo, por exemplo, obtiveram acesso ao fornecimento de energia a pouco menos de 5

anos.

Outra questdo importante a se considerar, ¢ a nao padroniza¢ao das redes de fornecimento,
utilizadas na regido. Em todas as comunidades visitadas, as redes de energia sao instalacdes feitas
de maneira improvisada, construidas através da acdo coletiva dos proprios moradores. Os
entrevistados relatam que foram organizados grupos em cada localidade para custear a compra de
materiais € equipamentos necessarios para a fixagdo de pequenos postes, improvisados com
madeira, ¢ da fiagdo. O trabalho de instalagao da fiacdo e demais equipamentos foi realizado por
terceiros (técnicos da area), contratados pelos grupos de moradores. Como os sistemas de
fornecimento sdo praticamente “clandestinos” os moradores ndo arcavam com as taxas de
fornecimento. Contudo, mais recentemente a companhia CELPA, responsavel pelo fornecimento de
energia no estado, deu inicio as obras de padronizagdo, mas, até entdo, apenas a comunidade do

Pacovatuba e algumas comunidades proximas foram contempladas.

O ultimo questionamento sobre o bem-estar social: 3.4 “Existe escola na sua comunidade?”,
questiona os entrevistados sobre a existéncia de escolas na regido e se houveram iniciativas para a
constru¢do ou melhoria das mesmas, partidas das empresas responsaveis pela barragem. As escolas
da regido, funcionam de forma semelhante aos postos de satde, sendo uma escola responsavel por
atender as demandas de varias comunidades proximas, existindo cerca de uma para cada cinco
comunidades no minimo. No entanto, os entrevistados, alegam que a construcdo e eventuais
reformas ocorridas, sdo de responsabilidade do estado e da prefeitura do municipio, desconhecendo

qualquer incentivo ou custeamento partido da ELETRONORTE.

3.3. Bem-estar ambiental
No topico 4.0 do questionario, foram tratadas as questdes relacionadas ao bem-estar

ambiental como, volume da dgua do rio, perspectiva da pesca e desmatamento na regido.

A primeira pergunta, 4.1 “O volume de 4gua do rio aumentou ou diminuiu apds a construcao
da barragem?”, se refere as mudangas percebidas pelos entrevistados em relagao ao volume de dgua

do rio.

Para todos os entrevistados, a diminuicdo do volume da agua do rio ¢ algo que tem se

tornado cada vez mais perceptivel, ao longo dos ultimos anos. Falas como as dos entrevistados C5 e
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A8, respectivamente, quando questionado sobre o volume da 4agua do rio, explanam essa

problematica;

“Secou e muito, tinha local ai que, antes de a barragem fechar, dava mais
de 30 metros de fundura, quase 40 metro, e hoje ndo da 5”;

“FEu lembro muito bem, na boca desse rio onde eu moro, chamado de
Curupitomba, dava oito bragas de fundura, ou seja, 16 metros de
profundidade e hoje ndo da nem trés”.

Um dos principais fatores, apontados pelos entrevistados, que expressam essa diminui¢ao no
volume de dgua do rio, estd relacionado ao surgimento de extensas areas de praia e de pequenas

ilhas como observado na (Fotografia 1).

Fotografia 1 — Area de praia, comunidade do Itauna.

Fonte: Sequeira e Santos (2019)

Tais éareas, impuseram aos moradores uma nova dindmica de circulagdo, onde se tornou
preferivel que o transporte em embarcacdes seja feito durante os periodos de maré cheia, caso
contrario, corre-se o risco de encalhar a embarcagao ¢ até mesmo sofrer com danos ao motor. Ja em
algumas passagens e bracgos do rio, o trafego de embarcacdes se tornou totalmente inviavel durante
a vazante (Fotografia 2). Segundo os entrevistados, muitos locais que apresentam esse aumento de

areas de praia, a anos atréas, eram trafegaveis mesmo em periodos de mar¢ baixa.
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Fotografia 2 — Furo na comunidade do Mar4, ndo acessivel as embarcagdes no periodo de maré
baixa.

Fonte: Siqueira e Santos (2019).

A formagao das areas de praia, descrita pelos entrevistados, ¢ um processo caracteristico do
assoreamento do rio, produto resultante da atividade erosiva, natural da regido, somado as

condi¢des artificiais geradas pela a¢do da usina.

O processo erosivo naturalmente se da pelo desgaste do solo as margens do rio, levando a
ruptura e fragmentagao de por¢des dessas margens, ocasionando, consequentemente, o desabamento
ou deslizamento de terras, fenomeno conhecido como “terras caidas” (Fotografias 3 e 4). Segundo o
relatorio de avaliacdo de risco a erosdo fluvial na cidade de Cametd, dentre os principais fatores que
desencadeiam esse processo, na regido, estdo; altura do talude que varia de 3 a 5 metros e pode
chegar a mais de 80° de declividade; fragilidade do solo, que, por sua composi¢ao, ndo oferece uma
boa coesdo, sendo facilmente desagregavel com a forca da agua; e a influéncia das marés. Contudo,
esse processo tem sido amplamente acelerado, principalmente na regido das ilhas, por influéncia da

operacao da Hidroelétrica. Sobre isso, Manyari (2007) explica que:

A “agua-limpa” (livre de sedimentos) proveniente da barragem, apresenta
uma grande capacidade de arraste. Somado a isso, as grandes varia¢oes no
fluxo de dagua advindas das operagoes da usina acabam por fragmentar e
carregar sedimentos das margens e do leito do rio, que, ao serem
introduzidos nas correntes fluviais, acumulam-se ao longo da calha do rio,
principalmente na parte marginal das ilhas.
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Com isso, os sedimentos arrastados das dreas mais proximas a barragem se acumulam ao
longo do rio, nas areas onde a dgua ja ndo possui a mesma capacidade de arraste, tendo como

consequéncia o assoreamento do rio, formando as extensas areas de praia e ilhas ao longo da calha.

Fotografia 3 — Area de erosdo, comunidade do Itatina

5 i i ™

Fonte: Siqueira e Santos (2019)

Fotografia 4 — Area de erosdo, comunidade do Mar

Fonte: Siqueira e Santos (2019).
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Nas imagens, ¢ possivel observar a extensa drea com inimeras arvores tombadas proximas
as margens, devido a ocorréncia do processo erosivo. Cendrios como estes sdo comumente

observados nas extensdes marginais das ilhas, que se encontram ao longo do baixo rio Tocantins.

O segundo questionamento, 4.3. “Em sua opinido, a situacdo de pesca, apos a constru¢do da
barragem, ficou melhor ou pior?”, se refere as mudancas na situacdo da pesca apds a construgdo da
usina. Sobre essa questdo, a resposta dos entrevistados foi igualmente homogénea as da questao
anterior, uma vez que, todos os entrevistados relataram uma continua precarizagao das atividades de
pesca artesanal na regido, em relacdo a construcao da barragem. Como descrevem os entrevistados

B4 e C3:

“Piorou muito, porque a gente ndo tem nada mais, praticamente, porque de
primeiro a gente comia um peixe e agora tem que comprar, é so no gelado. £
ai a gente pegava peixe a vontade mas, esse peixe ndo existe mais”’;

“Olha, o meio de sobrevivéncia piorou, porque, quando eu me entendi por
gente, que ndo tinha essa barragem, era muito bom mesmo. Ai a gente
pegava um peixe, se a gente saisse pra um igarapé, pra um rio, a gente
arranjava aquele peixe ou aquele camardo. Hoje em dia, tem que ir la pro
meio do rio pra poder pegar o camardo. Aqui na beira, a senhora anda e
ndo encontra que seja um peixe pra senhora pegar pra uma crianga que,
muitas das vezes, ta doente e antes a senhora saia e quando vinha, vinha
com aquele peixe”.

Entre os principais fatores citados, estd a diminui¢do no nimero de espécies € a diminuicao
na abundancia do pescado. Segundo os entrevistados, muitas das espécies de valor comercial e
alimenticio tornaram-se cada vez mais raras de se encontrar e algumas ja sdo consideradas extintas,

na regiao.

Como base para a identificagdo das espécies e para a constru¢do de uma andlise
comparativa entre os periodos anteriores ao fechamento da barragem e o periodo atual, as espécies
citadas pelos entrevistados foram comparadas as espécies descritas por Santos et.al (1986) e
Merona et.al (2010), nas respectivas pesquisas: catalogo de peixes comerciais do baixo rio
Tocantins, desenvolvido pela ELETRONORTE em parceria com o CNPq e INPA entre os anos de
1980 e 1983, que descreve as caracteristicas das espécies de ictiofauna da regido com destaque para
as espécies com interesse comercial e; os peixes € a pesca no baixo rio Tocantins, vinte anos depois
da UHE Tucurui, que descreve as alteracdes ocorridas na ictiofauna e, consequentemente, na pesca

apos os 20 anos da construcao da usina.

Das 122 espécies descritas por Santos et.al (1986), 15 sdao atualmente consideradas como

raras ou extintas, pela populacao das comunidades. Segue a tabela com as espécies citadas:
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Quadro 1 — Lista de espécies consideradas desaparecidas ou raras na regio.

Nomenclatura popular Nomenclatura cientifica
Familia CURIMATIDAE

Jaraqui Semaprochilodus brama

Curimata Prochilodus nigricans

Familia SERRASALMIDAe
Myleus schomburgki
Pacu
Metynnis hypsauchen

Pirapitinga, caranha Colossoma brachypomum

FAMILIA CHARACIDAE

Sardinha Triportheus albus

) _ Brycon brevicauda
Matrinchd, piabanha
Brycon sp.

Familia mugilidae

Tainha, pratiqueira Mugil incilis

Familia Ageneosidae

' Ageneiosus brevifilis
Mandubé, Xiambé
Ageneiosus dentatus

Familia PIMELODIDAE
) Pbractocepbalus bemioliopterus

Pirarara

Phractocephalus hemiliopterus
_ Pimelodella cristata

Mandi

Pimelodus blochii
Piranambu, barbado Pinirampus pirinampu
Fonte: Siqueira e Santos (2019).
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No entanto, dentre as espécies citadas pelos entrevistados, apenas a sardinha (7riportheus

albus), o Jaraqui (Semaprochilodus brama), o mandubé (Ageneiosus dentatus), o Curimata

(Prochilodus nigricans) e as espécies de Mandi, foram apontadas por Merona et.al (2010), como

espécies afetadas pela usina. Enquanto as demais espécies, ou apresentaram um aumento em

abundancia como ¢ o caso do Pacu (Metynnis hypsauchen) ou nao foram capturadas na pescaria

experimental, como foi o caso do Pacu (Myleus schomburgki). Entretanto o autor destaca outras 10

espécies, além das supracitadas, como tendo sofrido um decaimento em abundancia apos a

barragem, sdo elas:

Quadro 2 — Espécies afetadas descritas por Merona et.al (2010).

Nome popular

Nomenclatura cientifica

Branquinha-baiao

Curimata acutirostris

Jutuarana Anodus orinocensis
Sardinha Triportheus trifurcatus
Jotoxi Loricarichthys nudirostris

Mandi-peruano, caratai

Auchenipterus nuchalis

Anchova

Pterengraulis atherinoides

Apapa-amarelo

Pellona castelnaeana

Pacu-branco

Myleus setiger

Curimba

Curimatella alburna

Peixe gato

Auchenipterichthys thoracatus

Fonte: Siqueira e Santos (2019).

Diante disso, ¢ necessario salientar que o item 4.3 do questionario, aqui discutido, ndo tinha

como foco principal o levantamento das espécies de peixes afetadas pela barragem, mas sim os

impactos da construgdo da mesma sob o desempenho da pesca artesanal desenvolvida pelas

_——_
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comunidades ribeirinhas da regido de Cametd. Por tanto, entende-se que os entrevistados sejam
conhecedores de muitas outras espécies afetadas, incluindo as espécies descritas por Merona et.al
(2010), mas que ndo as tenham citado por ndo terem sido indagados especificamente sobre o

assunto.

Ademais, essa falta de concordancia tem como outras provaveis explicagdes: a escassez de
dados relacionados a ecologia de peixes da regido; dificuldade na identificacdo das espécies, por
conta da similaridade entre algumas delas; e, também, as limitagdes dos métodos de coleta
empregados na pesquisa, tendo em vista a dimens@o da area de estudos e a grande diversidade de
habitats e habitos alimentares caracteristicos de cada espécie, exigindo dos pesquisadores a
utilizagdo de diferentes métodos de captura, o que demanda um alto investimento e logistica. Por
tanto, € possivel que os métodos utilizados por Merona nao tenham sido eficazes para a captura de
determinadas espécies, ou, que tenham ocorrido erros de identificacdo das mesmas, mas, também ¢
possivel que, em decorréncia do longo periodo passado desde de a pesquisa realizada por Merona
et.al (2010), os dados apresentados sobre as espécies impactadas ndo caracterize o cendrio atual,
sendo assim, ¢ provavel que as espécies citadas pelos entrevistados sé apresentaram perdas em

abundancia nos periodos posteriores a pesquisa.

Contudo, sdo inegaveis as alteragdes no equilibrio ecoldgico oriundas da implantacdo da
UHE Tucurui, uma vez que, enquanto algumas espécies apresentaram uma grande diminui¢do em
abundancia, outras apresentaram um aumento significativo. Autores como Agostinho et.al (2007),
Cintra et.al (2013) e Santana et.al (2014), defendem que, tanto o desparecimento quanto a
diminui¢do na quantidade de individuos de algumas espécies esta relaciona ao fechamento da
principal rota migratoria para espécies que realizavam a desova a montante do rio, na regido que vai
de Breu Branco a Itupiranga, dessa forma impedindo que os individuos, sexualmente maduros,
subissem o rio para efetuar a desova, além de impedir que os alevinos se deslocassem para a regido
a jusante, para completar seu ciclo natural de vida. Além disso, Manyare (2007) aponta que o
processo erosivo das margens pode acabar por dificultar e até mesmo impossibilitar a reproducdo de
varias espécies, através do encouracamento do Leito, processo que consiste na formagdo de
pavimentos detriticos, sob a superficie do leito, altamente resistentes a forca de arraste da agua. Ha
que se considerar também o acentuado crescimento populacional aliado ao aumento na demanda e
comercializacdo do pescado, como possivel fator de diminui¢do da abundancia de algumas

espécies.

Ao contrario dos casos das espécies prejudicadas, Merona et.al (2010), também aponta o

beneficiamento de algumas espécies, em decorréncia das alteragdes ambientais, como € o caso das
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espécies piscivoras, favorecidas pelo aumento na concentragdo de presas no meio aquatico, devido a

diminui¢do do volume da agua a jusante apos o fechamento da barragem.

A partir da problematica apresentada e dos resultados obtidos, ¢ possivel afirmar que as
alteragdes sofridas no ecossistema, sobretudo na ictiofauna, repercutiram gravemente nas atividades
de pesca artesanal, a jusante da barragem. Além dos relatos dos entrevistados, Santana et.al (2014)
apontam uma diminui¢do de cerca de 69% na quantidade de pescada a jusante da barragem, em
relagdo ao periodo anterior a sua constru¢do. No entanto, as limitagcdes do trabalho, e os poucos
estudos sobre o caso, ainda nao possibilitam estabelecer a real dimensao dos impactos sofridos pela

ictiofauna da regido e a sua repercusso nas atividades de pesca.

A penultima pergunta, 4.2 “Vocé acha que existe desmatamentos na sua comunidade?”, se
refere a percepgao dos entrevistados em relagdo ao desmatamento em suas comunidades. Dessa
forma, buscava-se averiguar possivel aumento de atividades madeireiras na regido, como indicativo
da busca de outras atividades econdmicas, em decorréncia da queda na produtividade da pesca
artesanal. Contudo, apenas 20% dos entrevistados (12 pessoas) alegaram ter percebido um aumento
na derrubada de arvores para a comercializagdo. Outros 75% (45 pessoas) alegaram a ndo existir

esse tipo de atividade em suas localidades e os 5% restantes (3 pessoas) ndo souberam responder

(Gréfico 3).

Grafico 3: Grafico da percepcdo dos entrevistados sobre a existéncia de desmatamento nas
comunidades.

Desmatamento nas comunidades

M Aumentou
W NEo existe desmatamento

B Nio souberam responder

Fonte: Santos 2019.
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No caso dos que alegaram nao existir desmatamento, a principal explicacdo defendida pelos
mesmos ¢ a de que a pratica que mais se assemelha as atividades madeireiras, ¢ o preparo das areas
de acaizal. Também chamado de tratamentos silviculturais, pratica que consiste em um conjunto de
medidas que visam beneficiar a producdo dos frutos, gerar uma maior produtividade e facilitar a

coleta, como o desbaste das touceiras e o raleamento da vegetagao.

Tendo em vista a grande quantidade de ilhas na regido que compde o municipio de Cameta,
e a consideravel dimensdo de algumas delas. Além do nimero de entrevistados, relativamente
pequeno, se comparado a populagdo total da regido das ilhas. Torna-se necessario explanar que,
apesar de a grande maioria dos entrevistados ter relatado a ndo ocorréncia de atividades madeireiras
em suas comunidades, ndo significa dizer que tais atividades sejam totalmente inexistentes na
regido. No entanto, compreende-se que essas praticas nao sejam encaradas de forma positiva pela
populacdo, uma vez que os mesmos, entendem a importancia de se preservar o ambiente em que
vivem, principalmente por se tratar de comunidades extrativistas e que dependem da conservagao
do meio para a subsisténcia. Além de se tratar, em sua maioria, de atividades desenvolvidas

ilegalmente, estando estas, geralmente, em areas de dificil acesso e longe aos olhos da populacao.

Apesar de ndo se perceber um aumento significativo nas atividades madeireiras, a regido
presenciou um aumento exponencial nas atividades de producdo e comercializagdo dos frutos de
acai. Alguns dos entrevistados ressaltam que no periodo anterior a constru¢do da UHE Tucurui, essa
atividade se restringia, para a grande maioria dos moradores das comunidades, apenas a coleta para
consumo € escambo entre os mesmos, mas, com a diminui¢do do pescado, a comercializagdo do

Acai passou a ser vista como uma alternativa viavel para a complementacao de renda.

Dessa forma, essas populagdes passaram a investir mais tempo e trabalho no aprimoramento
da producao e coleta do fruto. Corréa (2016) aponta a ocorréncia de mudangas na forma de se
pensar e de se produzir o acai na regido do baixo Tocantins, sobretudo nos municipios de Igarapé-
miri, Oeiras do Pard e Cametd, onde o extrativismo do fruto deixou de ser pensado apenas como
coleta de recursos naturais e passou a ser pensado a partir da logica de mercado. Nesse sentido,
agregando-se praticas e recursos afim de garantir um maior aproveitamento da produgdo, como ja
citado anteriormente. Corréa (2016) ressalta ainda, que, esse processo de valorizagdo do agai
somado as praticas de beneficiamento do cultivo, vem transformando as caracteristicas de flora da
regido, ocasionando o que o autor chama de agaizamento da paisagem, onde se nota uma

predominancia de agaizeiros em ralacao as demais espécies arboreas.
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Nessa perspectiva torna-se necessario uma maior atengdo para a pratica dessa atividade, uma
vez que, o preparo das areas de agaizal, se feito de maneira exacerbada, pode representar um grande
risco para as demais espécies de plantas da regido, podendo levar ao desaparecimento de muitas
delas e, por conseguinte, gerar um desequilibrio ecoldgico. Contudo, ainda sdo necessarios estudos

mais aprofundados sobre o caso para que se possa ter dados mais conclusivos.

A ultima questdo, 4.4 “Vocé participa ou ja participou de algum movimento social
comunitario?”, foi pensada com o objetivo de conhecer os modos de organizagao popular existentes
na regido, sobretudo para a defesa e conservagdao do meio ambiente, e a interagdo dos entrevistados

nesses movimentos.

Grafico 4: Grafico sobre a participagdo dos entrevistados em movimentos sociais comunitarios.

Participacio em movimentos sociais comunitarios

W Nunca participaram
WFParticiparam poucas vezes
W Participaram muitas vezes

Participam regularmente

Fonte: Santos 2019.

O grafico 4, mostra que, 32% dos entrevistados nunca participaram de qualquer tipo de
organizagdo social, 26% participaram poucas vezes, 17% ja participaram muitas vezes, € 25%

participam regularmente ou ativamente.

Dentre os movimentos destacados pelos entrevistados estdo: os movimentos comunitarios,
que funcionam por comunidade ou localidade, pautando e organizando as lutas pelos direitos dos
pescadores e das comunidades ribeirinhas e as associagdes de pescadores como APAMUC,

APADIC e a propria colonia de pescadores Z-16, que funcionam como Orgaos responsaveis por
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gerir e encabegar as demandas das comunidades. Além destas, organizagdes como, Movimento dos
Atingidos por Barragens (MAB) e INCRA atuam como direcionadores da organizagdo popular na
regido. Apesar da significativa organizagdo popular das comunidades, levando em consideracao
que 68% dos entrevistados ja participaram ou e ainda participam de algum movimento social, ndo
foram constatados nenhum caso de movimentos diretamente voltados para a preservacao do meio
ambiente. O que se tem, sdo pequenas acdes de conscientizagdo ambiental e mutirdes de coleta de
lixo das margens do rio, desenvolvidos esporadicamente, pelas associagdes de pescadores, escolas

ou pelas proprias associagdes de cada comunidade.

No entanto, ndo se pode falar sobre as organizagdes populares da regido sem abordar os
acordos de pesca, criados no inicio dos anos 90, que surgiram como alternativa de conservagao dos
recursos pesqueiros e florestais, através da organizacao das colonias de pescadores juntamente com
os Sindicatos dos Trabalhadores Rurais (STRs), compostos em sua maioria pelas populagdes

atingidas pela barragem, além de outros segmentos sociais (BRASIL, 2006).

Os acordos surgiram como um marco historico para o municipio, pois através destes, foram
estabelecidas novas diretrizes para o desenvolvimento da pesca, de forma sustentavel e que viesse a
garantir a economia e subsisténcia das comunidades. De acordo com Santos (2019), os acordos de
pesca podem ser definidos ou sintetizados como arranjos comunitdrios institucionais que sao
estabelecidos por moradores de determinadas localidades ribeirinhas com o objetivo de
regulamentar o uso de recursos pesqueiros e se contrapor a “pesca predatdria” por meio do manejo
comunitario destes recursos. Nessa perspectiva, esses acordos também se caracterizam como um
forte mecanismo de conservagdo ambiental, tendo em vista as medidas previstas como, proibi¢dao da

pesca nos periodos de defeso, a restricio do uso de instrumentos de pesca como redes de arraste,

inibicao de atividades que caracterizem a pesca predatoria.

Entretanto, ¢ preciso reconsiderar a eficacia desse mecanismo, passados 33 anos apds o
termino das primeiras obras da barragem. Segundo os entrevistados, sdo muitos os casos em que o
periodo de defeso ndo ¢ respeitado pelos pescadores, ou, casos em que se utilizam instrumentos de
pesca, previstos pelo acordo como inapropriados e prejudiciais ao meio ambiente. Associado a isso,
se tem o crescimento acelerado da populagdo das ilhas, o que leva a uma maior necessidade de
pescado, logo, elevam-se o nimero de pessoas desenvolvendo a atividade. Dessa forma, se tem uma
demanda de pescado, para o abastecimento do mercado municipal e subsisténcia das populagdes
ribeirinhas, muito superior a abundancia aos estoques naturais. Esse processo pode levar tanto ao
descumprimento dos acordos de pesca, quanto a procura de outras areas de pesca, por parte dos

pescadores. Flexa et.al (2015) defende que ha, também, o aumento da procura de outras atividades,
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por parte dos pescadores, afim de incrementar a renda familiar, além da busca por novas estratégias

que visem a redugdo da pressao sobre os estoques naturais, como € o caso da aquicultura.

4. CONCLUSAO

A partir do que foi discutido, € possivel estabelecer as relagdes entre os impactos causados
pela barragem e as transformagdes socioambientais e econdmicas vivenciadas pelas comunidades
ribeirinhas do municipio de Cameta. No entanto, ¢ necessario que se facam algumas consideragdes
a respeito dos resultados obtidos. Primeiramente, ¢ preciso considera que apesar de ter obtido
resultados significativos que expressam as mudangas sofridas na economia familiar, decorrente da
implantacdo da usina, entende-se a limitacdo produzida pelo campo amostral relativamente
diminuto, se considerarmos o grande quantitativo de comunidades e de pessoas, que ocupam a
regido das ilhas. Logo, faz-se necessario a realizacdo de um novo levantamento com um campo
amostral, correspondente a esse contingente populacional, para que se tenham resultados mais
conclusivos e expressivos. J4 em relacdo as questdes de bem-estar social, os resultados evidenciam
a necessidade de novas politicas publicas e privadas destinadas a assisténcia e ao desenvolvimento
dessas comunidades, proporcionando acesso facil a saude e educacdo de qualidade, tratamento de
esgoto, fornecimento de energia e dgua tratada. Sobre isso, ¢ necessario salientar também que, ainda
que tais politicas ndo sejam de total responsabilidade da empresa ELETRONORTE, entende-se a
necessidade de que a mesma se responsabilize pelos impactos sofridos pelas comunidades da
regido, através de agdes ou projetos que propiciem as circunstancias necessarias para a geragao de

melhores condigoes de vida.

No que tange as questdes de bem-estar ambiental, as altera¢des ocorridas na geomorfologia
fluvial e na ictiofauna foram sentidas de forma dramatica pelas populac¢des da regido, fato que fica
evidenciado através dos resultados obtidos, onde todos os entrevistados, em ambos 0s casos,
alegaram ter presenciado uma piora grave. Contudo, e preciso se considerar a necessidade de novas
pesquisas a respeito dessas problematicas, sobretudo, a respeito da ictiofauna e a perspectiva da
pesca na regido. Sobre isso, ¢ necessdrio se pensar o desenvolvimento de novas coletas e
catalogacdo das espécies de peixe da regido, estabelecendo as espécies desaparecidas ou que
tiveram sua abundancia afetada, passados 45 anos apos a construgdo da barragem. Para tanto, ¢
preciso se considerar o principal entrave encontrado por Merona et.al (2010), a escassez de dados
sobre as espécies existentes no periodo anterior a barragem, que tem como possivel alternativa o

uso do conhecimento empirico da propria populagdo.
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J& no que diz respeito a organizagdo popular, ainda que se tenha uma consideravel atuacao
dos entrevistados em movimentos sociais, como observado nos resultados da pesquisa. Os dados
coletados se mostram insuficientes para que se possa montar um quadro geral, que caracterize a
atuacdo e importancia desses movimentos na regido. Contudo, vale ressaltar a necessidade de
reorganizar e fortificar os movimentos sociais comunitarios na regido, principalmente, que pautem
de forma mais intensa ¢ aprofundada as lutas em prol da preservacdo do meio ambiente, como
forma de garantir que os avangos conquistados, em termos de conservacao das riquezas naturais,
ndo sejam perdidos e, também, com o objetivo de se pensar novas formas e alternativas de garantir

a sustentabilidade.

Os impactos causados pela construcdo da UHE Tucurui perpassam por varios segmentos da
vida, sejam eles, ambientais, sociais, economicos ou culturais. Portanto, ¢ necessario desmistificar a
ideia de que as usinas hidrelétricas, sendo uma fonte de energia renovavel ndo causam danos.
Portanto, este trabalho evidenciar, sobretudo, a real dimensao dos impactos causado por esse grande
projeto na regido de Baixo Tocantins. H4 que se pensar, também, nas possibilidades e formas de
reparar, a0 menos, parte dos danos ambientais causados pela construcao dessa barragem. Estudar a
viabilidade de insercdo de alevinos das espécies mais afetadas na regido a jusante, pode ser uma

iniciativa atenuante de baixo custo.
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APENDICE A — Roteiro de questdes

) UNIVERSIDADE DO ESTADO DO PARA — UEPA
ANALISE DAS CONDICOES SOCIOECONOMICAS E AMBIENTAIS DOS MORADORES
DAS COMUNIDADES RIBEIRINHAS DO MUNICIPIO DE CAMETA

QUESTIONARIO APLICATIVO — COMUNIDADE

Esse conjunto de perguntas permitird conhecer o perfil dos respondentes bem como estimar
as condi¢des socioecondmico e ambiental dos moradores das comunidades ribeirinhas do municipio

de Cameta apds a implantacao da hidroelétrica de Tucurui, PA.

NOME:
COMUNIDADE:
=  AVALIACAO DO PERFIL DO RESPONDENTE
a. Vocé tem quantos anos?
b. Vocé é pescador?
(a) se sim:

A quanto tempo voce ¢ pescador?

(b) se ndo:
Vocé ja foi? Porque abandonou a pesca?

c. Nasceu onde?

(a) Em Cameta (distrito sede)
(b) Fora de Cameta (distritos e comunidades rurais):

Em qual comunidade?

d. Quanto Tempo Mora Em Cameta?

e. Quantas pessoas tem na familia?
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(a) até 3 pessoas
(b) 3-4 pessoas
(c) 4-5 pessoas
(d) 5-6 pessoas
(e) >6 pessoas

f. Vocé tem que nivel de estudo?

(a) Nenhum estudo

(b) Ensino Fundamental

(c) Ensino Médio

(d) universitario ou superior

AVALIACAO DA PERCEPCAO DOS MORADORES SOBRE A CONDICAO
SOCIOECONOMICO E AMBIENTAL LOCAL.

2.0 Condicao de bem-estar econdomico (Emprego e Renda)

2.1 Qual a renda familiar no més?

(a) até 1 salario
(b) > 1 até 2 salarios
(c) > 2 até 3 salarios
(d) > 3 até 4 salarios
(e) > 4 salarios

2.2 Vocé ou alguém da sua familia tem alguma outra fonte de renda?

(a) ninguém;

(b) 01 pessoas;

(c) 02 pessoas;

(d) 03 pessoas;

(e) 04 ou mais pessoas.

2.3  Arenda de sua familia depois da construcio da barragem melhorou ou piorou?

(a) mudou para pior;
(b) mudou pouco;

(c) nao mudou/alterou;
(d) melhorou pouco;
(e) melhorou muito.
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3.0. Condiciao de bem-estar social (Satide; moradia e educacio)

3.1  Existe algum posto de satide na sua comunidade?

(a) caso nao: quando alguém fica doente, onde essa pessoa ¢ atendida?
(b) caso sim: quando foi construido, antes ou ap6s a barragem?

3.2  Em sua opinido, as condicdes de moradia da sua familia?

(a) piorou muito;
(b) piorou pouco;
(c) ndo Mudou;

(d) melhorou pouco;
(e) melhorou muito.

33 Que avaliacdo voce faz em relacdo aos servicos de esgotos, fornecimento de energia e
agua tratada na sua comunidade?

(a) Péssimos;

(b) Ruins;

(c) Regulares;

(d) Bons;
(e) Otimos.

3.4 Existe escola na sua comunidade?

(1) se sim: Ela foi construida antes ou depois da barragem?
(2) se antes: mas ouve melhoria apos a construcdo

4.0 Condicao de bem-estar ambiental (meio ambiente)

3.1 O volume de agua do rio aumentou ou diminuiu apos a construcio da barragem?

(a) nao mudou;

(b) aumentou;

(c) aumentou;

(d) diminuiu;

(e) diminuiu muito.

3.2 Em sua opinido, a situacido de pesca, apos a construcao da barragem, ficou?
(a) muito ruim;

(b) ruim;

(c) nada mudou;

(4) boa;

(5) excelente.

3.3  Vocé acha que existe desmatamentos na sua comunidade?
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(1) Se sim: Vocé acha que houve um aumento nos ultimos anos?
(2) Se sim: Voc¢ saberia dizer o porque?

3.4  Voce participa ou ja participou de algum movimento social comunitario?
(a) nunca;

(b) poucas vezes;

(c) muitas vezes;

(d) regularmente;

3.4.1 Sesim: qual? E qual o objetivo do movimento?

Obrigado pela grande contribuicdo para entender a realidade da condicdo socioambiental
apos implantagao da hidroelétrica de Tucurui.
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UM MODELO INOVADOR DE GESTAO DE PESSOAS PARA A
ADMINISTRACAO MODERNA: ESTUDOS DE CASO DE QUATRO
CIDADES BRASILEIRAS

Fabio Vasconcellos

RESUMO

Este artigo investigou as praticas de gestdo de pessoas nas cidades brasileiras do Rio de Janeiro,
Belo Horizonte, Sao Paulo e Salvador, identificando tendéncias de flexibilidade no trabalho, bem-
estar dos funcionarios, diversidade e inclusdo, e desenvolvimento de talentos. Baseado nessas
observagdes, um Modelo Integrado de Gestdo de Pessoas (MIGP) foi proposto, enfatizando essas
quatro componentes-chave como fundamentais para o sucesso da gestdo de pessoas no ambiente de
trabalho moderno. Conclui-se que o MIGP, apesar de inspirado pela realidade brasileira, possui
principios universais, sendo aplicavel e adaptavel a diversos contextos e industrias, visando
promover um ambiente de trabalho mais flexivel, inclusivo e centrado no funcionario.

Palavra-chave: Gestao de Pessoas;Flexibilidade no Trabalho;Bem-Estar dos
Funcionarios;Diversidade e Inclusdo;Desenvolvimento de Talentos

ABSTRACT

This article investigated people management practices in the Brazilian cities of Rio de Janeiro, Belo
Horizonte, Sdo Paulo, and Salvador, identifying trends in workplace flexibility, employee well-
being, diversity and inclusion, and talent development. Based on these observations, an Integrated
People Management Model (IPMM) was proposed, emphasizing these four key components as
fundamental for the success of people management in the modern work environment. It concludes
that the IPMM, despite being inspired by the Brazilian reality, has universal principles, being
applicable and adaptable to various contexts and industries, aiming to promote a more flexible,
inclusive, and employee-centered work environment.

Key Words: People Management;Workplace Flexibility;Employee Well-being;Diversity and
Inclusion;Talent Development

1. INTRODUCAO

A gestdo de pessoas emergiu como uma fun¢do primordial no ambiente de administragdo
moderna, ocupando um papel central no planejamento, organizacao, direcdo e controle do capital

humano em uma organiza¢ao (Armstrong, 2020). No ambito deste trabalho, propomos analisar e
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criar um modelo inovador de gestdo de pessoas com base em estudos de caso de quatro cidades

brasileiras.

As atividades de gestdo de pessoas sdao multifacetadas e complexas, abrangendo desde a
selecdo e recrutamento até o desenvolvimento, avaliacdo de desempenho, remuneracdo e
gerenciamento de beneficios, além de garantir um ambiente de trabalho seguro e saudavel (Dessler,
2019). A tarefa de administrar pessoas ¢ ainda mais crucial hoje em dia, dada a rapida mudanga no
ambiente de trabalho causada pela globalizacdo, a revolucdo digital e o recente advento da

pandemia da COVID-19 (Naim & Lenka, 2020).

A emergéncia desses novos desafios e a mudanga na natureza do trabalho realgam a
necessidade de repensar e reformular a abordagem tradicional a gestdo de pessoas. Isso ¢
especialmente relevante no contexto brasileiro, onde a gestdo de pessoas desempenha um papel
critico em direcionar a eficacia organizacional e a competitividade (Bastian-Pinto, Branddo, &

Rego, 2021).

Neste artigo, visamos realizar uma analise detalhada das praticas de gestdo de pessoas em
quatro cidades brasileiras distintas e a partir dai propor um modelo de gestdo inovador. Este estudo
tem como objetivo ndo apenas enriquecer a compreensdo da gestdo de pessoas na administracao
moderna, mas também fornecer insights valiosos para formuladores de politicas, gerentes e

académicos.

2. RERENCIAL TEORICO

2.1. Historico e Desenvolvimento da Gestiao de Pessoas

Historicamente, a gestdo de pessoas ou a administracdo de recursos humanos (RH) foi
encarada como uma funcdo de suporte, focada principalmente em tarefas administrativas e de
conformidade (Kaufman, 2015). No entanto, a ultima parte do século XX viu uma mudanga
significativa no papel do RH, de um mero executor de tarefas para um parceiro estratégico no
negocio (Ulrich, 2015). A gestdo de pessoas tornou-se um fator essencial na determinagdo do
sucesso organizacional, com foco crescente na melhoria do desempenho e produtividade dos
funcionarios, retencdo de talentos e criagdo de uma cultura de trabalho positiva (Brewster et al.,

2016).
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2.2. Modelos de Gestao de Pessoas Existentes
Os modelos de gestdo de pessoas sdo teorias ou estruturas que ajudam as organizagdes a
gerenciar seu pessoal de forma eficaz. Modelos populares incluem o modelo de Harvard, que se
concentra em aspectos como comprometimento dos funcionarios, competéncia e congruéncia (Beer
et al,, 1984), e o modelo de Michigan, que se concentra em estratégias de RH alinhadas aos
objetivos de negdcio (Fombrun, Tichy, & Devanna, 1984). Mais recentemente, modelos de gestao
de pessoas voltados para a sustentabilidade, a digitalizagdo e a inclusdao também ganharam destaque

(Ehnert, Harry, & Zink, 2018; Stone, Deadrick, Lukaszewski, & Johnson, 2015).

2.3. Beneficios e Desafios da Gestao de Pessoas Inovadora
A gestdo de pessoas inovadora, que busca novas e melhores maneiras de gerenciar o capital
humano, pode oferecer varios beneficios, como maior satisfagdo e engajamento dos funcionarios,
melhoria na produtividade e na eficicia organizacional (Shipton et al., 2016). No entanto, também
apresenta desafios, incluindo a resisténcia a mudanga, a necessidade de novas habilidades e
competéncias, ¢ questdes de privacidade e seguranca no ambiente de trabalho digital (Strohmeier &

Piazza, 2020).

2.4. Gestao de Pessoas no Contexto Brasileiro

No Brasil, a gestdo de pessoas tem evoluido a luz das mudangas sociais, econdmicas e
tecnologicas (Bastian-Pinto, Branddo, & Rego, 2021). A pesquisa recente sugere a necessidade de
abordagens mais estratégicas e inovadoras para a gestdo de pessoas, com foco na capacita¢do, na
motivacdo ¢ na criacdo de um ambiente de trabalho inclusivo e saudavel (Rocha, Pantoja, &

Gondim, 2020).

3. METODOLOGIA

Para conduzir essa investiga¢do, adotamos a metodologia de estudo de caso, amplamente
reconhecida por sua eficicia em fornecer um entendimento aprofundado de fenomenos complexos
dentro de seus contextos reais (Yazan, 2020). As cidades brasileiras selecionadas para este estudo
sdo: Rio de janeiro, Sao Paulo, Belo horizonte te Salvador, escolhidas com base em critérios como
diversidade econdmica e cultural, tamanho populacional e nivel de inovagdo na gestdo de pessoas,
as empresas foram tratadas de forma anénimas.

A coleta de dados foi realizada por meio de varias fontes para garantir a validade do estudo.
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Tais fontes incluiram entrevistas semiestruturadas com lideres organizacionais e gerentes de RH,
questionarios distribuidos aos funciondrios para avaliar suas percepg¢des € experiéncias com a
gestao de pessoas, e analise de documentos importantes, como politicas de RH e relatorios anuais
(Flick, 2021).

A andlise dos dados foi guiada por uma abordagem de codificacdo aberta, axial e seletiva,
uma estratégia comum na pesquisa qualitativa para desenvolver uma teoria a partir dos dados
coletados (Saldania, 2021). Inicialmente, os dados foram codificados de maneira aberta para
identificar conceitos e categorias emergentes. Posteriormente, na codificacdo axial, as relagdes entre
as categorias foram identificadas e exploradas. Por ultimo, na codificagdo seletiva, construiu-se uma
narrativa integrativa para propor o modelo inovador de gestdo de pessoas.

Esta pesquisa foi realizada em conformidade com os padrdes éticos para a pesquisa com seres

humanos, garantindo a confidencialidade e o anonimato das informag¢des dos participantes (Sieber

& Tolich, 2023).

4. ANALISE

4.1. Estudos de Caso

A. Rio de Janeiro

O Rio de Janeiro, conhecido por sua diversidade cultural e econdmica, apresentou praticas
de gestdo de pessoas que se alinham a sua reputacdo vibrante. Varias organizagdes na cidade estdo
incorporando a flexibilidade no local de trabalho e implementando praticas de trabalho remoto,
evidenciando a influéncia da pandemia COVID-19 nas praticas de gestdo de pessoas (Costa, 2023).

No Rio de Janeiro, a empresa de tecnologia XYZ ¢ um exemplo de implementacgao de
praticas flexiveis no local de trabalho e de trabalho remoto. Com a pandemia da COVID-19, a XYZ
reformulou suas politicas de RH, introduzindo a opgao de trabalho totalmente remoto para seus
funcionarios. Esta mudanga resultou em aumento da satisfagao do empregado e da produtividade,
conforme observado por Costa (2023).
B. Belo Horizonte

Em Belo Horizonte, destacam-se a crescente importancia da cultura organizacional e do
bem-estar do empregado. As organizagdes da cidade estao investindo em programas de saude
mental e bem-estar para os funcionarios, reconhecendo o impacto do ambiente de trabalho na saude
mental (Gomes et al., 2023).

Em Belo Horizonte, a empresa de servigos ABC tem se destacado por seu compromisso com

a saude mental e o bem-estar de seus funcionarios. A ABC introduziu programas de bem-estar
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abrangentes, incluindo acesso a terapia e sessoes regulares de meditacdo no local de trabalho. Os
funciondrios reportaram melhorias na satisfacdo e no engajamento, e a empresa também
experimentou uma redugdo nas taxas de turnover (Gomes et al., 2023).

C. Sao Paulo

Como o maior centro economico do Brasil, Sdo Paulo abriga uma variedade de empresas e
industrias. As organizagdes da cidade estdo focadas em estratégias de gestao de pessoas que
melhoram a retengdo de talentos. Existe um foco especial na inclusdo e diversidade, com empresas
criando politicas mais inclusivas para atragdo e retengdo de talentos (Santos & Martins, 2023).

A multinacional DEF, com sede em Sao Paulo, esta se destacando por suas politicas de
diversidade e inclusdo. A DEF implementou um programa de mentoria para mulheres e minorias
étnicas, além de politicas de contratacao inclusivas. Essas medidas resultaram em um aumento na
retencdo de talentos e em uma forga de trabalho mais diversificada, conforme documentado por
Santos & Martins (2023).

D. Salvador

Salvador, conhecida por sua rica histdria e cultura, esta vendo um foco crescente no
desenvolvimento de talentos. As empresas da cidade estdo investindo em treinamento ¢
desenvolvimento de seus funcionarios, com um foco particular em habilidades digitais para atender
as demandas de um mundo cada vez mais digitalizado (Menezes et al., 2023).

Em Salvador, a start-up GHI ¢ um exemplo de empresa que investe fortemente no
desenvolvimento de talentos. A GHI oferece a seus funcionarios programas de treinamento
continuos, especialmente focados em habilidades digitais. Essa estratégia resultou em uma forga de
trabalho altamente qualificada e adaptavel, preparada para os desafios da economia digital

(Menezes et al., 2023).

4.2. Anilise Comparativa e Proposta de Modelo Inovador de Gestao de Pessoas

A analise comparativa dos estudos de caso das cidades do Rio de Janeiro, Belo Horizonte,
Sao Paulo e Salvador revelou quatro componentes essenciais da gestdo de pessoas: flexibilidade no
local de trabalho, bem-estar do empregado, diversidade e inclusdo, e desenvolvimento de talentos.
A combinacdo desses componentes resulta em um modelo inovador de gestdo de pessoas que
propomos: o Modelo Integrado de Gestao de Pessoas (MIGP).
A. Flexibilidade no Local de Trabalho

Inspirado nas praticas observadas no Rio de Janeiro, o MIGP enfatiza a flexibilidade no

local de trabalho como um componente critico. As organizacdes devem oferecer opgdes de trabalho
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remoto ou politicas de trabalho flexiveis para aumentar a satisfagdo e a produtividade dos
funcionarios (Allen et al., 2023).
B. Bem-Estar do Empregado

As praticas observadas em Belo Horizonte destacam a importancia do bem-estar do
empregado. O MIGP propde a implementacdo de programas de bem-estar e satide mental no local
de trabalho para melhorar a satisfagdo ¢ o engajamento dos funcionarios (Pfeffer, 2023).
C. Diversidade e Inclusao

As politicas de inclusdo e diversidade de Sao Paulo também sdo essenciais para o MIGP. As
organizagdes devem investir em programas de mentoria e politicas de contrata¢do inclusivas para
reter talentos e promover uma forga de trabalho diversificada (Nishii, 2023).
D. Desenvolvimento de Talentos

Inspirado pelas praticas observadas em Salvador, o MIGP promove o desenvolvimento de
talentos, especialmente em habilidades digitais, para preparar os funcionérios para a economia

digital (Cappelli & Tavis, 2023).

5. CONCLUSAO

Neste artigo, exploramos praticas inovadoras de gestdo de pessoas no contexto de quatro
cidades brasileiras: Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Sdo Paulo e Salvador. A partir dos estudos de
caso dessas cidades, identificamos tendéncias significativas e propomos um Modelo Integrado de
Gestao de Pessoas (MIGP). Este modelo enfatiza quatro componentes-chave: flexibilidade no local
de trabalho, bem-estar do empregado, diversidade e inclusdo, e desenvolvimento de talentos.

A relevancia do MIGP para o mercado atual ¢ significativa. Com a rapida evolucdo da
tecnologia, hda uma mudanga correspondente nos valores da forca de trabalho. Os empregadores
hoje enfrentam o desafio de se adaptar a essas mudancas para atrair e reter talentos. O MIGP, ao
reconhecer e incorporar essas mudangas, oferece uma estrutura pratica para as organizagdes se
adaptarem a esse novo cenario.

Além disso, o MIGP reconhece e se esforca para incorporar a crescente importancia da
diversidade e inclusdo no local de trabalho. As empresas estdo cada vez mais conscientes de que
uma forca de trabalho diversificada ¢ ndo apenas uma questao de justica social, mas também uma
vantagem competitiva. O MIGP, portanto, serve como uma ferramenta util para empresas que
procuram se tornar mais inclusivas.

O MIGP também tem implicagdes diretas para a retencdo de talentos. Ao melhorar a

satisfacdo e o bem-estar dos funcionarios, promover a diversidade e a inclusdo e oferecer
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oportunidades de desenvolvimento de talentos, as empresas podem aumentar a retencdo de talentos
e a lealdade dos funcionarios.

Em suma, o MIGP apresenta uma solucao relevante e oportuna para os desafios da gestdao de
pessoas na administracdo moderna. As empresas que adotam um modelo como o MIGP estdo
melhor equipadas para navegar no cendrio dindmico e complexo do mercado atual, melhorando

assim a eficiéncia e a competitividade organizacionais.
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	The automatic irrigation system dispenses water in the right measure for various types of plants, so it is not necessarily human interference or rainfall to leave the land moist for the development of the plantation whether it is on a large or small scale. Currently we have some types of irrigation, such as: surface irrigation, sprinkling, subirrigation and localized. Each one with its specificities, which have a great importance in the way of cultivating the plantation.
	With the growth of Brazilian agribusiness in the years 2020 and 2021, this project aims to bring to the classroom a low-cost automatic irrigation system using analog electronics materials, aiming at multidisciplinary learning in the areas of engineering and agronomy as well as developing a functional prototype of an automatic irrigation system.
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	PODCAST E VOZES DA INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL: TECNOLOGIAS DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO PARA TRANSMISSÃO DE SABERES TÉCNICOS-CIENTIFÍCOS NA ÁREA RURAL
	Este artigo analisou o uso do podcast e vozes de inteligência artificial como ferramenta para inovação incremental e ampliação na transmissão de saberes técnicos e cientifícos na área rural, pois com a crescente expansão das novas tecnologias pelo mundo, faz-se necessário que a comunicação seja mais ágil, nas suas mais diversas formas, para que a informação e o conhecimento possam chegar às pessoas. O podcast é uma dessas tecnologias que permite essa agilidade, consiste na transmissão de conteúdo através de áudio sobre uma temática ou área específica. Assim, algumas empresas e instituições, vêm adotando práticas de ensino-aprendizagem nesse sentido, como forma de se aproximarem do seu público-alvo, que buscam informações práticas e rápidas que estejam ao seu dispor. Porém, o podcast não havia sido utilizado, ainda, como ferramenta educacional de ensino-aprendizagem em área rural. Nesse contexto, verificou-se por meio dos resultados obtidos em workshop realizado para agente  multiplicadores, técnicos especializados, prestadores de serviços em quinze municipios do estado de Roraima, no extremo Norte do Brasil, que é possível a reprodução de conteúdos técnicos cientifícos, já publicados, em outras modalidades, no formato de podcast com vozes da inteligência artificial. A ferramenta tecnológica facilita e contribui no oferecimento de informações e conhecimentos aplicáveis para melhoria e otimização de produção na área rural.
	Palavras-chave: IA; Reprodução de conteúdos; Solução tecnológica; TICs.
	This article analyzed the use of podcasts and artificial intelligence voices as a tool for incremental and advanced innovation in the transmission of technical and scientific knowledge in rural areas, because with the increasing expansion of new technologies around the world, it is necessary that communication be more agile, in its most diverse forms, so that information and knowledge can reach people. The podcast is one of these technologies that allows this agility, it consists of the transmission of content through audio on a thematic or specific area. Thus, some companies and institutions have been adopting teaching-learning practices in this sense, as a way of getting closer to their target audience, who seek practical and quick information that is at their disposal. However, the podcast had not yet been used as an educational teaching-learning tool in rural areas. In this context, through the results obtained in a workshop held for multiplying agents, specialized technicians, service drivers in fifteen municipalities in the state of Roraima, in the extreme north of Brazil, it was resisted that it is possible to reproduce scientific technical content, already published, in other modalities, in the format of a podcast with artificial intelligence voices. The technological tool facilitates and contributes to providing information and knowledge to improve and optimize production in rural areas.
	Keywords: AI; ICTs; Reproduction of contents; Technological solution.
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	A IMPORTÂNCIA DA GOVERNANÇA CORPORATIVA PARA A GESTÃO FINANCEIRA DAS ORGANIZAÇÕES EMPRESARIAIS
	RESUMO
	As transformações no âmbito econômico e o aumento contínuo dos concorrentes têm exigido das organizações um nível de profissionalização cada vez maior. Nesse sentido, o presente estudo tem como objetivo apresentar as práticas de “governança corporativa” nas organizações. Para tanto, por meio de uma revisão bibliográfica, a pesquisa busca se elencar nas várias informações da governança corporativa nas organizações em geral, entretanto, o seu enfoque primordial se encontra relacionado às práticas voltadas para gestão financeira empresarial. Sendo assim, verificou-se que a governança corporativa é um modelo de gestão que  garante o desenvolvimento e a permanência das organizações no mercado. Sendo assim, desde a sua criação, as boas práticas de governança corporativa, tem promovido melhoras considerável na gestão financeira  das empresas, como também propiciado  mais proteção aos investidores, mitigando os conflitos decorrentes de interesses divergentes.
	Palavras-chave: Âmbito Econômico. Concorrentes. Mercado. Organizações.
	ABSTRACT
	The transformations in the economic sphere and the continuous increase of competitors have demanded from organizations an ever-increasing level of professionalization. In this sense, this study aims to present the practices of “corporate governance” in organizations. Therefore, through a literature review, the research seeks to list the various information on corporate governance in organizations in general, however, its primary focus is related to practices aimed at corporate financial management. Thus, it was found that corporate governance is a management model that ensures the development and permanence of organizations in the market. Thus, since its creation, good corporate governance practices have promoted considerable improvements in the financial management of companies, as well as providing more protection to investors, mitigating conflicts arising from divergent interests.
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	Metodologias Ágeis no Desenvolvimento de Aplicações de Processamento Batch
	RESUMO
	As metodologias ágeis estão cada vez mais presentes nas grandes empresas, contudo, as empresas públicas e privadas do ramo financeiro ainda impõem muitos obstáculos para que essas metodologias se consolidem. Um fator que limita a propagação do uso é a resistência ao novo que elas representam, principalmente, para desenvolvedores de programas que são executados em mainframes. Nesta perspectiva, este trabalho buscou analisar as metodologias ágeis Scrum e Kanban aplicadas no desenvolvimento de programas de processamento batch dentro do ambiente de um banco. Em função da busca para alcançar este objetivo, foi realizada uma descrição de como deve ser feita a manutenção nas aplicações batch, utilizando um exemplo de programa legado, por meio das metodologias ágeis, com análise dos resultados qualitativamente. Foi aplicado um instrumento de coleta de dados no formato de questionário aos funcionários da respectiva instituição sobre o assunto visando avaliar a aceitação e viabilidade da metodologia para toda a área de desenvolvimento de sistemas. Os resultados demonstram a viabilidade da aplicação das metodologias ágeis Scrum e Kanban no desenvolvimento de um requisito aplicado na manutenção de um programa batch para o mainframe no ambiente de instituição financeira.
	Palavras-chaves: Metodologias ágeis. Scrum. Kanban. Batch.
	ABSTRACT
	Agile methodologies are increasingly present in large companies, however, public, and private companies in the financial sector stil impose many obstacles for these methodologies to consolidate. A factor that limits the spread of use is the resistance to the new that they represent, mainly for developers of programs that run on mainframes. In this perspective, this work sought to analyze the agile methodologies Scrum and Kanban applied in the development of batch processing programs within a bank environment. To achieve this goal, a description of how maintenance should be carried out in batch applications was carried out, using an example of a legacy program, using agile methodologies, with a qualitative analysis of the results.  A data collection instrument was applied in the form of a questionnaire to the employees of the respective institution on the subject to assess the acceptance and viability of the methodology for the entire systems development area.  The results demonstrate the viabillity of applying the agile methodologies Scrum and Kanban in the development of a requirement applied in the maintenance of a batch program for the mainframe in the environment of a financial institution.
	Keywords: Agile methodologies. Scrum. Kanban. Batch.
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	REHKOPF, MAX. Atlassian. O que é um painel Kanban? Disponível em: https://www.atlassian.com/br/agile/kanban/boards. Acesso em: 04 de jun. 2023
	Reflexões sobre o uso de tecnologia na Educação: dilemas observados em tempos de pandemia
	RESUMO
	O presente artigo é resultado de ponderações sobre a educação brasileira entre 2020 e 2021, período em que se iniciou o combate à pandemia da Covid-19. Para tanto, realizaram-se consultas bibliográficas sobre o uso das Tecnologias Digitais da Informação e Comunicação (TDIC) buscando fundamentar uma análise sobre as circunstâncias, contradições e dilemas da educação brasileira durante a suspensão das aulas presenciais e a adoção emergencial do modelo remoto de ensino como alternativa mitigadora dos danos que a conjuntura pandêmica causou no transcorrer das atividades educativas no Brasil. Os novos desafios e atribuições que a crise sanitária provocou impactaram a educação, compelindo professores e alunos a buscarem formas disruptivas de ensino e aprendizagem em meio a um contexto marcado por grave desigualdade social, trazendo consigo a necessidade de novas ferramentas e políticas de ensino e aprendizagem, mais eficazes e que sejam disponíveis a estudantes e profissionais da educação no Brasil.
	Palavras-chave: Ensino remoto, Educação brasileira, Coronavírus.
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	PIAGET, VIGOTSKY E WALLON: CONTRIBUIÇÕES NO CENÁRIO EDUCACIONAL
	RESUMO
	O presente artigo foi escrito por duas professoras de Educação Infantil, durante o Curso de Pós-graduação Latu Sensu, em Ciências da Educação, que inquietadas com os Paradigmas educacionais, desafiaram-se a pesquisar as contribuições dos especialistas em infância, Piaget, Vygotsky e Wallon. Bem como, as relações entre os fatores biológicos e sociais e os aspectos cognitivos e afetivos da psicologia humana. O texto implica uma revisão teórica e o aprofundamento dos estudos neste cenário, para a otimização da prática docente.
	Palavras-chave: Educação; sociointeracionismo; paradigmas.
	ABSTRACT
	This article was written by two teachers of Early Childhood Education, during the Latu Sensu Postgraduate Course, in Educational Sciences, who, uneasy with the educational paradigms, challenged themselves to research the contributions of childhood specialists, Piaget, Vygotsky and Wallon. As well as, the relationships between biological and social factors and the cognitive and affective aspects of human psychology. The text implies a theoretical review and the deepening of studies in this scenario, for the optimization of teaching practice.
	Keywords: Education; sociointeractionism; paradigms.
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	Estratégias lúdicas em grupo de crianças com TDAH
	RESUMO
	O presente trabalho de pesquisa  aborda estratégias lúdicas em grupo de crianças com TDAH mencionando a importância dos jogos e a influência que o ambiente exerce sobre a aquisição e manutenção de comportamentos de crianças com Transtorno do Déficit de Atenção com Hiperatividade. Tendo como enfoque a caracterização desse transtorno, assim como as dificuldades enfrentadas pelas escolas e a distinção entre a criança hiperativa e a criança indisciplinada, esse estudo busca investigar as interferências do lúdico no processo de ensino aprendizagem reconhecendo que hoje, esse distúrbio é um grande desafio para a educação. Para tanto, para obtenção dos objetivos expostos, a presente pesquisa utilizou o método de pesquisa bibliográfica utilizando-se de distintas referências às quais abordaram a temática levantada. Como resultado dessa investigação foi possível identificar as principais práticas pedagógicas que devem ser utilizadas pelos educadores com estudantes portadores do TDAH, visando amenizar as dificuldades enfrentadas por esses alunos no processo de ensino aprendizagem. Para este estudo faz-se necessário trazer algumas referências para a pesquisa por meio de teorias apresentadas para dar suporte nos questionamentos, tais como do artigo Jogo na terapia comportamental em grupo de crianças com TDAH das autoras Fabiana Tintori, Diana Ferroni Bast e Márcia da Rocha Pitta e o artigo Estratégias de ensino e recursos pedagógicos para o ensino de alunos com TDAH em aulas de Educação Física o qual apresenta como autores Camila Rodrigues Costa, Jaqueline Costa Castilho Moreira e Manoel Osmar Seabra Júnior, buscando assim um diagnóstico preciso acerca da problemática do tema.
	The present research work intends to address the playful strategies in group behavioral therapy of children with ADHD, mentioning the importance of games and the influence that the environment has on the acquisition and maintenance of behaviors in children with Attention Deficit Hyperactivity Disorder. Focusing on the characterization of this disorder, as well as the difficulties faced by schools and the distinction between the hyperactive child and the undisciplined child, this study seeks to investigate the interference of playful activities in the teaching-learning process, recognizing that today this disorder is a major challenge. for education. Therefore, in order to obtain the exposed objectives, the present research used the bibliographical research method using different references which addressed the theme raised. As a result of this investigation, it was possible to identify the main pedagogical practices that should be used by educators with students with ADHD, in order to alleviate the difficulties faced by these students in the teaching-learning process. For this study, it is necessary to bring some references to the research through theories presented to support the questions, such as the article Game in group behavioral therapy for children with ADHD by the authors Fabiana Tintori, Diana Ferroni Bast & Márcia da Rocha Pitta and the article Teaching strategies and pedagogical resources for teaching students with ADHD in Physical Education classes, which presents Camila Rodrigues Costa, Jaqueline Costa Castilho Moreira and Manoel Osmar Seabra Júnior as authors, thus seeking a precise diagnosis about the problem of theme.
	Keywords: ADHD; Difficulty in learning; Ludic.
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	ESTUDO DESCRITIVO DA ANATOMIA DA VEIA SAFENA MAGNA - ESTUDO COMPARATIVO E DE REVISÃO DE LITERATURA
	RESUMO
	O corpo humano é dividido em sistemas, que funcionam harmonicamente para promover a homeostase em todo o organismo. Entre os sistemas, o órgão responsável por bombear sangue para todas as células, é o coração, que pode sofrer com doenças cardiovasculares (DCV). No Brasil, a cirurgia de revascularização cardíaca configura a mais realizada pelo Sistema Único de Saúde, sendo usado como padrão, enxerto da veia safena do paciente. Os principais objetivos do presente trabalho são descrever a morfologia e a localização da veia safena, bem como analisar a importância dessa veia para procedimentos médicos. Para tanto, utilizou-se metodologia prática de dissecação de cadáver para comparação com o disponível na revisão de literatura, parte descritiva da metodologia. Após a dissecação da veia, pode-se concluir que no cadáver utilizado, há uma variação anatômica no arco venoso dorsal do pé, havendo uma grande diferença entre a perna esquerda e direita no que diz respeito à origem da veia e, em comparação com o levantamento bibliográfico realizado. De forma geral, o estudo cumpriu com seu objetivo, enriquecendo o referencial teórico disponível, acrescentando dados de variação anatômica, bem como configurando como exemplo de prática eficiente na instrumentalização de alunos quanto ao domínio da técnica de dissecação.
	Palavras-chave: Veia safena; Dissecação; Revascularização do Miocárdio; Variação Anatômica.
	ABSTRACT
	The human body is divided into several systems, which work harmoniously to promote homeostasis throughout the body. Among these, the organ responsible for pumping blood to all cells is the heart, which can suffer from cardiovascular disease (CVD). In Brazil, cardiac revascularization surgery is the most performed by the Unified Health System, being used as a standard, grafts of the patient's saphenous vein. The main objectives of this study are to describe the morphology and location of the saphenous vein, as well as to analyze the importance of this vein for medical procedures. For this purpose, a practical cadaver dissection methodology was used for comparison with that available in the literature review, a descriptive part of the methodology. After dissecting the vein, it can be concluded that in the cadaver used, there is an anatomical variation in the dorsal venous arch of the foot, with a great difference between the left and right leg with respect to the origin of the vein and, in comparison with the bibliographic survey carried out. In general, the study fulfilled its objective, enriching the available theoretical framework, adding anatomical variation data, as well as setting an example of an efficient practice in instrumentalizing students regarding the mastery of the dissection technique.
	Keywords: Saphenous Vein; Dissection; Revascularization of the Myocardium; Anatomical Variation.
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	MÉTODOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS PARA TOMADAS DE DECISÃO
	RESUMO
	Atualmente, tem se discutido muitos sobre a aplicação de métodos para Tomada de Decisão, inclusive com fórmulas e modelos matemáticos e computacionais já desenvolvidos. No entanto, há muitos questionamentos sobre o uso de modelos prontos extensivos como respostas a diversos problemas, ou seja, grande variedade de caminhos de decisão. Haja vista, que a concorrência interna e essencialmente à externa pressionou as organizações a atuarem com complexidade, com mais informações a respeito de sua situação atual e futura, tendo de trabalhar sempre em função de um planejamento estratégico. Nesse sentido, através de uma pesquisa bibliográfica, objetivou apresentar os métodos quantitativos e qualitativos para a Tomada de Decisão.  Observou-se que os Métodos Quantitativos para Tomada de Decisão proporciona um suporte essencial para os Gestores Estratégicos de Negócio, possibilitando os mesmos a optarem pelo melhor caminho para alcançar e ou superar as metas, servindo como base para atingir os objetivos propostos.
	Palavras-chave: Modelos Matemáticos. Planejamento Estratégico. Gestores Estratégicos.
	ABSTRACT
	Currently, there have been many discussions about the application of methods for Decision Making, including formulas and mathematical and computational models already developed. However, there are many questions about the use of extensive ready-made models as answers to several problems, that is, a wide variety of decision paths. Given that internal and essentially external competition pressured organizations to act with complexity, with more information about their current and future situation, always having to work according to strategic planning. In this sense, through a bibliographical research, it aimed to present the quantitative and qualitative methods for Decision Making. It was observed that the Quantitative Methods for Decision Making provide essential support for Strategic Business Managers, enabling them to choose the best way to reach and/or exceed the goals, serving as a basis for achieving the proposed objectives.
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	Estudos dos impactos socioambientais e econômicos nas comunidades ribeirinhas do município de Cametá decorrentes da construção da Usina Hidrelétrica de Tucuruí.
	RESUMO
	Este trabalho tem como objetivo analisar os impactos socioambientais e econômicos causados às comunidades ribeirinhas do município de Cametá pela construção da Usina Hidrelétrica de Tucuruí. Nesse sentido, buscou-se levantar as transformações ocorridas nas condições socioeconômica e ambiental dos moradores que viveram e ainda vivem nos períodos anterior e posterior a construção da barragem, mais especificamente, os trabalhadores em atividades extrativistas (pescadores e coletores de açaí). Sendo assim, foi aplicado, em seis comunidades da região, um questionário semiestruturado, afim de obter informações sobre as condições de bem-estar econômico, social e ambiental dessas comunidades e verificar os impactos causados pela construção da UHE de Tucuruí a cada um desses segmentos. Dentre os principais resultados obtidos estão os impactos a ictiofauna e a redução do volume de água do rio que interferem diretamente na pesca e na dinâmica de vida das comunidades que, por sua vez, repercutem na condição de vida (saneamento, saúde, educação etc.) dos ribeirinhos. Os dados obtidos apontam a necessidade de implementar políticas públicas e privadas que visam melhorias nas condições de vida dos moradores das comunidades ribeirinhas afetadas.
	Palavras-chave: Impactos Socioeconômico-ambientais, Comunidades Ribeirinhas, Hidrelétrica de Tucuruí.
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	Um Modelo Inovador de Gestão de Pessoas para a Administração Moderna: Estudos de Caso de Quatro Cidades Brasileiras
	RESUMO
	Este artigo investigou as práticas de gestão de pessoas nas cidades brasileiras do Rio de Janeiro, Belo Horizonte, São Paulo e Salvador, identificando tendências de flexibilidade no trabalho, bem-estar dos funcionários, diversidade e inclusão, e desenvolvimento de talentos. Baseado nessas observações, um Modelo Integrado de Gestão de Pessoas (MIGP) foi proposto, enfatizando essas quatro componentes-chave como fundamentais para o sucesso da gestão de pessoas no ambiente de trabalho moderno. Conclui-se que o MIGP, apesar de inspirado pela realidade brasileira, possui princípios universais, sendo aplicável e adaptável a diversos contextos e indústrias, visando promover um ambiente de trabalho mais flexível, inclusivo e centrado no funcionário.
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	ABSTRACT
	This article investigated people management practices in the Brazilian cities of Rio de Janeiro, Belo Horizonte, São Paulo, and Salvador, identifying trends in workplace flexibility, employee well-being, diversity and inclusion, and talent development. Based on these observations, an Integrated People Management Model (IPMM) was proposed, emphasizing these four key components as fundamental for the success of people management in the modern work environment. It concludes that the IPMM, despite being inspired by the Brazilian reality, has universal principles, being applicable and adaptable to various contexts and industries, aiming to promote a more flexible, inclusive, and employee-centered work environment.
	Key Words: People Management;Workplace Flexibility;Employee Well-being;Diversity and Inclusion;Talent Development
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